
 

TC 

TRABZON ÜNİVERSİTESİ  

BEŞİKDÜZÜ MESLEK YÜKSEKOKULU 

MUHASEBE VE VERGİ BÖLÜM KURULU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

Fr-İdari-07 Yayın Tarihi: 01.01.2010 Rev. Tarihi: 02.10.2024 Rev. No:02 Sayfa No: 1/1 

 

Tarih: 7.11.2025  Saat: 16.30 
 Yer: Beşikdüzü MYO -305 nolu oda 

 

Toplantı Sayısı: 

2025/16 

Toplantı Konusu: Uygulanan anket sonuçlarının görüşülmesi  
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 Gündem  

1. Yeni gelen öğrencilere yapılan Oryantasyon sonrası uygulanan anket sonuçları 

2. Öğrenci memnuniyet anket sonuçları 

3. Mezunlar Buluşması ile ilgili yapılan anket sonuçları 

4. Dış Paydaşlara yönelik yapılan anketler 

5. TRÜ Kütüphane hizmetleri bilgilendirme eğitimi sonrası uygulanan anket sonuçları 

6. Program Misyon, Vizyon, Temel Değerler, Program Hedefleri, Eğitim Amaçları, Program 

Çıktıları’nın uygunluğuna yönelik öğrenci ve dış paydaşlara uygulanan anket sonuçları 

Kararlar / Sonuçlar 

Programımız kalite yönetim ve akreditasyon süreçleri kapsamında yukarıda belirtilen gündem 

maddeleri kapsamında uygulanan 6 anket ile ilgili yapılan değerlendirmeler sonrasında, aşağıdaki 

sonuçlar alınmıştır:  

 

a) Yeni gelen öğrencilere yönelik yapılan Oryantasyon bilgilendirme toplantısı sonrasında 

uygulanan online ankete 18 öğrencinin katılım sağladığı, bu etkinlikten %85 oranında 

memnun kalındığı, DGS ve Çift Anadal gibi konularda öğrencilerde farkındalık oluşturulduğu 

tespit edilmiştir. 

b) Öğrenci memnuniyetine yönelik yapına anketlere 48 öğrencinin katılım sağladığı, sorulan 

sorulara yönelik alınan geri bildirimlerden % 70 oranında memnun kalındığı ancak yemekhane 

hizmetlerinden memnuniyet oranının % 40 oranında düşük kaldığı tespit edilmiştir. 

c) Mezunlar Buluşması ile ilgili yapılan anketlere 28 katılım sağlandığı, memnuniyet oranının % 

88 üzerinde olduğu, DGS konularında açıklayıcı bilgi alındığı, karşılıklı etkileşim ile 

sürdürülen bir etkinlik olmasından memnuniyet duyulduğu tespit edilmiştir.  

d) Dış Paydaşlara yönelik yapılan anketlere 58 dış paydaş katılımının olduğu,    açık uçlu soruların 

sorulduğu, alınan geri bildirimlerden uygulamalı staj önerisi, araştırma ve geliştirme 

faaliyetleri, öğrencilere yönelik tecrübe ve deneyimin arttırılması ile ilgili hususların dış 

paydaşlarca dile getirildiği tespit edilmiştir. 

e) TRÜ Kütüphane hizmetleri bilgilendirme toplantısı sonrasında uygulanan anketlere 44 

öğrencinin katılım sağladığı, genel memnuniyet oranının % 90 olduğu, kütüphane hizmetleri 

/ veri tabanlarına internet üzerinden erişim sağlanmasının öğrencilerce faydalı bulunduğu, 

okuldaki internet hızının artırılmasına yönelik görüşlerin olduğu tespit edilmiştir.  

f) Program Misyon, Vizyon, Temel Değerler, Program Hedefleri, Eğitim Amaçları, Program 

Çıktıları’nın uygunluğuna yönelik öğrenci ve dış paydaşlara uygulanan anketlere 22 öğrenci 

ile 5 dış paydaş tarafından katılım sağlandığı ve aşağıdaki sonuçların alındığı belirlenmiştir:  

- Misyon, Vizyon ve Temel Değerler’in Uygunluğu; öğrenciler %100, dış paydaşlar % 100 

oranında programın misyon, vizyon ve temel değerlerini uygun bulmuşlardır. 

- Program Hedefleri’nin Uygunluğu; öğrencilerce H.1.1.- H.1.3 – H.2.1 – H.2.2. – H.2.3. 

% 100 oranında uygun bulunurken, H.1.4. % 95 uygun, H.2.4. % 91 oranında uygun, H.3.3. 

ile H.3.4. % 95 oranında uygun bulunmuştur. Dış paydaşlarda ise program hedeflerinin 

uygun bulunma oranı % 100 olmuştur. 
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- Program Amaçlarının Uygunluğu; Öğrencilerce A.1. % 91 oranında uygun görülürken, 

A.2. ile A.3. % 100 uygun görülmüştür. Dış paydaşlarda ise program amaçlarının uygun 

bulunma oranı % 100 olmuştur. 

- Program Eğitim Amaçlarının Uygunluğu; öğrencilerce amaç 7’nin uygunluk oranı % 

91 oranında uygun görülürken, diğer amaçların uygunluk oranı % 100 olmuştur. Dış 

paydaşlarda program eğitim amaçlarının uygunluk oranı % 100 olmuştur.  

- Program Çıktılarının Uygunluğu; öğrencilerce PÇ 5 ve PÇ 7 % 95 oranında uygun 

görülürken diğer program çıktılarının uygunluk oranı % 100 olmuştur. Dış paydaşlarda ise 

program çıktılarının oranı % 100 olmuştur.  

 

1. Okulumuz yemekhane hizmetlerinden program öğrencilerimizin yararlanma ve memnuniyet 

oranının artırılmasına yönelik gerekli iyileştirme çalışmalarının yapılmasına,  

2. Araştırma ve Geliştirme faaliyetleri kapsamında dış paydaşlarımızın da katılımı ile yapılacak 

etkinlik sayısının artırılarak öğrencilerimizin fikir / görgü ve bilgisinin artırılmasına,  

3. TRÜ Kütüphane hizmetleri erişimine yönelik okulumuz internet hızının / bilişim sistemlerinin 

iyileştirilmesine,  

4. Program hedefleri, program amaçları, program eğitim amaçları ve program çıktılarının sürekli 

iyileştirme kapsamında gözden geçirilmesine karar verilmiştir.  

 

Planlanan Eylemler Sorumlu Kişi Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

    

 

Toplantıya Katılanlar    

 Unvan Ad / Soyad 
Bölüm Program/Ana 

Bilim Dalı 

İmza 

1- 
Dr.Öğr. 

Üyesi 
İdris KARSLIOĞLU 

Kurul Başkanı 

Muhasebe ve 

Vergi 
Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
 

2- Öğr.Gör.  Taner BAŞFIRINCI 
Muhasebe ve 

Vergi 
Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
 

3- Öğr.Gör. C. Yunus ÖZKURT 
Muhasebe ve 

Vergi 
Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
 

4- Öğr.Gör. Şadiye OKUTAN 
Muhasebe ve 

Vergi 
Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
 

5- 
Öğrenci 

Temsilcisi 
Abdüssamet BAYANSAL 

Muhasebe ve 

Vergi 
Muhasebe ve Vergi 

Uygulamaları 
 


