Ulkemizdeki Tiiketici Orgiitleri

* Tuketiciyi korumaya yonelik faaliyetlerde bulunan, tiketiciler
tarafindan kurulmus bagimsiz tuketici érgutlerinin kurulusu
Ozellikle gelismis Ulkelerde cok eski tarihlere dayanmasina
ragmen;

* Turkiye’de bu hareketlerin baslangic noktasinin 1990’ yillarda
olmasi bu hareketlerin Glkemiz acisindan ne kadar yeni
oldugunun gostergesidir.
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e ¢ 1990 yili ve sonrasindaki belirgin hareketlilik 6rgitlenme
modeli itibariyle farkliliklar gostermektedir.

* Bunlari su sekilde siniflandirabiliriz:
* 1.Tiketici Dernekleri

* 2.Tiiketici Kooperatifleri
 3.Vakiflar
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1.TUKETICI DERNEKLER

* Ozellikle 1990’11 yillarda yaygin olarak kurulan tiiketici dernekleri
yapisal olarak tli¢ ana grup 1¢inde degerlendirilebilir:
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*1.1.Bagimsiz, Gonulli Calisan Dernekler :

e Bu dernekler dogrudan tuketiciler tarafindan kurulan
derneklerdir.

* Hicbir ticari kurulus, kisi, marka ve politik cevreye bagli olmadan,
* yvayin organlarina ilan ve reklam almadan,

* finansman ve calismalarini yelerinin gonullu katki ve
katilimlariyla sirdirirler.

 U.A. normlarda belirlenen nitelikteki bagimsiz tiketici
orgutleridir
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*1.2.Kismen Bagimli Dernekler :

 Ozellikle 4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki yasanin
ctkmasindan sonra sayilari hizla artmaistir.

* Bunlardan bir kismi, bazi resmi kurumlarin imkanlarindan

da yararlanarak kurulmuslar ve o resmi kurumun yonlendirmesi
ile varliklarini sirdirmektedirler.

* Diger bir sekli de bazi konfederasyonlarin destekleri ve sendikal
olanaklardan yararlanilarak kurulmus derneklerdir
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* Her iki 6rgltlenme modeli de tek bir merkezden organize
edilmesine ragmen merkez-sube seklinde degil,

* ayri ayri dernekler olarak degisik bolgelerde o yerin ismini alarak
kurulmuslardir.



» 1.3.Ticari Faaliyet icindeki Dernekler veya Kuruluslar :

* Ulkemizde tuketici hareketinin son on yilda gosterdigi gelismeler
kimilerinin “ticari faaliyetlerini” bu alana yoneltmesine neden
olmustur.

* Logolarin 6nlne veya sonuna “tlketici” ibaresi koyarak piyasaya
bircok yayin strtlmustdar.

* Bunlarin ortak o6zelligi, gostermelik bir iki yazidan sonra ilan veya
reklamla sayfalarini doldurup, tuketicileri de malzeme olarak
kullanarak ticari ¢ikar saglamaktir .
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2 TUKETICI KOOPERATIFLERI:

* TUketicinin korunmasi amaciyla olusturulan érgltlenme
bicimlerinden biri de tiketim kooperatifleridir.

 Ozellikle dar ve sabit gelirli tiketicilerin temel tuketim
mallarina olan ihtiyaclarini daha uygun kosullarda saglamak
amaciyla olusturulmustur.
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* Tuketim kooperatifleri lii¢ ana grupta orgutlenmislerdir:
¢ 2.1.Isyeri Kooperatifleri :

* Bunlar degisik is yerlerinde veya kamu kuruluslarinda calisanlarin
olusturduklari kooperatiflerdir.

* Bu kooperatiflerin satis yerleri (ofis,diikkan vb.) genellikle ilgili kurulus
tarafindan bedelsiz saglanmaktadir.

* Nakliye, depolama, personel v.b. bircok giderleri de isyerince
karsilanmaktadir.

* Bu tip kooperatifler kendilerine saglanan bu olanaklar nedeniyle
ve kar amaci gutmedikleri icin fiyatlarda kismi de olsa bir indirim
vapabilmektedirler.

8.02.2026 osenses@trabzon.edu.tr 9



* 2.2.Semt Kooperatifleri :

* Bu tip tuketim kooperatifleri 70°li yillarin sonlarinda
vayginlasmistir. Ankara, Istanbul ve Izmir gibi buyltk kentlerde
orgutlenmislerdir.

* 1978 yilinda Ankara’da Halk-Koop Ankara Birlik,

¢ 1979’da Istanbul’da Marmara Birlik ve Izmir’de Ege Tuko-Birlik
adiyla Ust orgutlenmeler olusturulmasina ragmen,

e 1980 vilindan itibaren varliklarini sirdiremeyerek
dagiimislardir.,
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* 2.3.Sendikalar Tarafindan Organize Edilen Tuketim Kooperatifler :

* Bu kooperatifler ayni zamanda isyeri kooperatifi olmakla beraber
merkezi olarak organize edilmeleri ve sendikalardan finansal destek
almalari nedeniyle farkhdir.

* Tuketim kooperatifleri buttn iyi niyetli cabalara ve gdsterilen
Ozverilere ragmen tuketicilerin korunmasi acisindan etkin bir glic
olamamislardir.
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 Tuketiciyi koruma alanindaki vakiflar, dernek ve kooperatifler
kadar yaygin degildir

8.02.2026 osenses@trabzon.edu.tr 12



	Slayt 1:  Ülkemizdeki Tüketici Örgütleri 
	Slayt 2
	Slayt 3:  1.Tüketici Dernekler 
	Slayt 4
	Slayt 5
	Slayt 6
	Slayt 7
	Slayt 8:  2.Tüketici Kooperatifleri: 
	Slayt 9
	Slayt 10
	Slayt 11
	Slayt 12:  3.Vakıflar 

