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KAPASITE:

e SOzluk anlami; alma ve yukleme kabiliyeti.

e Endustriyel anlami ise, belirli bir zaman periyodu
icerisinde sistemin uretebildigi cikti miktari;

e Yya da uretim yapabilme kabiliyeti olarak tanimlanir.
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Mersin limani kapasite artirnmina gidiyor
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Bornova stadinda kapasite artiriliyor
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e Cikti: Uretilmis is miktaridir. Cikti birimi genellikle
tamamlanmis urun sayisi veya calisma saatleri olarak
belirtilir.

e Yeni bir fabrika kurulmadan once belirlenmesi gereken en
onemli seylerden biri kapasitenin hesaplanmasi ve
planlanmasidir
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Ornegin bir tekstil firmasi igin kapasite:

* islenecek hammadde miktari veya uretilen tim mamullerin metre olarak
uzunlugu,

*Otelde Ise kapasite: vatak sayisi yada miisteri sayisi/giin
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Operasyon yoneticileri kapasiteyi ele alirken;
aynl anda;

hem ellerindeki mevcut kaynaklar:
(teknoloji, is gucu miktari, makine sayisi v.b.) ,
hem de uretecekleri miktarlari,

dikkate almak zorundadirlar.

vV V VYV Y V V

> Belirli bir zaman periyodu icin,
> qgerekli cikti miktarina oranla elde mevcut olan uretim kaynaklari miktari Kapasite terimini

nispi olarak ifade eder.
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KAPASITE KARAR TIPLERI

-Yeni bir fabrika/ofis

UZUN VADELi PLANLAMA -Yeni-uzun vadede
kullanilacak buyuk

yatirnmh makineler
STRATEJI

KARARLA
-Fason/satin alma karari

3 -techizat alimi

1aKTiK | ‘Vardiya degisikligi
KAPASITE
>  KARARLARI

ORTA VADELi PLANLAMA

KISA VADELI PLANLAMA

uzuN VABEDE
DEGISTIRILEBILIR
KAPASITE

enses@trabzon.edu.tr

-Personel sayisi degisikligi

-Stoga uretim/stoktan
kullanma

Jislerin cizelgelenmesi
‘Personelin gizelgelenmesi
Jglerin
makinelere/personele
atanmasi

VAR OLAN KAPASITE

T
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TALEBE GORE :
KAPASITE ARTTIRMA STRATEJILERI




> 1.KAPASITENIN ONDE OLMASI
» (Capacity Lead Strategy):

Kapasite arttirllacak ise bu; TALEP TAHMINLERI
dogrultusunda yapilmaktadir.

Bu tur bir strateji,

kapasitesi kisith olan rakiplerinden musteri kapmak
ve

pazarda saglam bir yer edinmek Isteyen firmalar
acisindan uygulanabilir bir stratejidir.

27.09.2022 osenses@trabzon.edu.tr 17



>

>

> 2.GERIDEN TAKIP
» (Capacity Lag Strategy):

Kapasitenin durumu TALEP ARTis1 BELLI OLDUKTAN SONRA
ele alinabilir. (1. de tahmini talep idi)

Rekabet stratejilerden maliyeti dikkate alan bir yaklasimdir.

Standart tipte uretim yapanlarda gorulur.

Daha dikkatli bir yaklasimi igceren bu strateji firmalarda
yatirrmin geri donus oranini yukseltirken, musteri kaybina yol
_..acabilmektedir.
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> 3.0RTALAMA KAPASITE
> (Avarage Capacity Strategy) :

> Beklenen ortalama taleple ayni miktarda bir kapasite miktari
belirlenebillir.

> lhmh bir yaklagimi iceren bu stratejide yoneticiler,
FAZLADAN URETILMIg CiIKTiININ BIR KiSMiN1 DAHA SONRA
SATABILECESINI DUsUNMEKTEDIRLER. ( Bir miktar stok tutma)
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- |sletmeler acisindan «kapasite planlamasi» Uzerinde
onemle durulmasi gereken bir kavramdir.

. |sletmeler ancak kapasiteleri dlglisiinde Uretim
yapabilirler.

* Dolayisiyla ancak kapasiteleri dogrultusunda satis yapip
karlar elde edebilirler.

- |sletmelerin sahip olduklari kapasitelerini en etkin sekilde
kullanmalari gerekmektedir.
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* Bu da dogru planlanmig bir kapasite yonetimiyle olur.
 Kapasite planlamasi,

* Isletmelerin belli bir zaman diliminde kullanacaklari
kapasitelerini tespit etmesinde kullanilir.

* Bu planin yanlis yapilmasi isletmelere atil veya eksik
kapasite sorunuyla karsi karsiya birakacaktir.

* Bu durumda da:

* isletmenin verimliligi, dolayisiyla da karliligi istenilen
seviyeye ulasamayacaktir.
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*BIR ISLETMENIN URETIM KAPASITESI,
* isletmenin belirli bir stre icerisinde;

 mevcut uretim faktorlerini rasyonel bicimde
kullanarak meydana getirebilecegi liretim
miktandir.

* GUnumuzde teknolojide meydana gelen hizli degismeler sonucunda
gercek bir kapasite planlamasi ve dlcimu yapabilmek cok zor
olmaktadir.

e Bazi durumlardaki belirsizlikler ve degiskenler hesaba katilarak tam
kapasitede calismayi etkileyen faktorler g6z dntine alinarak kapasite
planlamasi ve tahmini yapilmaktadir.
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1.  KAPASITE TANIMI VE OLCME KRITERLERI

* Isletmeler, stratejik misyonlariyla tutarl bir sekilde, mevcut ve
gelecekteki talebi zaman ve miktar cinsinden karsilamak icin
veterli kapasiteye ihtiyac duyarlar.

* Kapasite, isletmenin Uretim yeteneginin bir dlctsudur.

* “Bir isletmede;
» Dbelli bir donemde ulasilabilecek cikti hacmi” ya da

» “belli bir donemde kullanilan uretim faktorleri” seklinde
tanimlanabilir.
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* Isletmelerin glinde 8, 16 veya 24 saat calismalari mimkuinddr.

 Belli bir ginlik Gretim duzeyine ulasilabilmesi icin, giinde 8
saat calisan bir tesisin, gunde 24 saat calisan bir tesisten uc¢ kat
daha buyuk olmasi gerekir.

* Benzer sekilde, Gretim faaliyetleri haftada 5, 6 veya 7 gln
surebilir.

e Calisilan saat sayisi arttikca, belli bir Gretim dizeyine ulasmak
icin gerekli makine arac-gerec sayisi duser.



* Ayrica, ktcuk bir tesisin yogun bir sekilde kullanilmasiyla
birim basina dusen genel gider payi da azalir.



1.1. KAPASITE TANIMI VE ONEMI

e “Kapasite” konusu, isletmecilikte 1920’lerden sonra kullanilmaya
baslanan ve bugin tzerinde 6nemle durulan konulardan biridir.

 Uretim planlamacilarn “kapasite” kavramindan;
* Uretilecek yapinin nicelik,
* teslim zamani ile (aciklama ekte)

* kazanc ya da sosyal gereksinmenin karsilanmasindaki dizeyi ni
anlarlar.
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* [sletme yoneticileri bir cok nedenden dolayi kapasite kavramiyla
vakindan ilgilenirler.

e Birinci olarak,

* mevcut ve gelecekteki talebi karsilamak tzere kapasite planlamasina
ihtiyac duyarlar.

* ikinci olarak,

* mevcut makinelerin bakim maliyetleri ve is akisi da Uretim
kapasitesiyle yakindan ilgili olup, bu durum Gretim verimliligini de
etkilemektedir.

* Uglincii olarak,

e karli bir yatirim yapabilmek icin onceden Uretim kapasitesinin
bilinmesi gerekir.
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* Isletme yoneticileri rasyonel bir yatirim gerceklestirebilmek
ve yatirim maliyetleriyle yatirrm gelirlerini dengeleyebilmek
icin kapasite secimini dikkatli bir sekilde yapmalidirlar.



e Kapasite planlama faaliyeti G¢ sorunun cevaplandirilmasini gerektirir.
e Bunlar:

1. NE TUR KAPASITE GEREKLIDIR ?
«2. NE MIKTARDA KAPASITE GEREKLIDIR ?
3. NE ZAMAN GEREKLIDIR ?
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* Kuskusuz yeni kurulacak bir isletmede kapasite karari verilecektir.
* Ancak;

- faaliyet halinde olan isletmede de kapasite degisikligine
gidilebilmektedir.

* Bu durumda kapasite planlama kararinin verilirken su faaliyetleri
kapsamasina dikkat etmekte yarar vardir :
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» ¢ Kapasite planlama karari verilirken;
* Mevcut kapasitelerin degerlendirilmesi
* Gelecekteki kapasite diuzeyinin tahmin edilmesi
e Kapasiteyi etkileyecek faktorlerin belirlenmesi

* Kapasite alternatiflerinin finansal, ekonomik ve teknolojik yonden
degerlendirilmesi ve karsilastirilmasi

* Isletme amaclarina uygun olan kapasitenin secimi



2. KAPASITE TURLERI

- |sletmelerde kapasite hesaplamasinda karsilasilan
zorluklar, kapasite konusunda degisik yaklasimlarin
takip edilmesini gerekli hale getirmis olup, bu duruma
bagl olarak;

» cesitli kapasite turleri ortaya cikmistir.
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9. KAPASITE TURLERI

* Bu kapasite cesitlerinden en fazla ve yaygin olarak kullanilanlari,
*1. TEORIK KAPASITE,

* 2. PRATIK KAPASITE,

* 3. FIILI KAPASITE,

* 4. MAKSIMUM KAPASITE,

*5. OPTIMUM KAPASITE,

*6. MINIMUM KAPASITE,

«7. NORMAL KAPASITE VE

* 8. TAM KAPASITEDIR

27.09.2022 osenses@trabzon.edu.tr 35



* Ancak bununla birlikte uygulamada yaygin olarak
kullaniilmamakla birlikte baska kapasite cesitleri de
bulunmaktadir.

 Bunlar;

* ekonomik kapasite,
* teknik kapasite,

* is kapasitesi,

* mamul kapasitesi,

* makine kapasitesi, asil kapasite, yan kapasite, ikame kapasitesi,
toplam kapasite, donem kapasitesi, atil kapasite, yedek
kapasite ve zorlanmis kapasite gibi kavramlardir.
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* Kapasite cesitleri ile ilgili aciklamalarimizda yaygin
olarak kullanilan ;

e 1.Teorik(Maksimum) Kapasite,
e 2.Pratik Kapasite,
* 3.Fiili Kapasite,
*4.0ptimum/Tam Kapasite,
e 5.Atll Kapasite ve

* 6.Calisma Derecesi

*7.Asir1 kapasite
* yer alacaktir.
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2.1. TEORIK KAPASITE

* Makine diger uUretim araclarinin,

- hicbir duraklama olmaksizin calismasiyla ve,

» Uretim siirecinde yetenekli isglicu kullaniimasiyla ulasilabilecek

maksimum uretim miktarina teorik kapasite ya da maksimum
kapasite denir.
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2.1. TEORIK KAPASITE

* Bir baska deyisle, teorik kapasite ya da tasarim kapasitesi,
ideal kosullarda ulasilabilecek olan arzu edilen
maksimum Uretim miktarina isaret eder.

e ****Bu Uretim hacminde duraklamalar ve arizalar icin pay
ayrilmamistir, ™ * ***
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* Ornegin ;

 bir tugla fabrikasinin,

* villik teorik kapasitesinin 5.000.000 adet/ yil tugla,
e olmasi durumunda,

* bu fabrikanin yetismis is gticiyle bir yil boyunca hic
durmadan ve hicbir ariza yapmadan calisarak,

e 5.000.000 adet tugla uretebilecegi anlasilmaktadir.
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e Tasarim-Teorik-Maksimum Kapasite:

e Ideal kosullar altinda Uretken bir sistemin belirli bir peri
uretebilecegi maksimum ¢ikti miktari yada hizmet kapasitesidir.

e Calisan kisilerin yetkin/yetismis/kaliteli ve makinelerin duraksamadan
calistigl durumlardir.

e Haftanin 7 gunu calisilmasi ya da gunde 3 vardiya olmasi gibi.

Z
o
—
Q

e ORN:Celik (ton/hafta)
Teorik kapasite: 4 makine*8 saat*3 vardiya*7 gun= 672 saat
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Teorik kapasiteyi etkileyen faktorleri soyle

siralavabiliriz:

 Kullanilabilir is gunu

* Tesisin buyuklugu

* Donatim, is gucu ve paranin bulunabilirligi
* Finansman ve satin alma kolayliklari

» |s anlasmalari ile ilgili politikalar

* |slerin teknik boyutlari

* Yapilmasi gereken iglerin sayisi ve cgesitleri
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2.2. PRATIK KAPASITE

* Makinelerin, diger tiretim aracglarinin ve isgiclinlin teorik

kapasite diizeyinde calismalart miimkiin degildir.

» Uretimde, koruyucu bakim, makine hazirlik gibi faaliyetler icin

zaman harcanmasi gerekebilir; is gorenlerle makineler arasinda tam denge
saglanamayabilir ; beklenmeyen makine arizalari meydana gelebilir ; Gretim
hatalari olusabilir; is goren devamsizligi, elektrik kesintileri, malzeme

yetersizligi gibi durumlarla karsilasilabilir. Ve;

* butiin bu nedenlerden oturu uretim genellikle, teorik kapasitenin
altinda gerceklesir.
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 Teorik kapasiteden cesitli duraklamalar sonucu meydana
gelen kayiplar cikarilarak bulunan kapasite,

* bir isletmenin, cesitli sinirlamalar cercevesinde ulasabilecegi
ciktl duzeyidir ve

* pratik kapasite ya da etkin kapasite olarak anilir.

* Pratik kapasite ile normal duzeyde bir uretim ifade edilmekte
ve genellikle bu kapasite, isletmelerin varmaya calistigi normal
verimliligi ifade eden bir 6lci olarak kullaniimaktadir.

27.09.2022 osenses@trabzon.edu.tr 44



* Tesis genisletilmedigi,

degistirilmedigi veya

isgucu buyukllGgl arttirilmadig

surece, teorik kapasitenin genisletilmesi mumkin degildir.

* Oysa, pratik kapasitenin teorik kapasitenin altinda kalmasina
neden olan faktorlerden bazilari yonetimin denetimi altindadir.

» Ornegin, pratik kapasiteyi arttirmak igin ;
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. f)rneg“ in, pratik kapasiteyi arttirmak icin

1. Is yontemlerini iyilestirerek makine hazirlik stireleri dustrilebilir.
e 2. Bakim ihtiyaci nispeten az olan makineler satin alinabilir.

* 3. Is gérenlerden kaynaklanan sorunlarin giderilmesi amaciyla is
gorenlerin motivasyonuna agirlik verilebilir.

e 4, SUrecte iyilestirmeler yapilabilir.

* 5. Hatasiz malzeme kullanilabilir.

* 6. Malzemenin isletmeye zamaninda gelmesi icin dnlem alinabilir
e 7. Koruyucu bakim faaliyetleri dogru zamanlanabilir.
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* Dolayisiyla,
* dogru kararlar alinarak ve dogru yéontemler kullanilarak;

- pratik kapasitenin arttirnimasi ve teorik
kapasiteye yaklastirnimasi mumkundur.

* Ornegin 5.000.000 adet / yil tugla Ureten fabrikanin pratik
kapasitesi 3.900.000. adet / yil olarak gerceklesebilir.
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2.3. FIILI KAPASITE

* kinci sirada anlatilan Pratik kapasite;

* jsletmenin her zaman Uretebilecegi mamul miktarini
gostermektedir.

* |sletmelerin belirli bir sirede elde ettigi Uretim miktarinin yeterli
talep olmasi durumunda satilan kismina ise fiili kapasite denir.

* normal kapasite ulasilabilir uretim miktarini,

* filli kapasite ise uretim miktarinin satilabilen kismini ifade
eder.
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 Talepteki dusmeler, uretimdeki aksamalar vb. nedenlerle;
e fiili kapasite (satilan kisim) pratik kapasitenin altinda,
» olabileceqi gibi,

» talebin mevsimlik dalgalanmalara bagli olmasi sonucu
meydana gelen talep artislari sebebiyle de

* fiili kapasite (satilan kisim), pratik kapasitenin tzerine
* cikabillir.
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* Gercek kapasite satis hacmiyle de ilgilidir.

* Kapasiteyi surdirmek tretilen Grunun satilabilmesiyle
mumkunddar.

e Satis hacmi yetersiz ise, normal kapasitenin ancak belli bir
bolimunden yararlanilabilir.

* Buna gore normal kapasitenin;

» yararlanilan bolumune “gercek kapasite”,
yararlanilamayan bolumune ise “aylak kapasite” denir.
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2.4, CALISMA DERECESI

* Pratik kapasitenin kullanilan kismini ifade etmek Uzere calisma derecesi
kavrami kullanilir.

* Pratik kapasite ile fiili kapasite arasindaki orana;
e calisma derecesi denir.
* Calisma deresi asagidaki formulle hesaplanir :

« FIILI KAPASITE
 CALisMA& DERECESI =
) PRATIK KAPASITE
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» Calisma derecesi isletmenin kapasite kullanim oraninin
bir olgusudur.

» |sletmenin tam kapasiteyle retim yapmasi, yani
kullanilmayan atil bir kapasitenin bulunmamasi halinde
calisma derecesi 1’ e esit olacaktir.

* Bu degerin 1’ in altinda olmasi, isletmede atil kapasite
bulunduguna ve rasyonel bir Uretim faaliyeti
gosterilmedigine isaret eder
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* Cok seyrek de olsa, calisma derecesinin 1’ i asmasi ; yani

belirli bir donemde fiili kapasitenin pratik kapasitenin Gzerine
ctkmasi mumkuinddr. 17 den buyuk bir calisma derecesi,
isletmenin Uretim faaliyetleri sirasinda, normal duraklama ve
isleyis kesilmelerinden daha kisa surelerle Gretime ara
verildigine isaret eder.




2.5. ATIL KAPASITE

* Pratik kapasitenin kullanilmayan kismi atil kapasitedir.
Isletmenin belirli bir donemdeki dretim miktari normal
kapasitenin altinda ise, aradaki fark atil kapasitedir.

* Bu durum, maliyetleri yukseltir, fazla stok
bulundurulmasini gerektirebilir veya isletme atil
kapasiteden kurtulmak icin daha az karl tGridnlerin
Uretimine yonelebilir.

e Atil kapasite nedeniyle, isletmenin, talebi harekete
gecirmek Uzere fiyatlari distirmesi de s6z konusu olabilir.
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2.6. OPTIMAL KAPASITE/ TAM KAPASITE

e Tam Kapasite Urun basina ortalama maliyetin en dusuk,
dolayisiyla karin en yuksek oldugu kapasite “tam kapasite”
olarak ifade edilir.

* Bu uretim duzeyinde isletme kisa donemde, en dusuk maliyetle
en yuksek uretimi gerceklestirmektedir.
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* Bir isletmede tam kapasite: Uretim faktorlerinin optimal
bilesimde kullanilmasi demektir.

* Bu Uretim duzeyinde Uretim gerceklestiginde ortalama
maliyet en dlsuk seviyede gerceklesir.

* Dolayisiyla mevcut kosullarda isletmenin karliligi en yliksek
dizeye cikmis olur.

* Bu yonuyle tam kapasite duzeyindeki bir isletmenin;
maliyetleri en dusuk,

* toplam uretim miktari en yuksek
» duzeydedir.

27.09.2022 osenses@trabzon.edu.tr 56



* Tam kapasite, belli bir dobnemde normal sartlar altinda
ulasilabilecek en Ust cikti miktari olarak tanimlanabilir.

o« TAM KAPASITE KiSAC#k;
* Uretim maliyetlerinin en dusuk,
* Uretim miktarinin ise en yuksek ve

*Uretilen Urindn tumunun satildig
* bir noktay! ifade etmektedir.
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7.As1R1 (ZORLANMis) KAPASITE

* Asiri (Zorlanmis) Kapasite Isletmenin tam kapasite
dizeyinden Gretim hacminin tzerine cikmasina asiri veya
zorlanmis kapasite adi verilir.

* Asiri kapasite duzeyinde ortalama maliyet, tam kapasitedeki
ortalama maliyetten daha yuksektir.

* Bunun nedeni azalan verimler kanunudur. Asiri kapasite bir
bakima ihtiyac fazlasi Grin anlamina gelir.
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Azalan verimler kanunu

* Bu kanuna gore bir tUretim faktorinun miktarinin arttirilmasi toplam
Uretimi arttirici etki yaratmakla birlikte kullanilan ilave her birim
degisken girdinin etkisi giderek azalma gostermekte, bir siire sonra ise
tretim miktarini negatif etkilemektedir.



AZALAN MARJINAL FAYDA
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FlleB A CAZACA AN LCANLI .
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*Tablodaki rakamlar bir diyagram tzerine
verlestirildiginde, toplam ve marjinal fayda egrileri
bulunur.

*Toplam fayda egrisi giderek artmakta ve 7. ve 8.
kutular tuketilirken en yiksek duzeye cikmaktadir.

9. koladan sonra ise azalmaya baslamaktadir.
Toplam fayda egrisinin maksimum oldugu nokta
tiketici dengesini verir.

*Marjinal fayda egrisi negatif egimlidir. ClinkU, kola
tiketimi arttikca, marjinal faydalar azalmaktadir.

8. kolada sifir olmaktadir. Ondan sonra ise eksi
degerler almaktadir.



* Marjinal fayda ydntemine gore, marjinal faydanin
sifir oldugu ve onun izdlistimiinde toplam faydanin
maksimum oldugu yerde tliketici dengesi saglanir.

* Bu denge 8. kola icildiginde saglanmaktadir. Artik
bundan sonra kola icmeye devam edilirse fayda
getirmeyecek, aksine zarar getirecektir.

* Ancak bu denge sadece bir mal icindir. Oysa
tiketici fazla miktarda mal tiketmektedir.

*Her mal icin ayni anda bu dengenin saglanmasi
gerekir.



Toplam ve Marjinal Fayda (Util)
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Crrtalama dretim

marjinal Gretirm
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* Bu durumda urune yonelik yeterli talep olmadiginda stoklarda
artis olacaktir.

e Stoklarin artmasi ise maliyetleri artiracaktir.

* Asiri kapasitede durumunda makine ve techizat normalin
Uzerinde yipranacagi icin ariza ve aksamalarda artis olur.

* Asiri kapasite durumunda orgutun

 hatali Uretim ve urun kayiplari da faaliyet giderlerini
artiracaktir.
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