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BESIKDUZU MYO
2026 YILI AKADEMIiK DANISMANLIK MEMNUNIYET ANKETI
SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

2025-2026 egitim-0gretim yilinda Besikdiizii Meslek Yiiksekokulunda 6grencilerin akademik
danigmanlik hizmetlerine iliskin memnuniyet diizeylerini belirlemek amaciyla Akademik
Danigsmanlik Memnuniyet Anketi uygulanmistir. Ankete toplam 167 6grenci katilim saglamstir.
Katilimcilarin farkli program ve smif diizeylerinden olmasi, elde edilen sonuglarin akademik
danigmanlik hizmetlerinin genel goriiniimiinii degerlendirme agisindan 6nemli bir veri kaynagi
olusturmaktadir.

Anket kapsaminda; danigmanlarin 6grencilere ulasilabilirligi, akademik konularda rehberlik ve
yonlendirme yapmalari, kariyer planlamasina katkilari, 6grencilerin sorunlarinin ¢dziimiinde
destek olmalari, ders kayit donemlerinde bilgilendirme yapmalari, duyuru ve degisiklikleri
zamaninda iletmeleri, danismanlik goriismelerinin diizenli yiiriitiilmesi ve iletisim siireclerindeki
etik ve saygili yaklasim gibi akademik damigmanlik hizmetlerinin temel boyutlar
degerlendirilmistir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, akademik damismanhk hizmetlerinin 6grencilerin
akademik siireclerini destekleyen 6nemli bir unsur oldugu goriilmektedir. Ozellikle
danismanlarin dgrencilerle iletisime acik ve ulasilabilir olmasi, akademik konularda rehberlik
saglamasi ve Ogrencilerin sorunlarini dinleyerek ¢oziim arayisinda destek olmasi, danigmanlik
hizmetlerinin gii¢lii yonleri arasinda degerlendirilmektedir.

Danigsmanlarin kariyer planlamasi ve 6grencilerin gelecek hedefleri konusunda yol gosterici olmasi
da danismanlik hizmetlerinin yalnizca ders ve kayit siiregleriyle sinirli kalmadigini; 6grencilerin
akademik gelisimlerinin yani sira mesleki geleceklerine yonelik desteklenmesine de katki
sundugunu gostermektedir. Bunun yaninda danigsman yonlendirmelerinin 6grencilerin akademik
gelisimine katki saglamasi, danigmanlik faaliyetlerinin egitim-0gretim siirecini tamamlayict bir
nitelik tagidigini ortaya koymaktadir.

Bilgilendirme ve iletisim boyutunda ise ders kayit donemlerinde yapilan bilgilendirmeler,
iiniversite ve boliimle ilgili duyuru ve degisikliklerin zamaninda o6grencilere aktarilmasi ve
danismanlik goriismelerinin diizenli yapilmasi gibi hususlarin izlenmesinin 6nemli oldugu
degerlendirilmistir. Bu alanlarda siirekliligin saglanmasi, Ogrencilerin akademik siirecleri
zamaninda takip edebilmesi ve karsilasabilecekleri sorunlarin erken asamada cozllebilmesi
acisindan 6nem tasimaktadir.

Ayrica danigmanlarin etik ve saygil iletisim tarzina sahip olmasi, 6grenci-danigman iligkisinin
saglikli ve gilivene dayali bigimde yiiriitiilmesi agisindan ©6nemli bir gilicli yon olarak
degerlendirilmektedir. Akademik danismanlik hizmetlerinin 6grenci merkezli bir anlayisla
strdiiriilmesi, Ogrencilerin danigmanlarina yonelik giiven ve memnuniyetlerinin devamliligi
acgisindan 6nem arz etmektedir.

Bununla birlikte, akademik danigmanlik hizmetlerinin siirekli iyilestirilmesi amaciyla 6zellikle
kariyer planlamasi, diizenli damismanlhik goriismeleri, ders kayit siire¢lerinde bilgilendirme
ve duyurularin zamaninda iletilmesi gibi alanlarin periyodik olarak izlenmesi uygun olacaktir.



Ogrencilerin danismanlik hizmetlerinden beklentilerinin zaman igerisinde degisebilecegi dikkate
aliarak geri bildirimlerin diizenli bi¢imde alinmasi ve elde edilen sonuglarin bdliim ve birim
diizeyinde degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, 2025-2026 egitim-6gretim yili Akademik Danismanlik Memnuniyet Anketi,
Besikdiizii Meslek Yiiksekokulunda akademik damismanhk hizmetlerinin 6grencilerin
akademik ve mesleki gelisimlerini destekleyen oOnemli bir hizmet alam oldugunu
gostermektedir. Danismanlarin erisilebilirligi, rehberlik ve yonlendirme faaliyetleri, sorunlarin
¢oziimiine yoOnelik destekleri, bilgilendirme siire¢leri ve etik iletisim anlayisinin
stirdiirtilebilirliginin saglanmasi; ayn1 zamanda gelistirmeye acik alanlarin diizenli olarak izlenmesi,
O0grenci memnuniyetinin artiritlmasi ve kalite giivence sisteminin siirekli iyilestirilmesi agisindan
onemlidir.



