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OZET

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu 2025 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu, birimde
gergeklestirilen biitiin faaliyetlerin degerlendirilmesi amaciyla hazirlanmaktadir. Birim
I¢c Degerlendirme Raporu, Liderlik, Yénetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma
ve Gelistirme, Toplumsal Katki sistemlerini igermektedir. Raporun hazirlanma
surecinde Bolim Kalite Alt Calisma Grubu bir araya gelerek YOKAK ¢
Degerlendirme Hazirlama Kilavuzu baslik ve Olgiitleri kapsaminda degerlendirilmistir.
Bu toplantilar neticesinde iist komisyonlara Oneriler sunulmus, bu Oneriler
dogrultusunda iyilestirme alanlar1 vurgulanmistir. Liderlik, Yonetisim ve Kalite sistemi
uygulamalar etkin bir sekilde siirdiiriilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda Dis
Ticaret boliimii stratejik amag¢ ve hedefleri Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu stratejik
amac ve hedefleri ile uyumlu bir sekilde hareket egilimi gostermektedir. Boliimiimiiz
Boliim Kalite Alt Calisma Grubu kurulmus olup, yetki, gérev ve sorumluluklari,
organizasyon yapisi Trabzon Universitesi Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu
Yonergesi’nin 8. Maddesi dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Boliimde {ist
yonetimin dahil oldugu kalite giivence kiiltiirii desteklenmektedir. Boliimde, i¢ ve dis
paydaslar belirlenmis olup, iletisim gli¢lendirilerek birlikte hareket edilmektedir.
Birimde yonetim sistemini dogrudan etkileyen politikalar belirlenmistir. Yetki,
sorumluluk ve gérev tamimlamalari yapilmistir. Ayrica Kamu I¢ Kontrol Eylem
Standartlar1 dogrultusunda is akis semalarr, hassas gorevler, vb. uygulamalar
hazirlanmistir. Birimimiz web sayfasi tamamiyla gilincellenerek tiim paydaglara erigimin
daha kolay olmasi saglanmigtir. Ogrencilere yonelik yapilabilecek egitici, uygulamaya,
aragtirmaya doniik ve bilimsel faaliyetlerin yalnizca teorik bilgi ile sunulmasi yerine
pratik yontemlerin saha ve sektorlere teknik geziler ile desteklenmesi kalict 6grenim
saglanilmas1 hedeflenmektedir. Ayrica oOgrencilerin hem gelisimine hem de
farkindaliginin artmasina yonelik Goniilliillik Caligmalari, Kariyer Planlama, Staj ve
uygulama dersleri, programlarin ders kataloglarinda yer almaktadir. Dénem iginde
aragtirma gelistirme faaliyetlerine verilecek bu 6nemin ve mesleki uygulamalarin,
ogrencilerin daha yenilik¢i, arastirmaci ve inovasyona agik bireyler olmasi konusunda
pozitif farkindalik kazandirilacagi diistiniilmektedir. Arastirma gelistirme faaliyetleri
kapsaminda gerek yurtici gerekse yurtdist Odenekler ile akademik personelin
tiniversitenin gorlinilirliglinii artirmasi i¢in desteklenmektedir. Birim stratejik planinda
belirlenen hedefler ve bu hedefler icerisinde yer alan arastirma gostergeleri belirlenen
kriterler cergevesinde erisim saglanmaktadir.
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2. Tarihsel Gelisimi

Boliimiimiiz, iilkemiz sanayisine mesleki ara elemanlar yetistirmek iizere, 2010-2011
Egitim dgretim yilinda Karadeniz Teknik Universitesi Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu
biinyesinde Dis Ticaret Boliimii Dis Ticaret Programi olarak kurulmus olup, 18.05.2018
tarihinde yeni kurulan Trabzon Universitesi Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu biinyesine
katilmigtir.

Boliimiimiizde 2025 yilinda toplam 4 (2 Dr. Ogr. Uyesi ve 2 Ogretim Gorevlisi)
akademik personel ve 262 Ogrenci bulunmaktadir. Bolimiimiiz derslik  ve
laboratuvarlar1 diger boliimlerle ortak olarak kullanmaktadir. Kullanilan toplam derslik
ve laboratuvar alan1 5200 metrekaredir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Misyon

Rekabetin ulusal sinirlar1 asip kiiresel 6l¢ege yayildigr glinlimiizde girisimciligi merkeze
alan, dis ticaret iglemleri konusunda hizmet veren dis ticaret sirketlerinin ya da
isletmelerin ithalat — ihracat departmanlarinin ihtiyacini karsilayacak, teorik altyapiya
sahip, uygulamay1 bilen ve teknolojik gelismeleri yakindan izleyebilen ve kullanabilen,
mesleki yabanci dile hakim, analitik diisiinme yetenegine sahip, problem ¢o6zen,
evrensel etik degerlere sahip dis ticaret elemanlari yetistiren bir boliim olmaktir.

Vizyon

Egitim, 6gretim kalitesi ve is birlikleri ile ilk siralarda tercih edilen, kiiresel toplum ve is
diinyasina katma deger saglayan, ithalat ve ihracata dayali bankacilik, lojistik, giimriik,
serbest bolgeler gibi dis ticaretle baglantili is kollarinda calisacak meslek elemani
yetistirerek is diinyasi tarafindan aranilan bir boliim olmaktir.

Temel Degerler ve Hedefler
Temel Degerler

Adalet ve liyakat, Temel hak ve hiirriyetlere saygi, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel
degerlerine baglilik, Evrensellik, Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik, Diristliik,
seffaflik ve hesap verebilirlik, Toplam kalite yonetimi ve iiretkenlik, Hosgorii ve algak
goniilliiliik, Ozgiirliik ve sorumluluk, Ozgiiven ve disiplin, Dogaya ve gevreye saygi,
Toplumsal sorumluluk ve paylasim, Ogrenci merkezli ydnetim anlayisi, Hayat boyu
ogrenme.

Hedefler

Mezunlarini ithalat ve ihracata dayali bankacilik, tasimacilik, giimriik gibi dis ticaretle
ilgili is kollarinda ¢alisacak ara insan giicii yetistirmeyi ve mezunlara kendi islerini
kurabilecek bilgi ve beceriyi kazandirmay1 hedefler.



A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Boliimde yonetim ve idari yapisi; Trabzon Universitesi Besikdiizii Meslek
Yiiksekokulu'nun belirledigi temel yonetim ve kalite standartlar1 dogrultusunda
yapilandirilmis olup, akademik ve idari siireclerini yiiksekokulun ydnetim organlari
cergevesinde yiiriitmektedir [1_OD3]. Boliim, Meslek Yiiksekokulu yonetiminin temel
unsurlart olan miidiir, mudiir yardimcilari, yiiksekokul kurulu, yiiksekokul yonetim
kurulu, yiiksekokul sekreteri ve boliim baskani tarafindan belirlenen hedefler
dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmektedir [2 OD3], [3 OD3]. Programin isleyis
etkinligini artirmak amaciyla, koordinatorliikler, komisyonlar ve c¢alisma gruplart gibi
karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlar1 bulunmaktadir. S6z konusu bu
yapilarin, bagli olma/rapor verme iligkileri, gérev tanimlar1 ve is akis siirecleri vardir.
Boliimdeki tiim gorevlere ait gérev tanimlari ile yiiriitiilen is ve islemlere iligkin is akis
stiregleri belirlenerek ilgili personele bildirilmis ve web sayfasinda yaymlanmistir
[4 OD3], [5_0D3], [6_0OD3], [7_OD3]. Bu sayede akademik, idari ve sosyal
faaliyetlerin etkinligi, seffafligi ve siirdiiriilebilirligi desteklenmektedir. Akademik ve
idari isleyis, yliksekokul {ist yonetiminin gbzetiminde, is birligini tesvik eden, seffaf ve
etkin bir yonetim anlayisiyla yiriitiilmektedir. Bolim baskanligi, boliim bilinyesindeki
tim akademik ve idari faaliyetlerin koordinasyonundan sorumlu olup, egitim-6gretim
stireglerinin verimli, ¢agdas ve siirdiiriilebilir bir sekilde yOnetilmesini saglamaktadir
[8 OD3]. Programda, o6grenci damigmanliklarinin bolimdeki Ogretim elemanlarina
dagilim1 Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrencileri Akademik Danigmanligi
Yonergesi dikkate alinarak, is yiikii ile orantili olarak yapilmaktadir [9 OD3]. Bu
dogrultuda 6grencilerin akademik siireclere aktif katilimi tesvik edilmekte ve temel i¢
kontrol mekanizmalar1 igletilmektedir [10_OD3], [11 _OD3]. Bolimde 6grencileri
ilgilendiren karar siireclerine program 6grenci temsilcisinin katilimi saglanmaktadir
[11_OD3]. Bolim faaliyetlerine iliskin izleme ve iyilestirme siiregleri uygulanmaya
baslanmistir [12_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumun y6netisim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

3A.1.1._1: (M(B)A.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Yonetim Yapisi

3A.1.1._2: (2)(3)A.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Gorev Tanimlari

(A.1.1. 3: (3)(3)A.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Hassas Gorevler Listesi

3A.1.1._4: (H)(3)A.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Komisyonlar-Calisma Usul
ve Esaslari

(3)A.1.1._5: (5)(3)A.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Akademik ve idari Islemler

Is Akislari



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B8F8D929BDB6CCBCF73CBB4BE423AD20
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4153/komisyonlar-calisma-usul-ve-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4153/komisyonlar-calisma-usul-ve-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari

(3)A.1.1. 6: (6)(3)A.1.1.D1s Ticaret Bolimii Organizasyon Semast

3A.1.1._7: (7)3)A.1.1.D1s Ticaret Boliimii Boliim Komisyonlari/Kurullari

(QA.1.1. 8: (8)(3)A.1.1.D1s Ticaret Boliimii Idari ve Akademik Yapisi

(3)A.1.1. 9: (9)(3)A.1.1.Trabzon Universitesi Akademik Danismanlik Yonergesi

(3)A.1.1. 10: (10)(3)A.1.1.D1s Ticaret Bolumi Akademik Danismanliklarin
Belirlenmesine iliskin Boliim Kurulu Karari

(3)A.1.1. 11: (11)(3)A.1.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci is Akislart

(3A.1.1._12: (12)(3)A.1.1.0prenci Temsilcisinin Yer Aldig1 Béliim Kurulunun Karari

(DHA.1.1. 13: (13)(4)A.1.1.D1s Ticaret Boliimii Boliim Faalivetlerine Yonelik PUKO
Donguist

A.1.2. Liderlik

Boliimde liderlik anlayisi; koordinasyon ve is birligi kiiltiiriiniin olusturulmasi,
icsellestirilmesi ve siirdiiriilebilirligini esas almaktadir. Boliim kalite politikasi, Trabzon
Universitesi Stratejik Plani ile uyumlu olup, 6grenci katilimimi tesvik eden etkili iletisim
mekanizmalar1 aracilifiyla i¢ ve dis paydaslarin katkilariyla uygulanmaktadir.
Akademik ve idari personel ile yonetim arasinda etkin bir iletisim saglanmaktadir.
Boliimde kalite giivencesi ¢alismalari, Kalite Alt Calisma Grubu koordinasyonunda
yiiriitiilmekte ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu diizenli olarak hazirlanmaktadir
[1_OD3], [2 OD3]. is akis siirecleri kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda
belirlenmekte; stratejik yOnetim, yetki paylasimi, zaman ydnetimi ve motivasyon
unsurlarin1 dengeli bicimde yonetilmektedir [3_OD3]. Akademik is ve isleyis, tiim
personelin katilimiyla olusturulan komisyonlar araciligiyla yiiriitilmektedir. Bununla
birlikte, liderlik yetkinlikleri ile kalite kiiltiiriiniin gelisiminin 6l¢iilmesi ve izlenmesi,
kurumsal kalite glivencesi yaklagimi dogrultusunda boliim performans veri gostergeleri
kapsaminda  Ogretim  elemanlart ve  bdlim  performanslar1  {izerinden
gergeklestirilmektedir [4 OD3]. Béliimiin i¢ iletisimi; UBYS [5_OD3], Talep Bildirim
Sistemi [6_0OD3], OBS [7_OD3], Akademik Takvim [8 OD3] ve TRU Dijital
Hizmetler [9 OD3] araciligiyla sistematik olarak yiiritilmektedir. Mezunlarin
izlenmesi ve mezunlarla iletisimin siirdiiriilmesi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi aktif
olarak kullanilmaktadir [9 OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

(3)A.1.2. 1: (1)(3)A.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Kalite Alt Calisma Grubu

(3)A.1.2. 2: (2)(3)A.1.2. D1s Ticaret Boliimii Boliim I¢ Degerlendirme Raporlari



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DF4197DF8770371FA997E7EA5BAB1972
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9300/bdis-bolum-komisyonlari-kurullari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8022/bdis-akademik-personel
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/akademikdanismanlik.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4412/is-akislari-ogrenci-isleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6670/bolum-kalite-alt-calisma-gruplari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4428/birim-ic-degerlendirme-raporlari

(QA.1.2. 3: (3)(3)A.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Akademik ve Idari Islemler
I§ Akislari

()A.1.2. 4: (4)(3)A.1.2. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Performan Veri Formlari
Sayfasi

(3)A.1.2. 5: (5)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)

(3)A.1.2. 6:(6)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Talep Bildirim Sistemi

(3)A.1.2. 7: (1)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

(3)A.1.2._8: (8)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Akademik Takvim

(3A.1.2. 9: (9)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Dijital Hizmetler

(3)A.1.2. 10: (10)(3)A.1.2.Trabzon Universitesi Mezun Bilgi Sistemi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Boliim, yiiksekogretim sistemindeki degisimler ile kiiresel ve ulusal egilimleri, sektor
beklentileri ve paydas geri bildirimlerini dikkate alarak gelecege yonelik cevik bir
yonetim anlayistyla gerekli uyum ve iyilestirme siireglerini sistematik bigimde
yurutmektedlr Béliim, Trabzon Universitesi Stratejik Plan1 [1_OD2] ile uyumlu olarak,
Ogrenci katilimini tesvik eden etkili iletisim mekanizmalari araciligiyla i¢c ve dis
paydaslarin katkilarini esas alarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu dogrultuda, program
miifredati, egitim amacglart ve program c¢iktilarimin degerlendirilmesi amaciyla
paydaslarla diizenli toplantilar gergeklestirilmekte ve boliim 6grencilerinin katilimiyla
periyodik dis paydas ziyaretleri yapilmaktadir [2 OD3], [3_OD3], [4 OD4], [5 OD4],
[6_OD4], [7_OD4], [8_OD4], [9 _OD3]. Bu kapsamda, Dis Ticaret Programi ile dis
paydas kurumlar arasinda; meslek stajlarinin  degerlendirilmesi, egitim-6gretim
faaliyetlerinin gelistirilmesi, sektor—iiniversite is birliginin giiclendirilmesi, 6grencilere
uygulamali 6grenme ortamlarinin sunulmasi ve istthdam olanaklarinin artirilmasi
amactyla Is Birligi Anlasmasi imzalanmistir [10 OD3], [11_OD3], [12_OD?3].
Boliimde, MEDEK Onlisans Program Olgiitleri esas alinarak akreditasyon olgiitlerine
uygun siiregler yiiriitilmekte olup, gerekli kosullarin saglanmasi halinde 2026 yili
itibartyla akreditasyon basvurusunda bulunulmasi planlanmaktadir [13_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)A.1.3. 1: (1)(3)A.1.3.Trabzon Universitesi Stratejik Plan

(3)A.1.3. 2: (2)(3)A.1.3.D1s Ticaret Programi1 Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi/1

(3)A.1.3._3: (3)(3)A.1.3.D1s Ticaret Programi Danisma Kurulu Toplanti1 Tutanagi/2



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://tbs.trabzon.edu.tr/User/Login?ReturnUrl=%2F
https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://trabzon.edu.tr/S/4289/akademik-takvim
https://www.trabzon.edu.tr/S/7866/tru-dijital-hizmetler
https://ubys.trabzon.edu.tr/GTS/Portal/Home/Index
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDE0A75A9C4F459915C9450B733
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/85BF61BAF43E40A48858872D8DE8A63E
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6

(DA.1.3. 4: (4)(4)A.1.3.D1s Ticaret Programi Liman Isletmeciligi A. S. Tekniz Gezisi
ve Dis Paydas Zivareti

(DA.1.3. 5: (5)(4)A.1.3.D1s Ticaret Programi Mezun Ogrencilerle Birlikte Kahvalti

(4A.1.3._6: (6)(4)A.1.3.D1s Ticaret Programi Besinkdiizii OSB'ne Teknik Gezi ve Dis
Paydas Ziyareti

(4)A.1.3. 7: (7)(4)A.1.3.D1s Ticaret Boliimii Universite—is Diinyas Is Birligi
Kapsaminda Besikdiizii OSB Ziyareti

(4)A.1.3. 8: (8)(4)A.1.3.D1s Ticaret Boliimii Trabzon Liman Isletmesi Zivareti

(3)A.1.3. 9: (9)(4)A.1.3.D1s Ticaret Bolimii DKIB Zivareti

(3)A.1.3._10: (10)(3)A.1.3.D1s Ticaret Bolimi ile Besikdiizii Organize Sanayi Bolgesi
Miidirliigii Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(3)A.1.3._.1 1: (11)(3)A.1.3.D1s Ticaret Boliimii ile Olgun Klima San. Tic. Ltd. Sti.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplanti Tutanagi

(3)A.1.3. 12: (12)(3)A.1.3.Dss Ticaret Béliimii ile Trabzon Liman Isletmeciligi A. S.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(DHA.1 .3._.13: (13)(4)A.1.3.D1s Ticaret Bolimiit MEDEK Akreditasyon Basvurusu
Sirecine Iliskin Toplanti1 Tutanagi

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Dis Ticaret Boliimiinde kalite giivencesi mekanizmalari; planlama, uygulama, izleme ve
iyilestirme (PUKO) dongiisii esas almarak yiiriitiilmektedir [1_OD4]. Béliimiin egitim-
Ogretim, aragtirma ve toplumsal katki faaliyetleri, kurumdaki komisyonlar, ilgili
kurullar, koordinatorliikler, Trabzon Universitesi Stratejik Plam1 ve ilgili kalite
politikalar ile uyumlu olarak planlanmakta ve diizenli olarak izlenmektedir [2 OD2],
[3_OD2], [4 OD2]. Bu kapsamda, Kalite Alt Calisma Grubu koordinasyonunda Birim
I¢ Degerlendirme Raporu hazirlanmakta; ders degerlendirmeleri, 6grenci ve paydas geri
bildirimleri, boliim performans gostergeleri ve komisyon ¢alismalart kalite siireclerine
girdi saglamaktadir. Akademik ve idari isleyis, tanimli gorev ve sorumluluklar
cercevesinde yiiriitilmekte; elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri
planlanarak uygulanmaktadir [S_OD?2]. I¢ kalite giivencesi siirecleri, paydas katilimini
ve seffaflig1 esas almakta olup, siirekli 1yilestirme anlayisi dogrultusunda stirdiiriilebilir
bicimde gelistirilmektedir [6_OD3].

Olgunluk Diizeyi

4 - I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2DE83C47858BD61C3D96BD81FE6BA1A6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2DE83C47858BD61C3D96BD81FE6BA1A6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/CA2C99298BE3285390AC75D095F11260
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/4917/dis-ticaret-bolumu-universite-is-dunyasi-is-birligi-kapsaminda-besikduzu-osb-ziyareti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/4917/dis-ticaret-bolumu-universite-is-dunyasi-is-birligi-kapsaminda-besikduzu-osb-ziyareti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/4885/dis-ticaret-programi-trabzon-liman-isletmesi-ziyareti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/5445/dis-ticeret-bolumu-sektor-bulusmasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674

Kanitlar

(H)A.1.4. 1: (1)(4)A.1.4.D1s Ticaret Boliimii Faalivetler PUKO Dongiisii

(DA.1.4. 2: (2)(2)A.1.4.Besikdiizi Meslek Yiksekokulu Komisyonlar

(2)A.1.4. 3: (3)(2)A.1.4.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Koordinatorliikler

(DA.1.4. 4: (4)(2)A.1.4.D1s Ticaret Bolimi Bolim Komisyonlar/Kurullar

(2)A.1.4._5: (5)(2)A.1.4.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Kurullar ve Komisyonlar
Gorev ve Sorumluluklar

(3)A.1.4. 6: (6)(3)A.1.4.D1s Ticaret Boliimii Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Di1s Ticaret Bolimii, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda faaliyetlerini seffaf, erisilebilir ve giincel bilgi paylasimi esasina gore
yurtitmektedir. Boliime iligkin egitim-6gretim siiregleri, program amaglari, program
ciktilari, ders planlar1 ve akademik faaliyetlere yonelik bilgiler {iniversitenin resmi
internet sayfast ve dijital platformlar aracilifiyla kamuoyu ile paylasilmaktadir
[1_OD2], [2 OD2], [3_OD2]. Boliim faaliyetleri ve performansina iliskin bilgiler;
Birim I¢ Degerlendirme Raporlar, paydas toplantilari, komisyon calismalari ve
kurumsal bilgi sistemleri iizerinden izlenmekte ve raporlanmaktadir. Ogrenci, mezun ve
dis paydaslardan alinan geri bildirimler degerlendirilerek kalite siireclerine
yansitilmakta; alman kararlar ve gerceklestirilen iyilestirmeler ilgili paydaslarla
paylasilmaktadir [4 OD3], [5 OD4], [6 OD4]. Bu cercevede, Dis Ticaret Boliimii
kamuoyuna karsi hesap verebilirlik sorumlulugunu, kalite gilivencesi sistemi
kapsaminda siirdiiriilebilir ve sistematik bir yaklasimla yerine getirmektedir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalari izlenmekte
ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)A.1.5. 1: (1)(2)A.1.5. Besikdiizit Meslek Yiiksekokulu Web Sayfasi

(2)A.1.5._2: (2)(2)A.1.5. D1s Ticaret Boliimii Web Sayfasi

(2)A.1.5._3: (3)(2)A.1.5.Besikdiizli Meslek Yiiksekokulu Sosyal Medya Hesaplari

(3)A.1.5._4: ()(3)A.1.5.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrencilere Yonelik Is Akis
Siireci

(4)A.1.5. 5: (5)(4)A.1.5.D1s Ticaret Béliimii Boliim I¢ Degerlendirme Raporlari

(4)A.1.5._6: (6)(4)A.1.5.Besikdiizi Meslek Yiiksekokulu Faaliyet Raporlar1 Raporlari



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EBD6B02AC77604A2DADB7E4CB4FF07A2
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4459/koordinatorlukler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9300/bdis-bolum-komisyonlari-kurullari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4430/gorev-ve-sorumluluklar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4430/gorev-ve-sorumluluklar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8021/bdis-genel-bilgiler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4412/is-akislari-ogrenci-isleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4412/is-akislari-ogrenci-isleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4428/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Dis Ticaret Boliimiiniin misyonu; evrensel degerleri benimsemis, iilkemize ve insanliga
katki saglayan, dis ticaret alaninda ¢agin gerektirdigi bilgi ve becerilerle donatilmais,
yenilik¢i bireyler yetistiren oncii bir program olmaktir. Béliimiin vizyonu ise; dig ticaret
alaninda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve yetkinliklere yiiksek diizeyde
sahip, yeniliklere uyum saglayabilen, bilgi ve teknolojik gelismeleri etkin bigimde
kullanan, mesleginin sosyal, etik ve ekonomik boyutlarinin bilincinde bireyleri sektore
kazandirmaktir [1_OD2]. Bolim politikalari, okulumuz politikalar1 ile uyumlu olup;
kalite giivencesi, Ogrenci merkezli egitim, paydas katilimi, seffaflik ve stirekli
tyilestirme ilkeleri ¢ergevesinde olusturulmustur. Egitim-6gretim, 6lgme-degerlendirme,
paydas katilim1 ve kalite siireglerine iliskin politikalar, {iniversitenin stratejik plani ile
uyumlu olarak uygulanmakta ve diizenli olarak izlenmektedir [2 OD2], [3 OD2],
[4_ODZ2], [5_0OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.2.1._1: (1)(2)A.2.1.D1s Ticaret Béliimii Misyon Vizyon

(QDA.2.1. 2: (2)(2)A.2.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Kalite Politikasi Belgesi

(2)A.2.1._3: (3)(2)A.2.1. Trabzon Universitesi Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu
Yonergesi

(2)A.2.1._4: (4)(2)A.2.1.D1s Ticaret Boliimii Program Performans Ydnetimi

(2)A.2.1._5: (5)(2)A.2.1.D1s Ticaret Boliimii Program Amaglari

A.2.2, Stratejik amacg ve hedefler

Dis Ticaret Boliimii, egitim-6gretim kalitesini artirmak amaciyla program miifredatini
giincel sektor ihtiyaglar1 ve dijitallesme dogrultusunda siirekli olarak gelistirmeyi,
ogrenci merkezli ve uygulama agirhikli 6gretim yontemlerini yayginlagtirmay1
hedeflemektedir. Paydas katilimi ve sektor is birliklerinin giiglendirilmesi, mezunlarin
istthdam edilebilirliginin artirilmasi ve mezun geri bildirimlerinin karar siireclerine
yansitilmast Oncelikli hedefler arasindadir [1_OD2], [2_OD3], [3_OD4], [4 ODA4].
Ayrica, PUKO dongiisii esash i¢ kalite giivencesi mekanizmalarmin etkin bicimde
isletilmesi ve MEDEK dlciitleri dogrultusunda akreditasyon siirecine yOnelik
hazirliklarin tamamlanmasi amaclanmaktadir Boliimiimiizde, iiniversitemizin 2021-—
2025 Stratejik Plani esas alinarak planlama ve uygulama siiregleri yiiriitiilmektedir.
Boliime 6zgii bir stratejik plan heniiz bulunmamakta olup, bu durum boliimiin stratejik

planlama siiregleri agisindan gelistirilmeye agik bir yoniinii olugturmaktadir [5_OD2],
[6_OD2].


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8024/bdis-misyon-vizyon-temel-degerler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4155/kalite-politika-belgemiz
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/TR%C3%9C%20KAL%C4%B0TE%20KOM%C4%B0SYONU.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/TR%C3%9C%20KAL%C4%B0TE%20KOM%C4%B0SYONU.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9299/bdis-program-performans-yonetimi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8027/bdis-program-egitim-amaclari

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurum uyguladigr stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

Kanitlar

(Q)A.2.2. 1: (1)(2)A.2.2.D1s Ticaret Boliimii Ders Iceriklerine Yonelik Boliim Kurulu
Karar

(3)A.2.2. 2: (2)(2)A.2.2.D1s Ticaret Boliimii Ders Iceriklerine Yonelik Danisma Kurulu
Karar

(HA.2.2. 3: (3)(4)A.2.2.D1s Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle Kahvalti

(4)A.2.2. 4: (4)(4)A.2.2.Dis Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle DGS Hazirlik Egitimi

(2)A.2.2. 5: (5)(2)A.2.2.Trabzon Universitesi Stratejik Plani

(2Q)A.2.2. 6:(6)(2)A.2.2.Universiteler I¢in Stratejik Plan Hazirlama Rehberi

A.2.3. Performans yonetimi

Béliimiimiizde akademik personele ait tiim faaliyetler; Universitemiz tarafindan
kullanilan Performans Veri Sistemi ve Faaliyet Raporu Sistemi araciliiyla izlenmekte
ve kayit altina alinmaktadir [1_OD2], [2 OD2], [3_OD?2]. Bu sistemler iizerinden elde
edilen veriler diizenli olarak degerlendirilerek, kurumsal performans yOnetimi
kapsaminda siirdiiriilebilir, izlenebilir ve biitiinciil bir kalite giivence sistemi
olusturulmaktadir [4_OD3].

Olgunluk Diizeyi
3 - Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kamtlar

(2)A.2.3. 1: (1)(2)A.2.3.Performans YOnetimi Sistemi

(2)A.2.3. 2: (2)(2)A.2.3.Anahtar Performans Gostergeleri

(2)A.2.3. 3: (3)(2)A.2.3.Performans Gdstergeleri

(3)A.2.3._4: (4)(3)A.2.3.Veri Izleme-Gériiniirliik Komisyonu Toplanti Tutanag:



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/CA2C99298BE3285390AC75D095F11260
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Trabzon%20%C3%9Cniversitesi%202021-2025%20Stratejik%20Plan%C4%B1%20(1).pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C5261CBE9C907D6C099545FE7F41D5BC
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/4781/a-2-3-performans-yonetimi
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/393/anahtar-performans-gostergeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E79954A6D4C23E9679C2E81E6C587C02

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Dis Ticaret Boliimiiniin akademik ydnetim yapilanmasi, Universitelerde Akademik
Teskilat Yonetmeligi ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu hiikiimleri dogrultusunda
olusturulmakta; akademik isleyis, gorev, yetki ve sorumluluklar bu g¢ercevede
yuriitiilmektedir [1 _OD2]. Boliimde egitim-6gretim, 6grenci, akademik personel ve
idari siireclere iligkin veriler sistemsel olarak izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.
Bu sistemler; Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Performans Veri Sistemi, TRU Anket
Sistemi Universite Belge Yonetim Sistemi (UBYS) Sistemi BAP Sistemi ve UZEM
Ogrenme Yonetim Sistemidir [2_OD3], [3_OD3], [4 OD3], [5_OD3], [6_OD3],
[7_OD3]. Bu bilgi yonetim sistemleri araciligiyla ders planlari, sinav ve degerlendirme
siirecleri, staj ve mezuniyet bilgileri ile akademik faaliyetler diizenli, giivenli ve
izlenebilir sekilde yonetilmekte; elde edilen veriler bolim kurullart ve ilgili
komisyonlar tarafindan degerlendirilerek karar alma, kalite giivencesi ve siirekli
iyilestirme siireglerinde etkin bigimde kullanilmaktadir [§_OD3]. Bu kapsamda bilgi
yonetim sistemi, verilerin dogrulugu, giincelligi ve erisilebilirligini saglayarak Dis
Ticaret Bolimiiniin performansinin izlenmesine ve {iiniversitenin kalite giivence
sistemiyle uyumlu bir sekilde yonetilmesine katki sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurum genelinde temel siirecleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi
isletilmektedir.

Kanitlar

(2)A.3.1._1: (1)(2)A.3.1.Universitelerde Akademik Teskilat Ydnetmeligi

(3)A.3.1._2: (2)(3)A.3.1. Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

(3)A.3.1. 3: (3)(3)A.3.1.Performans Veri Sistemi

(3)A.3.1._4: (4)(3)A.3.1. Trabzon Universites Anket Sistemi

(3)A.3.1._5: (5)(3)A.3.1. Trabzon Universitesi Belge Sorgulama Sistemi

(3)A.3.1._6: (6)(3)A.3.1. BAP Sistemi Proje Basvuru ve Sonuglari

(3)A.3.1. 7: (1N(3)A.3.1. UZEM Ogrenme Yonetim Sistemi

(3)A.3.1._8: (8)(3)A.3.1. D1s Ticaret Boliimii Staj-Uyum-Mezuniyet Komisyonu
Toplant1 Tutanaklari

A.3.2. insan kaynaklar: yonetimi

Boliimde insan kaynaklari yonetimi; 2547 sayili  Yiiksekogretim Kanunu,
Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi ve iiniversitenin ilgili mevzuat ve


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://ubyspopup.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://anket.trabzon.edu.tr/
https://belgesorgulama.trabzon.edu.tr/
https://bapsis.trabzon.edu.tr/login.php
https://online.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7284/dis-ticaret-bolumu-komisyon-toplanti-tutanaklari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7284/dis-ticaret-bolumu-komisyon-toplanti-tutanaklari

yonergeleri  dogrultusunda  yiiriitilmektedir [1 OD3]. Akademik personelin
gorevlendirilmesi, yetki ve sorumluluk dagilimi, ders yiikleri ve idari gorevleri bu
cercevede planlanmaktadir [2 OD3], [3 OD3]. Boéliimde gorev yapan akademik
personelin performansi; Performans Veri Sistemi ve Faaliyet Raporu Sistemi
araciligiyla izlenmekte, egitim-6gretim, akademik ve mesleki faaliyetler diizenli olarak
kayit altina alinmaktadir. Akademik personelin mesleki ve akademik gelisimi; hizmet
ici egitimler [4 OD3] [5 OD3], bilimsel etkinliklere katilim ve akademik tesvik
mekanizmalari ile desteklenmektedir [6 OD2], [7_OD2], [8_OD2]. insan kaynaklarina
iliskin veriler boliim kurullar ve ilgili komisyonlar tarafindan degerlendirilerek, is yukii
dengesi, egitim kalitesinin artirilmast ve kurumsal hedeflerle uyumlu bir personel
yoOnetimi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
stireglere uygun bir bi¢cimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

(3)A.3.2. 1: (1)(3)A.3.2.Universitelerde Akademik Teskilat Yonetmeligi

(3)A.3.2. 2: (2)(3)A.3.2.D1s Ticaret Boluimii Ders Gorevlendirmesi

(3)A.3.2. 3: (3)(3)A.3.2.D1s Ticaret Boliimii B6lim Kurulu Karari (Komisyon

Uyelikleri)

(3)A.3.2. 4: (4)(3)A.3.2.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Egitimde Ol¢me ve
Degerlendirme-Cevrimici Egitim Semineri Tutanagi

(3)A.3.2._5: (5)(3)A.3.2.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Psikolojisi ve Stmf
Y Onetimi-Cevrimici Egitim Semineri Tutanagi

(2)A.3.2. 6:(6)(2)A.3.2.Trabzon Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Basvuru
Siireci

(2)A.3.2._7: (7)(2)A.3.2.Trabzon Universitesi Akademik Personel Odiil Ynergesi

(Q)A.3.2. 8: (8)(2)A.3.2.Trabzon Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atama
Yonergesi

A.3.3. Finansal yonetim

Dis Ticaret Bolimiinde finansal yonetim siirecleri; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu, tiniversitenin ilgili mevzuati ve mali yonetim esaslar1 dogrultusunda
yuriitiilmektedir. Bu kapsaminda gergeklestirilen egitim, akademik ve sektorel
faaliyetlere iligkin harcamalar; {iniversitenin mali yOnetim ve harcama sistemleri
tizerinden izlenmekte, kayit altina alinmakta ve raporlanmaktadir. Finansal kaynaklarin
kullaniminda seffaflik, hesap verebilirlik ve kaynaklarin etkin kullanimi esas
alinmaktadir [1_OD2], [2_OD2], [3_OD3].


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=10127&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D8D17A02C2EEEAD683F40E5AD01FC445
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/074D9AE6AEB68266E57AF1C43CEABBAB
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/074D9AE6AEB68266E57AF1C43CEABBAB
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1C42DB76D16045EF8BD8455762949144
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1C42DB76D16045EF8BD8455762949144
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://personel.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/personel-trabzon-edu-tr/MEVZUAT/AKADEM%C4%B0K%20PERSONEL%20%C3%96D%C3%9CL%20Y%C3%96NERGES%C4%B0%202.pdf
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/F7BCD45E81BC12AE9BA628909DA024D4
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/F7BCD45E81BC12AE9BA628909DA024D4

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar taniml
siireclere uygun bigimde yiiriitilmektedir.

Kanitlar

(2)A.3.3. 1: (1)(2)A.3.3.2025 Y11 Merkezi Yonetim Butce Kanunu

(2)A.3.3. 2:(2)(2)A.3.3.2025 Y11 Trabzon Universitesi Odenek Cetveli

(3)A.3.3. 3: (3)(3)A.3.3.Faaliyet Raporlari-Finansal Faaliyet Ciktilari

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Dis Ticaret Boliimiinde siire¢ ydnetimi; egitim-0gretim, Olgme-degerlendirme, staj,
mezuniyet ve akademik faaliyetleri kapsayacak sekilde iiniversitenin kalite politikalari
ve ilgili mevzuat dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Siiregler tanimlanmakta, ilgili bilgi
sistemleri iizerinden izlenmekte ve kayit altina alimmaktadir [1_OD2], [2 OD2],
[3_ OD2], [4 OD2], [5 OD3]. Sireglerin etkinligi; performans gostergeleri ve
Ogrenci/paydas geri bildirimleri araciligiyla degerlendirilmekte, elde edilen sonuglar
degerlendirilerek Planla-Uygula—Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisii kapsaminda
iyilestirme ¢aligmalarina yansitilmaktadir [6_ OD3], [7_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(Q)A.3.4. 1: (1)(2)A.3.4. Trabzon Universitesi — Mevzuati

(2)A.3.4. 2: (2)(2)A.3.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Kontrol Faaliyetleri

(Q)A.3.4. 3: (3)(2)A.3.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Komisyonlar/Kurullar s
Akis Siiregleri

(Q)A.3.4. 4: (4)(Q)A.3.4. Is Akis Siirecleri Dokiimanlari.

(3)A.3.4._5: (5)(3)A.3.4. D1s Ticaret Boliimii Egitim-Ogretim Siireci Bilgilendirme
Toplantis1 Toplant:1 Tutanagi

(3)A.3.4. 6: (6)(3)A.3.4. Performans Ydnetimi Sistemi

(4)A.3.4._7: (7)(4)A.3.4. Dis Ticaret Boliimii Faaliyetlet-PUKO Dongiisii



https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2025/01/1-2025-Yili-Merkezi-Yonetim-Butce-Kanunu.pdf
https://trabzon.edu.tr/Share/50F17887478CF5685F075E95F444F0A7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4373/kontrol-faaliyetleri-standartlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9016/komisyonlar-kurullar-is-akis-surecleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9016/komisyonlar-kurullar-is-akis-surecleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/100166AC7E1634D0A602F29EF415FA95
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/100166AC7E1634D0A602F29EF415FA95
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/4781/a-2-3-performans-yonetimi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler

A.4. Paydas Katilmm
A.4.1. I¢ ve dis paydas katilim

Di1s Ticaret Bolimiinde i¢ ve dis paydas katilimi; egitim-0gretim faaliyetlerinin
niteliginin artirilmasi, program ¢iktilarinin  sektdr beklentileriyle uyumlu hale
getirilmesi ve siirekli iyilestirme siireclerinin desteklenmesi amaciyla sistematik olarak
yiiriitiilmektedir. I¢ paydaslar (akademik personel, dgrenciler ve idari personel) bolim
kurullari, 6grenci temsilcileri, danigmanlik faaliyetleri ve anketler araciligiyla karar
alma ve degerlendirme siireclerine dahil edilmektedir. D1s paydaslar (sektor temsilcileri,
mezunlar, kamu ve 6zel sektor kuruluslart) ise danisma kurulu toplantilari, is birligi
protokolleri, staj siirecleri ve sektorel etkinlikler yoluyla siirece katilim saglamaktadir
[1_OD3], [2_0D4], [3_0OD4], [4_OD4], [5_0D4], [6_0D2].

Olgunluk Diizeyi

4 - Paydas katilim mekanizmalariin igleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kanitlar

(3)A.4.1. 1: (1)(4)A.4.1. Dis Ticaret Bolumiu Boliim Danisma Kurulu Toplant:
Tutanagi

(DHA.4.1. 2: (2)(4)A.4.1. Dis Ticaret Boliimii Ic ve Dis Paydas Anketleri-
Degerlendirme Raporlari

(HA.4.1. 3: (3)(4)A.4.1. Dis Ticaret Bolumi ile Besikduzii Organize Sanayi Bolgesi
Miidiirliigii Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(HA.4.1. 4: (4)(4)A.4.1. Dis Ticaret Bolumii ile Olgun Klima San. Tic. Ltd. Sti.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(DA.4.1. 5: (5)(4)A.4.1. Dis Ticaret Boliimii ile Trabzon Liman Isletmeciligi A. S.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(2)A.4.1. 6: (6)(2)A.4.1. Sektor Tanima ve Paydas Etkilesim Gezisi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Dis Ticaret Boliimiinde o6grencilerin goriis, Oneri ve talepleri sistematik ve g¢oklu
yontemler araciligiyla alinmakta, etkin bi¢cimde kullanilmakta ve sonuglar
degerlendirilmektedir. Ogrenciler, {iniversite ve Meslek Yiiksekokulu resmi web
sayfalarinda yer alan iletisim kanallari, talep/bagvuru formlar1 ve 6gretim elemanlarina
ait iletisim bilgileri aracilifiyla yOnetime ve akademik personele erisebilmektedir
[1 OD2], [2 OD2], [3 OD2], [4 OD3], [5 OD3], [6 OD3], Ayrica, web tabanl
anketler yoluyla 6grencilerden sistematik olarak geri bildirim alinmakta ve elde edilen
veriler karar alma ve iyilestirme siireclerinde kullanilmaktadir [7 OD3], [8 OD4].
Zaman zaman Dig Ticaret Programi Ogrencileri ile mezun O6grencilerin bir araya
getirildigi soylesi ve toplantilar diizenlenerek egitim-Ogretim siireclerine iligkin geri


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/6B3A7CDD10AE8098445CA1D4A446464D

bildirimler toplanmaktadir [9 OD4], [10 OD4]. Bunun yaninda, &grencilerin okul
miidiiriine dogrudan ulasabilecegi resmi e-posta adresi iizerinden iletilen talep ve
istekler degerlendirilerek sonuglandirilmaktadir [11_OD3].

Olgunluk Diizeyi

4 - Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim
sonuglar1 karar alma siireclerine yansitilmaktadir.

Kanitlar

(2)A.4.2. 1: (1)(2)A.4.2. Besikdiizi Meslek Yiksekokulu Web Sayfasi

(2)A.4.2. 2: (2)(2)A.4.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Iletisim Bilgileri

(Q)A.4.2. 3: (3)(2)A.4.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Formlar-Dilekceler

(3)A.4.2. 4:(4)(3)A.4.2. Trabzon Universitesi istek Dilekgesi

(3)A.4.2. 5: (5)(3)A.4.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Akademik Personel Iletisim
Bilgileri

(3)A.4.2. 6: (6)(3)A.4.2. Trabzon Universitesi Akademik Danismanlik Y6nergesi

(3)A.4.2. 7: (7)(3)A.4.2. Trabzon Universitesi 2025 Yili Ogrenci Memnuniyet Anketi

(HA.4.2. 8: (8)(4)A.4.2. Dis Ticaret Bolumu Etkinlik-Toplant: Anket ve
Degerlendirmeleri

(DHA.4.2. 9: (9)(4)A.4.2. Dis Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle Birlikte Kahvalti

(HA.4.2. 10: (10)(4)A.4.2. D1s Ticaret Bolimii Mezun Ogrencilerle Birlikte DGS
Hazirhik Egitimi

3)A.4.2. 11: (11)(3)A.4.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Miidiirii Yazin E-posta
Sistemi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Dis Ticaret Bolimiinde mezunlarla iliskilerin siirdiiriilebilir bicimde yoOnetilmesine
yonelik c¢esitli uygulamalar yiiriitiilmektedir. Mezunlarla iletisimin devamliligini
saglamak amaciyla mezun &grencilerle donemsel olarak bir araya gelinen toplantilar,
sOylesiler ve kariyer paylasimlar1 diizenlenmekte; bu etkinlikler araciligiyla mezunlarin
egitim-Ogretim slireci, program ciktilar1 ve sektdr beklentilerine iliskin goriisleri
alinmaktadir [1_OD4], [2_OD4]. Mezunlardan elde edilen geri bildirimler, programin
egitim amaglari, miifredat icerigi ve uygulamali derslerin niteliginin gelistirilmesinde
girdi olarak kullanilmaktadir. Ayrica mezunlarin istthdam durumlart ve sektor
deneyimleri, 6grencilerin mesleki yonlendirilmesi ve kariyer farkindaliginin artirilmasi
amaciyla egitim siireglerine entegre edilmektedir [3_OD3]. Universite genelinde


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Iletisim/5130
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3164/formlar-dilekceler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B4119B9AF476D851EE12993FC98B0293
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130
https://trabzon.edu.tr/Share/5AB2DF7BE77749F21175E9F0A34CF5C3
https://anket.trabzon.edu.tr/index.php?r=survey/index&sid=884793&lang=tr
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/CA2C99298BE3285390AC75D095F11260
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8852/mudure-yazin-eposta
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/8852/mudure-yazin-eposta

ylriitiilen mezun bilgi sistemi ve iletisim kanallar1 araciligiyla Dis Ticaret Boliimii
mezunlarinin izlenmesi saglanmakta; mezunlarla iletisim e-posta, sosyal medya gruplari
ve yliz ylze etkinlikler yoluyla siirdiiriilmektedir. Mezunlarla kurulan bu etkilesim,
kalite giivencesi siirecleri kapsaminda programin siirekli iyilestirilmesine katki
sunmaktadir [4 OD2]. Bununla birlikte, mezun iliskilerinin daha sistematik, izlenebilir
ve kurumsal bir yapiya kavusturulmasi; mezun geri bildirimlerinin diizenli araliklarla
analiz edilmesi ve raporlanmasina yonelik mekanizmalarin giiclendirilmesi, bdliimiin
gelistirmeye agik yonleri arasinda yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi

4 - Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

Kanitlar

(4H)A.4.3. 1: (1)(4)A.4.3. D1s Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle Birlikte Kahvalt1

(4)A.4.3. 2: (2)(4)A.4.3. D1s Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle Birlikte DGS
Hazirlik Egitimi

(3)A.4.3. 3: (3)(4)A.4.3. D1s Ticaret Boliimii Mezun Ogrenci Katilimli Toplant:
Tutanag

(2)A.4.3. 4: (4)(2)A.4.3. Trabzon Universitesi Mezun Bilgi Sistemi

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

D1s Ticaret Bolimiinde uluslararasilasma siirecleri, tiniversitenin stratejik hedefleri ve
ilgili mevzuat dogrultusunda yonetilmektedir [1_OD2]. Bu kapsamda &grencilerin ve
akademik personelin uluslararasi hareketliliginin desteklenmesi, uluslararas: akademik
ve sektorel is birliklerinin gelistirilmesi ve egitim-6gretim siireclerine uluslararasi boyut
kazandirilmas: amaglanmaktadir [2_OD2], [3_OD2], [4_OD2], [5_0OD2], [6_OD2].
Boliim 6grencilerinin Erasmus+ Ogrenim ve Staj Hareketliligi programlari hakkinda
bilgilendirilmesi, ilgili birimler ile koordinasyon i¢inde yiiriitiilmekte; 6grencilerin
basvuru, secim ve hareketlilik siireclerine iligkin yonlendirmeleri saglanmaktadir
[7_ODA4]. Ayrica, bolim miifredatinda yer alan yabanci dil dersleri ve uluslararasi
ticaret odakli igerikler araciligiyla 6grencilerin kiiresel ticaret bilgisi ve farkindalig
artirilmaktadir [§ OD2], [9 OD3]. Uluslararasilasma kapsaminda, dis ticaret alaninda
faaliyet gosteren uluslararasi firmalar, kurumlar ve mezunlarla gergeklestirilen sdylesi
ve etkinlikler yoluyla 6grencilerin farkli lilke uygulamalarina iliskin bilgi edinmeleri
tesvik edilmektedir [10_ODA4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/CA2C99298BE3285390AC75D095F11260
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://ubys.trabzon.edu.tr/GTS/Portal/Home/Index#section3000901

Kanitlar

(2)A.5.1._1: (1)(2)A.5.1. Trabzon Universitesi Stratejik Plan

(QA.5.1. 2: (2)(Q)A. 5.1. Trabzon Universitesi Erasmus YOnergesi

(2)A.5.1. 3: (3)(2)A. 5.1. Trabzon Universitesi Dis iliskiler Kurum Koordinatorliigii

(QA.5.1. 4: (4)(Q)A. 5.1. Trabzon Universitesi Kalite Koordinatorliigii-
Uluslararasilasma Politikasi

(Q)A.5.1. 5: (5)(2)A. 5.1. Trabzon Universitesi Uluslararasilasma Stratejisi

(2)A.5.1._6: (6)(2)A. 5.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Erasmus Degisim Programi
Koordinatorligii

(4A.5.1._7: (1)(4DA. 5.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Degisim
Programlar1 Hakkinda Bilgilendirme Egitimi

(2)A.5.1._8: (8)(2)A. 5.1. Dis Ticaret Béliimii Ders Icerikleri (Yabanci Dil-1, Yabanci
Dil-1I, Mesleki Yabanci Dil)

(3)A.5.1. 9: (9)(3)A. 5.1.D1s Ticaret Béliimii Kariyer Planlama Dersi Ders Icerikleri-
Osrenci Degisim Programlari Hakkinda Bilgilendirme

(A)A.5.1. 10: (10)(4A. 5.1. Dis Ticaret Boliimi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Dis Ticaret Boliimiinde uluslararasilasma faaliyetlerinin = siirdiiriilebilir bi¢cimde
yiirlitiilmesi amaciyla tiniversitenin kurumsal yapisi ve mevcut kaynaklar etkin sekilde
kullanimi tesvik edilmektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkge dil yeterliliklerinin
gelistirilmesine y&nelik olarak Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
(TOMER) aktif hale getirilmis ve Tiirkge egitim faaliyetleri bu merkez aracihigiyla
yiriitiilmektedir [1_OD2], [2_OD2], [3_OD2], [4 OD2]. Boliimiin uluslararasilasma
faaliyetlerinde, liniversite kiitiiphanesinin sundugu elektronik veri tabanlari, uluslararasi
akademik yayinlara erisim imkanlar1 ve ¢evrim i¢i egitim kaynaklar1 etkin sekilde
kullanilmaktadir [5_OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.5.2. 1: (1)(2)A.5.2. Trabzon Universitesi Erasmus Personel Ders Verme
Hareketliligi



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDE0A75A9C4F459915C9450B733
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/Erasmus%20Y%C3%B6nergesi-26_02_2018.pdf
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/500/uluslararasilasma
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/500/uluslararasilasma
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2C7EC763A1621EE40C20F670167DBE00
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2C7EC763A1621EE40C20F670167DBE00
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4648EC3D2EC98AC91212241423FCB9BD
https://erasmus.trabzon.edu.tr/S/4482/personel-ders-verme-hareketliligi
https://erasmus.trabzon.edu.tr/S/4482/personel-ders-verme-hareketliligi

(Q)A.5.2. 2: (2)(2)A.5.2. Trabzon Universitesi Erasmus Personel Egitim Alma
Hareketliligi Elektronik Basvuru Sozlesmesi

(Q)A.5.2. 3: (3)(2)A.5.2. Trabzon Universitesi Erasmus Personel Egitim Verme
Hareketliligi Elektronik Basvuru Sozlesmesi

(QA.5.2. 4: (4)(2)A.5.2. Trabzon Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi

(Q)A.5.2. 5: (5)(2)A.5.2. Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi-Elektronik Veri Tabami ve Uluslararas: Yayin Erisimi

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Dis Ticaret Bolimiinde uluslararasilasma performansi, {niversitenin kurumsal
politikalar1 ve mevcut imkanlar1 cergevesinde smirli ancak siirdiiriilebilir faaliyetler
tizerinden yiiriitiilmektedir. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu resmi internet sitesinin
Tiirkce ve Ingilizce dillerinde hizmet vermesi ve ders bilgi paketlerinin hem Tiirkge
hem de Ingilizce olarak hazirlanmasi, boliimiin uluslararasi erisilebilirligini destekleyen
uygulamalar arasinda yer almaktadir [I_OD2]. 2025 yili TRU Ogrenci Isleri Daire
Bagkanlig1 verilerine gore, Dig Ticaret Bolimiinde 6grenim goren bir (1) yabanci
uyruklu 6grenci bulunmaktadir [2 OD2]. Boliime, degisim programlar1 kapsaminda
gelen yabanci uyruklu 6grenci bulunmamaktadir. Akademik personelin uluslararasi
indekslerde taranan dergilerde ve farkli yaymevlerinde yayin yapmalari, iiniversitemiz
akademik tesvik uygulamalari kapsaminda desteklenmekte ve tesvik edilmektedir
[3_OD2], [4 OD2]. Genel olarak boliimde uluslararasilagsmaya yonelik faaliyetlerin
mevcut oldugu, ancak bu faaliyetlerin nicel olarak sinirli kaldigi, diizenli izlenmesi,
degerlendirilmesi ve paydaslarla birlikte ele alinmasina yonelik mekanizmalarin
giiclendirilmesine ihtiyag duyuldugu gorilmektedir. Bu yoniiyle, Dis Ticaret
Boliimiinlin  uluslararasilasma performans: gelistirilmeye agik bir alan olarak
degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(D)A.5.3. 1: (1)(2)A.5.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Resmi internet Sitesinin
Tiirkce ve Ingilizce Arayiizii

(2)A.5.3._2: (2)(2)A.5.3. Trabzon Universitesi-Birimlere Gore Yabanci Uyruklu
Ogrenci Listesi

(2)A.5.3. 3: (3)(2)A.5.3. Trabzon Universitesi Akademik Tesvik Odenegi

(2)A.5.3._4: (4)(2)A.5.3. Trabzon Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi



https://erasmus.trabzon.edu.tr/Share/BDF10C66AF5B8CCDF4610C2F88584A73
https://erasmus.trabzon.edu.tr/Share/BDF10C66AF5B8CCDF4610C2F88584A73
https://erasmus.trabzon.edu.tr/Share/B63A40C86B750418B226D65DCE087465
https://erasmus.trabzon.edu.tr/Share/B63A40C86B750418B226D65DCE087465
https://tomer.trabzon.edu.tr/
https://tomer.trabzon.edu.tr/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://oidb.trabzon.edu.tr/Share/F50126375619E667AD6BFFFB4F30D7DA
https://oidb.trabzon.edu.tr/Share/F50126375619E667AD6BFFFB4F30D7DA
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://trabzon.edu.tr/Share/443C918D0A433C84536C3E9D6F7CE37E

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Dis Ticaret Bolimii Ogretim programi; program amagclari ve Ogrenme c¢iktilar
tanimlanmis olup Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile uyumlu
sekilde yapilandirilmistir. Program c¢iktilari, temel alan yeterlilikleri ve ders—c¢ikti
iliskilerini gosteren 6gretim plani, boliimiin resmi internet sayfasi tizerinden kamuoyuna
acik olarak ilan edilmistir [1_OD2], [2 OD2]. Dis Ticaret Programi1 miifredati, 2022
yilinda gilincellenmis olup, giincellenen miifredat 2025 yili itibartyla uygulanmaya
devam etmektedir. Bolimiimiizde program tasarimi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesine yénelik siiregler, Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) araciliiyla
sistematik olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir [3 OD3], [4 OD3]. Programin
izlenmesi ve stirekli iyilestirilmesine yonelik olarak bolim i¢i toplantilar
diizenlenmekte; karar alma stireclerine akademik personel, 6grenciler ve dis paydaslarin
katki saglamasina Ozen gosterilmektedir. Bu kapsamda, 24.12.2025 tarihinde
gerceklestirilen dis paydas toplantisinda miifredat degerlendirilmis; Birim Danisma
Kurulu Toplantist’nin 5. maddesi kapsaminda; program miifredatinda yer alan “Dis
Ticarette Standardizasyon, Diinya Ekonomisi, Uluslararas1 Pazarlama, Mesleki Yabanci
Dil ve lletisim” derslerinin igeriklerinin giincellenmesine karar verilmistir [5_OD4].
Boliimde ayrica; staj muafiyeti uygulama prosediirii, aktif sosyal medya kullanimi ve
olusturulan komisyonlar (Bilimsel, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler Komisyonu
ile Engelsiz Kampiis Komisyonu) araciligiyla 6grenci odakli, kapsayici ve destekleyici
uygulamalar hayata gecirilmistir [6 OD2], [7 OD2]. Dis paydaslarla is birligini
giiclendirmek amaciyla, boliim ile sektor temsilcileri arasinda ayri ayri is birligi
anlagsmalar1 imzalanmis; bu is birlikleri egitim-0gretim siireclerine katki saglayacak
sekilde yapilandirilmistir [8_ODS5], [9_ODS5], [10_ODS5].

Olgunluk Diizeyi

5 - Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.1._1: (1)(2)B.1.1. D1s Ticaret Boliimii Ders Bilgi Paketi

(2)B.1.1._2: (2)(2)B.1.1. D1s Ticaret Boliimii Program Ciktilari

(3)B.1.1._3: (3)(3)B.1.1. Béliim I¢ Degerlendirme Raporunun Giincellenmesi Toplantis

(3)B.1.1._4: (4)(3)B.1.1. Bbliim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR) izleme ve
Degerlendirme Toplantisi

(4)B.1.1._5: (5)(4)B.1.1. D1s Ticaret Boliimii Program Danisma Kurulu Toplanti
Tutanagi

(2)B.1.1._6: (6)(2)B.1.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Komisyon/Kurul ve
Koordinatdrliikler



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9027/bdis-program-ciktilari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/BE7DD7823801F216311C36A688E22F3B
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/AA4A1F4500F58FF6817728C480687064
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/AA4A1F4500F58FF6817728C480687064

(2)B.1.1. 7: (N(2)B.1.1. D1s Ticaret Boluimii Boliim Komisvonlari/Kurullari

(5)B.1.1._8: (8)(5) B.1.1.D1s Ticaret Boliimii ile Besikdiizii Organize Sanayi Bélgesi
Miidirligu Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(5)B.1.1._9: (9)(5) B.1.1.D1s Ticaret Boliimii ile Olgun Klima San. Tic. Ltd. Sti.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplant1 Tutanagi

(5)B.1.1 ._.10: (10)(5) B.1.1.D1s Ticaret Boliimii ile Trabzon Liman Isletmeciligi A. S.
Arasinda Isbirligi Anlasmasi ve Toplanti Tutanagi

B.1.2. Programin ders dagihim dengesi

Di1s Ticaret Bolimii 6gretim programinda ders dagilimina iliskin ilke, kural ve
yontemler tanimli olup, program tasariminda zorunlu—se¢meli ders ve teorik—
uygulamali ders dengesi gozetilmistir [1 OD3]. Ders dagilim dengesi, Tiirkiye
Yiiksekogretim  Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve Bologna siireci esaslari
dogrultusunda izlenmekte; ders—program ¢iktisi iliskileri dikkate alinarak her yariyilda
dengeli bir ig yiikii olusturulmasina 6zen gosterilmektedir. Bu kapsamda derslerin
AKTS degerleri, 6grenci is yiikii esas alinarak belirlenmis ve 6gretim planinda ilan
edilmistir. Ogretim programi (miifredat) yapisi; dgrencilerin mesleki yeterliliklerini
gelistirmeye yonelik alan derslerinin yani sira, ekonomi, hukuk, muhasebe, lojistik ve
yabanci dil destek derslerini kapsayacak sekilde planlanmistir [2 OD3]. Ayni zamanda
Ogrencilerin uygulama becerileri ve sektorel farkindalik kazanmalarini saglamak
amaciyla; staj, uygulamali dersler ve mesleki icerikli segmeli derslere yer verilmistir
[3_OD3]. Secmeli ders havuzu, 6grencilerin ilgi alanlar1 ve sektdriin giincel ihtiyaglari
dikkate alinarak esnek bir yapida olusturulmustur. Bu kapsamda se¢meli dersler
arasinda; Isletme Yonetimi, Goniilliiliik Calismalari, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Dis
Ticarette Standardizasyon ile Dis Ticarette Sigorta ve Finansman gibi dersler yer
almakta olup, Ogrencilerin mesleki ve kisisel gelisimlerini destekleyecek sekilde
cesitlendirilmistir. Boliimde ders gorevlendirmelerine iligkin ilke ve esaslar taniml
olup, gorevlendirmeler bu ¢ercevede gercgeklestirilmektedir [4 OD2], [5 OD2].
Derslerin dagilimi ve o6gretim elemani gorevlendirmeleri, boliim kurulu tarafindan
degerlendirilerek Yiiksekokul Yonetim Kurulunun onayma sunulmakta; uygun
goriilmesi  halinde midirlik makaminca ilgili 06gretim elemanlarina resmi
gorevlendirme yapilmaktadir [6_OD2], [7_OD3], [§_OD3], [9_OD4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(3)B.1.2._1: (1)(3)B.1.2. D1s Ticaret Béliimii Programin Ogretim Plani

(3)B.1.2. 2:(2)(3)B.1.2. D1s Ticaret Boliimii Ders Programi

(3)B.1.2._3:(3)(3)B.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Staj Uygulama Esaslari



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9300/bdis-bolum-komisyonlari-kurullari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4F6603CD2FBEFFA3E15117C45C9150AF
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/3748F7C7F536E77FFF7FDD6DA11336C1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/864E81A98461472FB9EB088D2D4FB073
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/209E46A626AE5D50792388909D683646
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4415/staj-uygulama-esaslari

(2)B.1.2. 4: (4)(2)B.1.2. Trabzon Universitesi Ders Gorevlendirme Y onergesi

(2)B.1.2. 5: (5)(2)B.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ders Dagitim Esaslari

(2)B.1.2. 6: (6)(2)B.1.2. Dis Ticaret Boliimii Ders Goérevlendirmelerine iliskin Toplanti
Tutanagi

(3)B.1.2. 7: (7)(3)B.1.2. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurulu Ders
Goérevlendirmelerine Iliskin Toplanti Tutanagi

(3)B.1.2. 8:(8)(3)B.1.2. Dis Ticaret Bolimi Ders Gorevlendirmeleri

(4)B.1.2. 9: (9)(4)B.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Son Ug (3) Yaryila fliskin
Ders Gorevlendirmeleri

B.1.3. Ders kazanmimlarinin program ciktilariyla uyumu

Di1s Ticaret Boliimiinde yiiriitiilen tiim dersler i¢in 6grenme kazanimlari1 tanimlanmis
olup, bu kazanimlar program ciktilariyla sistematik bicimde eslestirilmistir. Ders
kazanimlari; programin amaglari ve mezun yeterlilikleri dogrultusunda olusturulmus,
bilgi, beceri ve yetkinlik boyutlarmi kapsayacak sekilde yapilandirilmistir [1_OD2],
[2_OD3]. Ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki iliski, ders—program ¢iktisi
iliski matrisleri aracilifiyla izlenmektedir. Program c¢iktilar1 ile ders d6grenme ¢iktilar
arasinda eslestirme yapilmis olmakla birlikte, bu iliskinin uygulama ve 0&lgme-
degerlendirme stireclerine yansimasini izlemeye yonelik sistematik mekanizmalara
ihtiyag duyuldugu tespit edilmistir. Ozellikle ders &grenme ¢iktilarmin ders igi
uygulamalar ve smavlar yoluyla ne Ol¢iide gergeklestirildiginin somut verilerle
izlenmesi gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Bu kapsamda, ders kazanimlarinin program
ciktilariyla uyumunu izleme ve iyilestirmeye yonelik ¢alismalar baslatilmistir. Olgme ve
degerlendirme stireclerini program ¢iktilariyla iliskilendirmek amaciyla, sinavlarda yer
alan sorularin hangi 6grenme ¢iktisini Slgtiigiinii ortaya koyan veri temelli bir izleme
yaklagimi benimsenmistir. Bu dogrultuda, her ders 6zelinde program c¢iktisi—6grenme
ciktist diizeyinde analiz yapilmasina imkan saglayacak “Siav Analiz Formu”
gelistirilerek uygulamaya alinmasi planlanmistir [3 OD3], [4 OD3], [5_OD3]. Ders
planlarinin 1yilestirilmesi ve gilincellenmesi amaciyla, 24.12.2025 tarithinde dis
paydaslarin, 26.12.2025 tarthinde ise BOlim Kurulunun katilimiyla toplantilar
gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda program 6grenme ciktilarinin giincellenmesine
karar alinmis; ilgili kararlar Yonetim Kuruluna sunulmustur. Siire¢, alinan kararlar
dogrultusunda izlenmekte ve takip edilmektedir [6_OD4], [7_ODA4].

Olgunluk Diizeyi
4 - Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kamtlar

(2)B.1.3._1: (1)(3)B.1.3. Trabzon Universitesi Ders Bilgi Paketi Hazirlama ve
Iyilestirme Kilavuzu



https://trabzon.edu.tr/Share/9FB85B1DFC3658A790F0F1B7288ED9D1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/BD6D088BED1C02F44F43B65C606B0613
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E17584AB514D72D6BF7E79B413FBE93A
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E17584AB514D72D6BF7E79B413FBE93A
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D8D17A02C2EEEAD683F40E5AD01FC445
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8A9901A6FD2BB67771E7FB585F65C5AD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8A9901A6FD2BB67771E7FB585F65C5AD
https://bologna.trabzon.edu.tr/Share/E862BA6EA1C7B9F521395672F666A2DA
https://bologna.trabzon.edu.tr/Share/E862BA6EA1C7B9F521395672F666A2DA

(3)B.1.3. 2:(2)(3)B.1.3. Dis Ticaret B6liimii Program Ogretim Plan1 ve Ogrenme
Ciktilar

(3)B.1.3. 3:(3)(3)B.1.3. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Sinav Kagidi Formu ve Sinav
Analiz Formu

(3)B.1.3. 4: (4)(3)B.1.3. Besikduzi Meslek Yiiksekokulu Akreditasyon Kurulu'nun
Sinav Degerlendirme Analizine Iliskin Toplanti Tutanagi

(3)B.1.3. 5: (5)(3)B.1.3. Dis Ticaret Boliimii Sinav Degerlendirme Analizine Iliskin
Toplant1 Tutanagi

(4)B.1.3. 6: (6)(4)B.1.3. D1s Ticaret Boliimii Program Ciktilarinin Giincellenmesine
[liskin Danisma Kurulu Toplanti Tutanagi

(4)B.1.3. 7: (7)(4)B.1.3. Dis Ticaret Bolimii Program Ciktilarinin Giincellenmesine
Mliskin Boliim Kurulu Toplant1 Tutanagi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Dis Ticaret Boliimiinde yer alan derslerin AKTS kredileri, Trabzon Universitesi On
Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi cercevesinde belirlenmektedir [1_OD3].
Dersler, 6grenci odakli egitim yaklasimi esas alinarak ve Avrupa Kredi Transfer Sistemi
(AKTS) ilkelerine uygun sekilde yapilandirilmakta; her bir derse iliskin 6grenci is yiikii
ders bilgi paketlerinde ayrintili ve erisilebilir bicimde sunulmaktadir [2 OD3].
Derslerin 6grenci is yiikleri; ders saati, uygulama, 6dev, proje, sinav, bireysel calisma
ve saha/uygulama temelli etkinlikler dikkate alinarak hesaplanmakta ve ders bilgi
paketlerinde seffaf bicimde ilan edilmektedir. Boliimiimiizde zorunlu staj uygulamasi
bulunmaktadir. Yurt i¢i ve/veya yurt disinda yapilan staj ve uygulamalara ait 6grenci is
yiikleri belirlenmekte ve bu yiikler programin toplam ig yiikii hesabina dahil
edilmektedir [3_OD2]. Ogretim planinda, 2. ve 4. yarryil sonunda uygulanmak iizere
zorunlu staj derslerine yer verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

3 - Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmuis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Kanitlar

(3)B.1.4._1: (1)(3)B.1.4. Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi

(3)B.1.4. 2: (2)(3)B.1.4. D1s Ticaret Boliimii Program Ogretim Plan1 ve Ogrenme
Ciktilart

(2)B.1.4._3: (3)(3)B.1.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Staj Uygulama Esaslari



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/720A17F5575F97A1B7768FA1C2B089C8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/720A17F5575F97A1B7768FA1C2B089C8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F9F46EC79513C0CB1A8089B1961FB674
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b1%5d(3)B.1.4-TRU_On_Lisans_ve_Lisans_Egitim_Ogretim_Yonetmeligi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b1%5d(3)B.1.4-TRU_On_Lisans_ve_Lisans_Egitim_Ogretim_Yonetmeligi.pdf
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4415/staj-uygulama-esaslari

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Dis Ticaret Programinin izlenmesi ve gilincellenmesi ¢alismalari, {iniversitenin kalite
glivence sistemi ve siirekli iyilestirme yaklagimi dogrultusunda yiriitiilmektedir
[l OD2], [2 OD2]. Bu kapsamda programin egitim amaglari, program &grenme
ciktilar1, ders 6grenme ciktilar1 ve miifredat yapisi diizenli olarak izlenmekte; elde
edilen veriler dogrultusunda giincelleme ¢alismalar1 yapilmaktadir [3 OD3]. Program
ogrenme c¢iktilar1 ile ders Ogrenme ¢iktilarinin uyumu diizenli olarak gozden
gecirilmekte, 6grenci is yiikiine dayalt AKTS hesaplamalar1 dikkate alinarak ders
icerikleri glincellenmektedir. Bu kapsamda, 24.12.2025 tarihinde dis paydaslarin,
26.12.2025 tarihinde ise boliim kurulunun katilimiyla yapilan toplantilarda, sektorel
beklentiler ve mezun yeterlilikleri dogrultusunda program ogrenme ¢iktilarinin
giincellenmesine karar verilmistir. Alinan kararlar yonetim kuruluna sunulmus olup
siire¢ takip edilmektedir. Ayrica, is diinyasindaki gilincel gelismeler ve sektorel katki
oOnerileri degerlendirilmis; ilgili derslerin 6gretim elemanlarinin da olumlu goriisleri
dogrultusunda; -D1s Ticarette Standardizasyon ve Diinya Ekonomisi derslerine Karbon
Ayak 1zi ve Yesil Déniisiim konularinin, -Mesleki Yabanci Dil dersinde konusma
(speaking) agirlikli yabanci dil 6gretiminin, -Uluslararasi Pazarlama dersinde Trade-
Map uygulamasimin, -iletisim dersinde ise CV hazirlama, is basvuru siireglerini
yonetme, yazisma teknikleri ve protokol kurallarimin ders igeriklerine eklenmesi
suretiyle s0z konusu derslerin igeriklerinin bu dogrultuda gilincellenmesine ve
tyilestirmeler yapilmasina karar verilmistir [4_OD4], [5_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de
aliarak gilincellenmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.5._1: (1)(2)B.1.5. Trabzon Universitesi Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu
Yonergesi

(2)B.1.5._2:(2)(2)B.1.5. Trabzon Universitesi Egitim Komisyonu Yonergesi

(3)B.1.5._3: (3)(3)B.1.5. D1s Ticaret Béliimii Program Ogretim Plani ve Ogrenme
Ciktilart

(4)B.1.5. 4: (4)(4)B.1.5. D1s Ticaret Boliimii Program Ciktilarinin Giincellenmesine
[liskin Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi

(4)B.1.5._5: (5)(4)B.1.5. D1s Ticaret Boliimii Program Ciktilarinin Giincellenmesine
[liskin Boliim Kurulu Toplant1 Tutanagi

B.1.6. Egitim ve 0g8retim siireclerinin yonetimi

Boliimde, egitim ve Ogretim siireglerine iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmis
olup, stiregler boliim baskanligi koordinasyonunda akademik takvime uygun olarak

yiriitilmektedir [1_OD2], [2 OD2]. Ogretim programlart ve ders igeriklerinin


https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b7%5d(2)B.1.5-Kalite_Komisyonu_Yo%CC%88nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b7%5d(2)B.1.5-Kalite_Komisyonu_Yo%CC%88nergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b1%5d(2)B.1.5-Egitim_Komisyonu_Yo%CC%88nergesi.pdf
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8

giincellenmesi, yenilenmesi veya degistirilmesine yonelik ¢alismalar boliim tarafindan
yiritilmekte; bu siire¢lerde dis paydas goriisleri alinmaktadir [3 _OD4], [4 ODA4].
Alinan kararlar boliim kurulunda degerlendirilip onaylandiktan sonra Miidiirliige
sunulmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi ise
kalite standartlar1 dogrultusunda Egitim-Ogretim Komisyonu ve ilgili komisyonlar
araciligiyla gergeklestirilmektedir [5 OD2], [6 OD2]. Her yartyill Oncesinde ders
gorevlendirmeleri yapilmakta [7 OD3]; ders ve smav programlart hazirlanarak
paydaslara duyurulmaktadir [§ OD3], [9_OD?3]. Ders programlarinin hazirlanmasi, ders
telafileri ve smav siireclerine iliskin is akislar1 tanimlanmistir [10 OD2]. Egitim-
ogretim siireglerine iliskin tiim islemler Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) ve
Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) iizerinden yiiriitiilmektedir [11_OD3]. Yatay gegis,
muafiyet ve intibak, kayit yenileme, mazeret sinavi, staj, siav itirazi, disiplin, kayit
dondurma ile tek ders ve mezuniyet sinavi siirecleri diizenli, sistematik ve izlenebilir
bicimde yonetilmektedir [12_OD?2].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve
izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.6. 1: (1)(2)B.1.6. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Gorev Tanimlari

(2)B.1.6._2: (2)(2)B.1.6. Trabzon Universitesi Akademik Takvim

(4)B.1.6. 3: (3)(4)B.1.6. Di1s Ticaret Bolimi Program Ciktilarinin Giincellenmesine
[liskin Danisma Kurulu Toplant1 Tutanagi

(4)B.1.6. 4: (4)(4)B.1.6. Di1s Ticaret Bolumii Program Ciktilarinin Gincellenmesine
Mliskin Boliim Kurulu Toplant1 Tutanagi

(2)B.1.6. 5: (5)(2)B.1.6. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Komisyonlar-Calisma Usul
ve Esaslari

(2)B.1.6. 6: (6)(2)B.1.6. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Komisyon/Kurul ve
Koordinatorlikler

(3)B.1.6. 7: (7)(3)B.1.6. Dis Ticaret Bolimii Ders Gorevlendirmeleri

(3)B.1.6._8: (8)(3)B.1.6. D1s Ticaret Boliimii Ders Programi

(3)B.1.6. 9: (9)(3)B.1.6. Dis Ticaret Boliimii Sinav Programi

(2)B.1.6._10: (10)(2)B.1.6. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Akademik ve idari islemler
Is Akislari

(3)B.1.6._11: (11)(3)B.1.6. Trabzon Universitesi Bilgi Y&netim Sistemi

(2)B.1.6._12: (12)(2)B.1.6. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Isleri is Akislart



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari
https://www.trabzon.edu.tr/S/4289/akademik-takvim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/F2D2B619E5D9B2130DA928556F1C9BC6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/B5F9F945D7E1092F84547BF2A6F3E0F8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4153/komisyonlar-calisma-usul-ve-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4153/komisyonlar-calisma-usul-ve-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/AA4A1F4500F58FF6817728C480687064
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/AA4A1F4500F58FF6817728C480687064
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D8D17A02C2EEEAD683F40E5AD01FC445
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8A7E48383665411B8FD8642AB70FD168
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8A7E48383665411B8FD8642AB70FD168
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/akademik-ve-idari-islemler-is-akislari
https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4412/is-akislari-ogrenci-isleri

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Boliimde oOgretim yontem ve teknikleri, Ogrenci merkezli 6grenme yaklagimi
dogrultusunda planlanmakta ve uygulanmaktadir [1_OD2]. Derslerde 6grencilerin aktif
katilimin1 destekleyen Ogretim yontemleri tercih edilmekte; teorik bilgi ile uygulama
biitiinligli gézetilmektedir [2 OD3], [3_OD3]. Bu kapsamda 6grencilerimize yonelik
teknik gezi konferans ve seminerler diizenlemektedir [4 OD5], [5_OD5], [6_OD5],
[7_ODS5], [8_OD5], [9 OD4], [10_OD5]. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi
miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

5 - Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.2.1. 1: (1)(2)B.2.1. Dis Ticaret Boliimii Ogretim Plani

(3)B.2.1._2: (2)(3)B.2.1. D1s Ticaret Béliimii Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Dersi Ders
Detay1

(3)B.2.1._3: (3)(3)B.2.1. D1s Ticaret Boliimii D1s Ticarette Paket Programlar Dersi Ders
Detay1

(5)B.2.1._4: (4)(5)B.2.1. D1s Ticaret Boliimii Trabzon Liman Isletmecilgi A.S. Teknik
Gezi

(5)B.2.1._5: (5)(5)B.2.1. D1s Ticaret Boliimii Ticaret Miisavirimizle Bire Bir
Goriismeler Sempozyumu

(5)B.2.1._6: (6)(5)B.2.1. D1s Ticaret BSliimii Insan Kaynaklari ve Kariyer (IKAKON)
Kongresi

(5)B.2.1._7: (7)(5)B.2.1. D1s Ticaret Boltimii Besikdiizli Organize Sanayi Bolgesi
Teknik Gezisi

(5)B.2.1._8: (8)(5)B.2.1. D1s Ticaret Boltimii Tiirk Glimriik Sistemi Konferansi

(4)B.2.1._9:(9)(4)B.2.1. D1s Ticaret Boliimii Sektor Tanima ve Paydas Etkilesim Gezisi
Toplanti Tutanagi

(5)B.2.1._10: (10)(5)B.2.1. D1s Ticaret Boliimii Ticaret Bakanligi Thracat Siirecleri ve
Devlet Destekleri Egitimi



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=DtpT7b3NEIylNAd8E8oXpQ!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=DtpT7b3NEIylNAd8E8oXpQ!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=034WMIcCvMy0SKQE4oAaUA!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=034WMIcCvMy0SKQE4oAaUA!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2DE83C47858BD61C3D96BD81FE6BA1A6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2DE83C47858BD61C3D96BD81FE6BA1A6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4648EC3D2EC98AC91212241423FCB9BD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4648EC3D2EC98AC91212241423FCB9BD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A0CFB284F8CCD5A66B79B83D1F88D734
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/6B3A7CDD10AE8098445CA1D4A446464D
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/6B3A7CDD10AE8098445CA1D4A446464D
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Béliimde 6lgme ve degerlendirme siireci, iiniversitenin On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim Yonetmeligi ile Senato kararlar1 gergevesinde yiiriitiilmektedir [1_OD2].
Derslerde kullanilacak 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri, ders bilgi paketlerinde
o0grenme ¢iktilariyla uyumlu bigimde belirlenmekte ve sinav takvimiyle birlikte donem
basinda dgrencilere agikga bildirilmektedir [2 OD3], [3_OD3], [4 OD2]. Ogrencilerin
akademik basarilari, hem smavlara hem de 6grenme siirecine dayali degerlendirme
yontemleri kullanilarak belirlenmektedir. Ara sinav, final ve biitiinleme sinavlarina ek
olarak ddevler, projeler, uygulamalar, raporlar, grup ¢alismalar1 ve sunumlar gibi farkl
Olcme araclarindan yararlanilmaktadir [5_OD3]. Notlandirma siireci mutlak ve bagil
degerlendirme esaslarina gore yiirtitiilmektedir. Staj I ve Staj II dersleri G/K seklinde
degerlendirilirken, diger dersler harf notu ile degerlendirilmektedir. Ogrencilerin basar
notlart; yariyil i¢i ¢aligmalar ve yartyil sonu sinavi esas alinarak hesaplanmakta, devam
kosullart ve asgari basar1 Olgiitleri uygulanmaktadir [6 OD2]. Sinav uygulama ve
giivenligine yonelik standartlastirilmis formlar, tanimlanmis prosediirler ve yazili sinav
kurallar1 bulunmaktadir [7 OD3], [8§ _OD3] Sinav uygulamalarinin ardindan, ders ve
program kazanimlarmin ne 6l¢iide gerceklestigini belirlemek amaciyla sinav sonuglari
analiz edilmektedir. Elde edilen basar1 verileri, egitim-6gretim siireclerinin izlenmesi ve
iyilestirilmesinde kullanilmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders
o0grenme ¢iktilart ile program ¢iktilar1 arasindaki uyumunu artirmak amaciyla “Sinav
Analiz Formu” hazirlanmis ve bu dogrultuda izleme c¢alismalar1 baslatilmistir.
Ogrencilerin siirece daha aktif katilimim saglayacak degerlendirme mekanizmalarinin
gelistirilmesi ise iyilestirmeye acik bir alan olarak degerlendirilmektedir [9 OD3],
[10_OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(2)B.2.2. 1: (1)(2)B.2.2. Trabzon Universitesi Egitim-Ogretim Yonetmeligi

(3)B.2.2. 2:(2)(3)B.2.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Sinav Tiirleri

(3)B.2.2. 3: (3)(3)B.2.2. Dis Ticaret Bolimi Sinav Takvimi

(2)B.2.2. 4:(4)(2)B.2.2. D1s Ticaret Boliimii Ders Bilgi Paketi

(3)B.2.2. 5:(5)(3)B.2.2. D1s Ticaret Boliimii Ders Bilgi Paketi Ornek Ders
Degerlendirme Y 6ntemi

(2)B.2.2._6: (6)(2)B.2.2. Trabzon Universitesi Basari Notunun Degerlendirilmesine
Mliskin Usul ve Esaslar

(3)B.2.2._7: (7)(3)B.2.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrencilerinin Sinavlarda
Uyacagi Kurallar

(3)B.2.2._8: (8)(3)B.2.2. Sinav Siirecine Iliskin Evraklar-Smav Giivenligi Dékiimanlari



https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b1%5d(3)B.1.4-TRU_On_Lisans_ve_Lisans_Egitim_Ogretim_Yonetmeligi.pdf
https://1drv.ms/x/c/a6e14c3d95c7b236/IQAychX4OaWuSIvEjtyVmERkAbRsWWWdsvlhf8Zsgt4YEcI?e=B94SqT
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/6A3F0790449E0BB288D0ED60C4B2876E
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=ObXHotH9fn7EJtt5Pm!xBBx!9tw!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=false&isIntegratedCourse=false&courseId=ObXHotH9fn7EJtt5Pm!xBBx!9tw!xGGx!!xGGx!&curriculumId=tMcCAY82fboj6ZWot83mrQ!xGGx!!xGGx!&apid=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&eqd=10601&progName=D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20/%20D%C4%B1%C5%9F%20Ticaret%20Pr.&culture=tr-TR
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D94FF0D2AD00BEA9EC1382049A677435
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D94FF0D2AD00BEA9EC1382049A677435
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar

(3)B.2.2. 9: (9)(3)B.2.2. Sinav Analiz Formu

(4)B.2.2. 10: (10)(4)B.2.2. D1s Ticaret Boliimii Ders Basar1 Oranlari

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Birimde 6grenci kabulii, yiiksekdgretim mevzuati ve Yiiksekogretim Kurulu (YOK)
tarafindan belirlenen esaslar dogrultusunda, merkezi yerlestirme sistemi araciligiyla
seffaf ve nesnel Olgiitlere dayali olarak gerceklestirilmektedir [1_OD2]. Onceki
O0grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siiregler; yatay ve dikey gegcisler,
ders muafiyetleri ve intibak islemleri kapsaminda ilgili yonetmelikler gergevesinde
yiriitiilmektedir [2_OD2], [3_OD2], [4 OD2], [5 OD2], [6 OD3]. Bu dogrultuda
onceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine yonelik siireclerin  seffaf,
izlenebilir ve standart bir sekilde yliriitiilmesini saglamak amaciyla is akis semasi
olusturulmus ve Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu resmi internet sitesinde
yaymmlanmustir [7_OD3]. Bu siireglerde dgrencilerin daha 6nce almis olduklar: dersler,
ders igerikleri ve AKTS is yikleri dikkate alinarak uyum komisyonunda
degerlendirilmekte; kararlar bolim ve yonetim kurulu onayi ile kesinlestirilmektedir
[8_OD4], [9_0OD4], [10_0OD4], [11_0D4], [12_0OD4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanitlar

(2)B.2.3. 1: (1)(2)B.2.3. Trabzon Universitesi Egitim-Ogretim Yonetmeligi

(2)B.2.3._2: (2)(2)B.2.3. Yiiksekdgretim Kurumlarinda Programlar Arasinda Gegis, Cift
Anadal, Yan Dal Ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasi1 Esaslarina Iliskin
Y onetmelik

(2)B.2.3. 3: (3)(2)B.2.3. Trabzon Universitesi Yatay Gecis Esaslar1 Yonergesi

(2)B.2.3. 4: (4)(2)B.2.3. Trabzon Universitesi Ders Muafiyeti ve Uyum Islemleri
Yonergesi

(2)B.2.3._5: (5)(2)B.2.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Staj Muafiyet
Esaslari/Muafivet Sartlar1 ve Belgeleri

(3)B.2.3._6: (6)(3)B.2.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Yatay Gegis Esaslari

(3)B.2.3._7: (7)(3)B.2.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ders Muafiyeti ve Uyum
Islemleri Siireci

(4)B.2.3._8:(8)(4)B.2.3. D1s Ticaret Boliimii Yatay Gegis Basvurularinin
Degerlendirilmesi Iliskin 21.08.2025 Tarihli Boliim Kurulu Toplanti1 Tutanagi



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar
https://1drv.ms/x/c/a6e14c3d95c7b236/IQDtcShP1IaVQYxPTnOE6p-hARwPYR6_21oVXqGH9deJYM0?e=VqurNp
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b1%5d(3)B.1.4-TRU_On_Lisans_ve_Lisans_Egitim_Ogretim_Yonetmeligi.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/yataygecis.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/Trabzon%20%C3%9Cniversitesi%20ders%20Muafiyetleri%20Y%C3%B6nergesi%203.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/Trabzon%20%C3%9Cniversitesi%20ders%20Muafiyetleri%20Y%C3%B6nergesi%203.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3174/staj-muafiyeti-uygulama-esaslari-muafiyet-sartlari-ve-belgeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3174/staj-muafiyeti-uygulama-esaslari-muafiyet-sartlari-ve-belgeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5215/yatay-gecis
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1F1FA1E48901883F54AE8BA72C73BF87
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1F1FA1E48901883F54AE8BA72C73BF87
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A7D0B9034ED1C202668A50547F73373C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A7D0B9034ED1C202668A50547F73373C

(HB.2.3. 9: (9)(4)B.2.3. D1s Ticaret Boliimii Yatay Gecis Basvurularinin
Degerlendirilmesi Iliskin 05.09.2025 Tarihli Béliim Kurulu Toplanti1 Tutanagi

(4)B.2.3. 10: (10)(4)B.2.3. D1s Ticaret Bolimii Uyum Komisyonu Toplant: Tutanagi/I

(4)B.2.3. 11: (11)(4)B.2.3. D1s Ticaret Béliimii Uyum Komisyonu Toplanti Tutanagi/IT

(4)B.2.3. 12: (12)(4)B.2.3. D1s Ticaret B6liimii Ders Muafiveti/Uyumu Islemleri-Ornek
Belge

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Boliimde yeterliliklerin onaylanmasina, mezuniyet sartlarina ve mezuniyet kararlarinin
alinmasma iliskin siiregler; seffaf, biitiinctil ve tutarli sekilde belirlenmis ve
kamuoyunun erigimine sunulmustur [1_OD2], [2_OD3], [3 OD3], [4 OD3]. Boliimii
basariyla tamamlayan 6grencilere diploma ile birlikte, 6grenim gordiikleri programin
amaci, siiresi, kazanilan yeterlilikler, ders igerikleri, notlandirma sistemi ve mezuniyet
sonrast devam edilebilecek iist 6grenim diizeylerine iligskin bilgileri i¢ceren Diploma Eki
verilmektedir [5_OD2].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina
iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.2.4. 1: (1)(2)B.2.4. Trabzon Universitesi Egitim-Ogretim Yonetmeligi

(3)B.2.4. 2: (2)(3)B.2.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Mezuniyet islemleri

(3)B.2.4. 3: (3)(3)B.2.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Mezunivet Is Akisi

(3)B.2.4. 4: (4)(3)B.2.4. Trabzon Universitesi Mezuniyet Belgeleri Hakkinda Bilgi

(2)B.2.4. 5: (5)(2)B.2.4. Trabzon Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger
Belgelerin Diizenlenmesine iliskin Yonerge

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Boliimiinde egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bi¢imde yiiriitiilmesini desteklemek
amaciyla fiziksel, dijital ve uygulamaya dayali 6grenme ortamlar1 sunulmaktadir.
Ayrica uzaktan egitim ve 6grenme yOnetim sistemleri araciligiyla ders notlari, sunumlar
ve destekleyici materyaller 6grencilere sunulmaktadir [1_OD3]. Derslikler, etkilesimli
ogrenmeyi destekleyecek sekilde donatilmig olup tiim dersliklerde projeksiyon cihazi,
ayrica bir derslikte bilgisayar bulunmaktadir [2 OD2]. Bu imkanlarin kullanimina


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C0ED3C44CC3AFE06035CD8FE8F8A2DC1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C0ED3C44CC3AFE06035CD8FE8F8A2DC1
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C64144CACF79D3F3CE41E6FD66C86795
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E2C7887CC56D6BC07FDB16FD5E37D74B
https://1drv.ms/w/c/a6e14c3d95c7b236/IQDizaCdQzDDSYrIxW81P_2PAcoWR7W_vM5jJwlV8y_m0FE?e=dpaLCj
https://1drv.ms/w/c/a6e14c3d95c7b236/IQDizaCdQzDDSYrIxW81P_2PAcoWR7W_vM5jJwlV8y_m0FE?e=dpaLCj
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/lisans_onlisansyonetmelik.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4178/sikca-sorulan-sorular-f-staj-sonrasi-mezuniyet-sureci
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/A%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/16-%C3%96%C4%9ERENC%C4%B0%20MEZUN%C4%B0YET%C4%B0.pdf
https://oidb.trabzon.edu.tr/S/5959/mezun-olduktan-sonra-transkript-gecici-mezuniyet-belgesi-ve-veya-mezuniyet-diplomasi-belgelerimin-aslini-ya-da-onayli-fotokopisini-nereden-alabilirim
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b8%5d(3)B.1.4-TRU_Diploma_Eki.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2024/ProofFiles/%5b8%5d(3)B.1.4-TRU_Diploma_Eki.pdf

iliskin talimatlar, Besikdiizi MYO’nun resmi web sitesinde erisime sunulmustur
[3_OD3]. Ayrica akademisyenler ve 0grenciler, kurumda veya misafir olduklar1 diger
kurumlarda iicretsiz internet erisimi saglamak amaciyla uluslararasi kablosuz ag hizmeti
olan Eduroam sisteminden yararlanmaktadir [4 OD3]. Bu sistem, ayn1 zamanda boliim
Ogrencilerinin sektorel gelismelere yoOnelik egitim faaliyetlerine kesintisiz olarak
katilimini saglamaktadir [S_OD4]. Boliim 6grencilerinin mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirmelerine katki saglamak amaciyla kiitiiphane kaynaklari, elektronik veri
tabanlari, e-kitaplar ve akademik siireli yayimnlara erisim imkani bulunmaktadir
[6_OD3].

Olgunluk Diizeyi

4 - Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yénelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanitlar

(3)B.3.1._1: (1)(3)B.3.1. Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim Sistemi

(2)B.3.1._2: (2)(3)B.3.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarimiz

(3)B.3.1._3: (3)(3)B.3.1. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarm Kullanim
Talimatlari

(3)B.3.1._4: (4)(3)B.3.1. Trabzon Universitesi Egitim Dolasim Altyapis1 (eduroam)

(4)B.3.1. 5: (5)(4)B.3.1. Dis Ticaret Boliimii-Ticaret Bakanlig1 Ihracat Siirecleri ve
Devlet Destekleri Egitimi

(3)B.3.1._6: (6)(3)B.3.1. Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dékiimantasyon Daire
Baskanligi-Kaynaklar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Boliimde, her 6grenciye Danigmanlik Yonergesi kapsaminda bir akademik danigman
atanmakta olup, ilgili danigman 6grencinin akademik gelisimini takip etmek, rehberlik
saglamak ve akademik sorunlar ile kariyer planlamasinda destek sunmaktadir [1_OD?2],
[2 OD4]. Ogrenciler danmismanlarina yiiz yiize, telefon veya e-posta yoluyla kolayca
ulasabilmekte [3 OD2]; ayrica haftalik ders programinda belirlenen danigmanlik
saatlerinde akademik destek hizmeti almaktadir [4_OD3]. Ayrica, Trabzon Universitesi
tarafindan hem bireysel hem de toplu bicimde danigmanlik ve seminer hizmetleri
sunulmaktadir [5_OD3]. Boliimde, kariyer planlamasi1 ve akademik siirecin yonetimine
yonelik olarak ayrica “Kariyer Planlama” dersi de verilmektedir. Her egitim-6gretim
yil1 baginda ise 6grencileri bilgilendirmek amaciyla Oryantasyon egitimi verilmektedir
[6ODS5], [7_ODS5]. Boliimde, 6grencilerin mesleki farkindaligini artirmak ve staj veya
is bulma siireglerini desteklemek amaciyla, sektor temsilcileri, mezunlar ve
akademisyenler tarafindan diizenlenen seminer, webinar ve egitim programlarina
katilim imkani sunulmaktadir [§ ODS5], [9 ODS5], [10 _OD5], [11_OD5], [12_ODS5],
[13_OD5].


https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7865/kullanim-talimatlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7865/kullanim-talimatlari
https://eduroam.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi

5 - Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.3.2. 1: (1)(2)B.3.2. Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrencileri
Akademik Danismanlig1 YOnergesi

(4)B.3.2. 2: (2)(4)B.3.2. Dis Ticaret Boliimii Danismanlik Hizmetlerine Iliskin Boliim
Kurulu Toplant1 Tutanagi

(2)B.3.2. 3: (3)(2)B.3.2. Akademik Danisman Iletisim Bilgileri

(3)B.3.2. 4:(4)(3)B.3.2. Akademik Danisma Saati

(3)B.3.2. 5: (5)(3)B.3.2. Trabzon Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik
Uygulama ve Arastirma Merkezi

(5)B.3.2. 6: (6)(5)B.3.2. Dis Ticaret Boliimii 2025-2026 Egitim-Ogretim Yili
Oryantasyon Egitimi

(5)B.3.2. 7: (7)(5)B.3.2. Dls.Ticaret Boliimii 2025-2026 Egitim-Ogretim Yili Ek
Kontenjanla Kayit Yaptiran Ogrencilere Yonelik Oryantasyon Egitimi

(5)B.3.2. 8: (8)(5)B.3.2. Dis Ticaret Boliimii Insan Kaynaklari ve Kariver (IKAKON)
Kongresi

(5)B.3.2. 9: (9)(5)B.3.2. Dis Ticaret Boliimii Ogrenci Degisim Programlar1 Hakkinda
Bilgilendirme Egitimi

(5)B.3.2. 10: (10)(5)B.3.2. D1s Ticaret Boluimii CV Hazirlama Egitimi

(5)B.3.2._11: (11)(5)B.3.2. D1s Ticaret Boliimii DGS Hazirhik Egitimi

(5)B.3.2. 12: (12)(5)B.3.2. Di1s Ticaret Bolimi Tirk Gumrik Sistemi Egitimi

(5)B.3.2. 13: (13)(5)B.3.2. Dis Ticaret Béliimii Ticaret Bakanligi Thracat Siirecleri ve
Devlet Destekleri Egitimi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Boliim  o6grencilirinin - faydalandig1  egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin bigimde
ylriitiilmesini desteklemek amaciyla modern ve yeterli tesisler ile altyapi olanaklari
saglanmistir. Bu tesisler; derslikler, bilgisayar ve uygulama laboratuvarlari, calisma ve
okuma salonu/kiitiiphane, konferans salonu, yemekhane, mescit, kantin, sosyal ve spor
alanlar ile teknoloji tabanli egitim sistemlerini kapsamaktadir [1_OD3]. Bu olanaklarin
kullanimina iliskin yonergeler, Besikdiizi MYO’nun resmi web sitesinde erisime
sunulmustur [2_OD3]. Ayrica internet erisimi, hem kurum i¢inde hem de kampiis dis1


https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/akademikdanismanlik.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/akademikdanismanlik.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4194/telefon-rehberi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EC7B998BA8180CD37C9C2C731D7D0EDC
https://pdr.trabzon.edu.tr/
https://pdr.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A23FB9A6068AEFE6186D77F27330D001
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A23FB9A6068AEFE6186D77F27330D001
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5255AF82DE811F6D926932B79049E4EA
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5255AF82DE811F6D926932B79049E4EA
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C3677519263B8841C0E522A2AF4A7045
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C3677519263B8841C0E522A2AF4A7045
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/298B2206D18685A6860B5DAB33307709
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0C79EEF63C0F7F0044DFD05DF7A5D555
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A0CFB284F8CCD5A66B79B83D1F88D734
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631

alanlarda eduroam sistemi aracilifiyla saglanmaktadir [3_OD2]. Universite yurtlari,
ogrencilerin kampiise kolay erisimini saglayacak konumda yer almakta ve yeterli
kapasiteye sahiptir. Yurtlarda Ogrencilere yemek hizmeti sunulmasinin yani sira,
Besikdiizii MY O yerleskesinde akademik ve idari personelle birlikte 6grencilerin yemek
ihtiyacin karsilayan bir yemekhane bulunmaktadir [4 OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali
olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

(3)B.3.3._1: (1)(3)B.3.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarimiz

(3)B.3.3. 2: (2)(3)B.3.3. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-Imkanlarin Kullanim
Talimatlari

(2)B.3.3. 3: (3)(3)B.3.3. Trabzon Universitesi Egitim Dolasim Altyapisi (eduroam)

(3)B.3.3._4: (4)(3)B.3.3. Trabzon Universitesi SKS-Beslenme, Barinma ve Diger
Hizmetler

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Universitemizde egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitiirken dezavantajli dgrencilere
yonelik destek hizmetleri oncelikli olarak saglamaktadir [1_OD3]. Bu kapsamda engelli
ogrenciler, sosyal ve ekonomik acidan dezavantajli 6grenciler ile 6zel gereksinimli
bireylerin akademik basar1 ve sosyal uyumlarinin desteklenmesi amaglanmaktadir
[2 OD2]. Okulumuzda engelli bireylere yonelik olarak Engelsiz Kampiis Komisyonu
olusturulmustur. Bu komisyon engelli Ogrenciler i¢in erisilebilirlik diizenlemeleri
saglanmaktadir. Bu dogrultuda engelli bireylerin sinav siire¢lerinde herhangi bir sorun
yasamamalar1 amaciyla bir sinav uyarlama kilavuzu hazirlanmis ve 6zel iyilestirme
uygulamalan yiiriitilmektedir [3_OD3], [4 OD4]. Bununla birlikte engelli 6grencilere,
Trabzon Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatdrliigii biinyesinde akademik
danigsman atanmistir [S_OD3]. Okulumuzda Burs Komisyonu ve iiniversite imkanlar
araciligiyla, ihtiyac sahibi 6grencilere yemek bursu verilmektedir. Ek olarak paydaslar

(il¢e kaymakamligi, belediye baskanlig1 ve is insanlar1) araciligiyla ilave burs destegi de
verilmektedir [6_ODA4].

Olgunluk Diizeyi

4 - Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte
ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Kanitlar

(3)B.3.4._1: (1)(2)B.3.4. Trabzon Universitesi Ozel Gereksinimli Bireyler Icin Onerilen
Ogretimsel Uyarlamalar Kilavuzu



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7865/kullanim-talimatlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7865/kullanim-talimatlari
https://eduroam.trabzon.edu.tr/
https://adayogrenci.trabzon.edu.tr/yurt-yemek-ve-barinma/
https://adayogrenci.trabzon.edu.tr/yurt-yemek-ve-barinma/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8489EB809801FFD56395073732ABE804
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8489EB809801FFD56395073732ABE804

(2)B.3.4. 2: (2)(2)B.3.4. Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 Dezavantajli Gruplar Icin Bilgi Kaynaklari

(3)B.3.4. 3: (3)(3)B.3.4. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Sinav Kurallari-Engelli
Osrencilerimiz Icin Iyilestirme Diizenlemeleri

(4)B.3.4. 4: (3)(3)B.3.4. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Sinav Kurallari-Engelli
Osrencilerimiz Icin Tyilestirme Diizenlemeleri (4)(4)B.3.4. Besikdiizii Meslek
Yiiksekokulu Engelsiz Kampiis Komisyonu-Toplanti Tutanaklari

(3)B.3.4._5: (5)(3)B.3.4. Trabzon Universitesi Engelli Ogrenci Birimi Koordinatérliigii

(4)B.3.4. 6: (6)(4)B.3.4. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Burs Komisyonu-Toplanti
Tutanaklari

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikleri destekleyecek nitelikte fiziki mekanlar ve altyapi
imkanlar1 okul bilinyesinde mevcuttur [1_OD3]. Ek olarak Besikdiizii MYO biinyesinde
Bilimsel, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler Komisyonu bulunmaktadir [2_OD2].
Boliim 6grencileri, iiniversite ve meslek yiliksekokulu bilinyesinde gergeklestirilen
konferanslar, seminerler, kariyer giinleri, soylesiler, teknik geziler ve toplumsal
farkindalik etkinliklerine aktif olarak katilim saglamaktadir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinlikler, PUKO yaklasimi dogrultusunda yiiriitiilmekte ve elde edilen geri bildirimler
dogrultusunda siirekli iyilestirme saglanmaktadir. Bu dogrultuda boliim biinyesinde
gerceklestirilecek etkinliklerin planlama siireci, “Etkinlik Planlama Formu” araciligiyla
yiirtitiilmekte; hazirlanan form boliim baskanligina sunulmakta ve ardindan Besikdiizii
MYO yonetimine iletilerek gerekli izinlerin alinmasi ve hazirliklarin yapilmasi
saglanmakta, boylece etkinlikler sistematik ve kurumsal bir ¢ergevede planlanmaktadir.
Hem etkinligin haberi hem de faaliyet raporlar1 Besikdiizi MYO web sayfasinda
yayimlanmaktadir [3_OD3], [4 OD3], [5_OD3]. Etkinlik siirecinde, katilimcilarin
goriislerini almak ve siireci kayit altina almak amaciyla “Toplu Goériisme Formu”
diizenlenmekte ve katilimcilardan imza alinmaktadir. Etkinlik sonrasinda ise
katilimcilara memnuniyet ve degerlendirme anketleri uygulanmakta, elde edilen veriler
analiz edilmektedir. Anket sonuglart ve geri bildirimler dogrultusunda etkinliklerin
etkililigi degerlendirilmekte; elde edilen bulgular, iyilestirme ¢aligmalar1 ve gelecekte
planlanacak etkinliklere girdi olarak kullanilmaktadir [6_ODA4], [7_ODS5], [8 ODS5],
[9_OD5], [10_OD5], [11_ODS5], [12_0ODS5], [13_0ODS5], [14_ODS5], [15_ODS5]. Boylece
etkinlik siirecleri PUKO déngiisii ¢ercevesinde siirekli iyilestirme anlayisiyla
yuriitiilmektedir. Gergeklestirilen her faaliyet Performans Veri Sistemine islenir
[16_ODa3].

Olgunluk Diizeyi

5 - Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.


https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/7381/dezavantajli-gruplar-icin-bilgi-kaynaklari
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/7381/dezavantajli-gruplar-icin-bilgi-kaynaklari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4432/sinav-kurallari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4432/sinav-kurallari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6681/engelsiz-kampus-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6681/engelsiz-kampus-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6681/engelsiz-kampus-komisyonu
https://engelsiz.trabzon.edu.tr/S/2447/engelli-ogrenci-danismanlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6677/burs-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6677/burs-komisyonu

Kanitlar

(3)B.3.5._1: (1)(3)B.3.5. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarimiz

(2)B.3.5. 2: (2)(3)B.3.5. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Bilimsel, Sosvyal, Kiiltiirel ve
Sportif Etkinlikler Komisyonu

(3)B.3.5. 3: (3)(3)B.3.5. Besikduzii Meslek Yiiksekokulu-Duyurular

(3)B.3.5. 4: (4)(3)B.3.5. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-Haberler

(3)B.3.5. 5: (5)(3)B.3.5. Dis Ticaret Boliimii-Haberler ve Faalivetler (PUKO)

(4)B.3.5._6: (6)(3)B.3.5. D1s Ticaret Boliimii Etkinliklerin Planlanmasina iliskin Boliim
Kurulu Karar1 Toplanti1 Tutanagi

(5)B.3.5._7: (7)(5)B.3.5. D1s Ticaret Boliimii Liman Gezisi

(5)B.3.5. 8: (8)(5)B.3.5. Dis Ticaret Boliimii Mezun Ogrencilerle Birlikte Kahvalti

(5)B.3.5. 9: (9)(5)B.3.5. D1s Ticaret Boliimii Ticaret Bakanlhig Ihracat Siirecleri ve
Devlet Destekleri Egitimi

(5)B.3.5._10: (10)(5)B.3.5. D1s Ticaret Boliimii A¢ik Hava Bulusmasi

(5)B.3.5. 11: (11)(5)B.3.5. D1s Ticaret Boliimii Insan Kaynaklar1 ve Kariyer
(IKAKON) Kongresi

(5)B.3.5. 12: (12)(5)B.3.5. D1s Ticaret Bolimii Ticaret Musavirlerimizle Bire Bir
Gorilismeler

(5)B.3.5. 13: (13)(5)B.3.5. D1s Ticaret B6liimii Kamu ve Ozel Sektorde Meslek Etigi:
Kurumsal Uygulamalari

(5)B.3.5. 14: (14)(5)B.3.5. D1s Ticaret Bolumii Besikdiizii Organize Sanayi Bolgesi
Teknik Geazisi

(5)B.3.5. 15: (15)(5)B.3.5. Di1s Ticaret Bolimii Turk Gumrik Sistemi Konferansi

(3)B.3.5._16: (16)(3)B.3.5. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Performans Gdostergeleri

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemanlarnin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri; 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu, ilgili yonetmelikler ve iiniversitemiz tarafindan belirlenen
kriterler ¢ergevesinde yiiriitilmektedir [1_OD2], [2 OD2], [3_OD2], [4 OD2].
Boliimde Ogretim elemani planlamasi, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan belirlenen
norm kadro esaslar1 dogrultusunda ytriitiilmektedir [5_OD2]. Boliimiin 6grenci sayist,
ders yiikii, program yapist ve egitim-6gretim ihtiyaglari dikkate alinarak mevcut norm


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6675/bilimsel-sosyal-kulturel-ve-sportif-etkinlikler-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6675/bilimsel-sosyal-kulturel-ve-sportif-etkinlikler-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9132/bdis-etkinlikler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2DE83C47858BD61C3D96BD81FE6BA1A6
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/CA2C99298BE3285390AC75D095F11260
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/C841A07FEC90EEA3C0FE30F51F837631
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/7618D6B9E8AC9B8F5CAEDE467ACC5285
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/DE2E9C5C2020AD345024E69F3C025B2F
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4648EC3D2EC98AC91212241423FCB9BD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/4648EC3D2EC98AC91212241423FCB9BD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8BEF524D4F0AFFF4E62B3172D4D2461D
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/8BEF524D4F0AFFF4E62B3172D4D2461D
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/03377731E7816FBE830C47532D4E257C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/A0CFB284F8CCD5A66B79B83D1F88D734
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi

kadro durumu diizenli olarak izlenmekte; ortaya ¢ikan ihtiyaglar, boliim kurulu kararlari
dogrultusunda ilgili birim ve ist yonetime iletilmektedir [6_OD4]. Norm kadro
cercevesinde yapilan planlamalar, egitim-6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi ve
Ogretim elemant bagina diisen ders yiikiiniin dengelenmesini amaglamaktadir [7_OD?2],
[8_OD3], [9_0D4], [10_OD3].

Olgunluk Diizeyi

4 - Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar izlenmekte ve izlem
sonuclari degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(2)B.4.1. 1: (1)(2)B.4.1. Yiiksekogretim Kanunu

(2)B.4.1. 2: (2)(2)B.4.1. Yuksekogretim Personel Kanunu

(2)B.4.1._3: (3)(2)B.4.1. Trabzon Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atama YOnergesi

(2)B.4.1._4: (4)(2)B.4.1. Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Sinavlarina Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y Onetmelik

(2)B.4.1. 5: (5)(2)B.4.1. Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Ogretim Elemani Norm
Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina fliskin Yonetmelik

(4)B.4.1. 6: (6)(4)B.4.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Kadro Talebi (Ogretim
Elemani Ihtivaci) Konulu Toplant1 Tutanagi

(2)B.4.1. 7: (7)(2)B.4.1. Trabzon Universitesi Ders Gorevlendirme Yonergesi

(3)B.4.1._8: (8)(3)B.4.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ders Dagitim Esaslari

(4)B.4.1. 9: (9)(4)B.4.1.D1s Ticaret Boliimii Ders Gorevlendirmelerine Iliskin Boliim
Kurulu Toplant1 Tutanagi

(3)B.4.1. 10: (10)(3)B.4.1.D1s Ticaret Bolimii Ders Gorevlendirmeleri

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Boliimde gorev yapan Ogretim elemanlarinin akademik ve mesleki gelisimini
desteklemeye yonelik ¢esitli egitim faaliyetleri yiiriitilmektedir. Bu kapsamda 6gretim
elemanlari, Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM) ve Trabzon
Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (SEM) araciliiyla sunulan ¢evrimigi/online egitim
programlarina katilim saglayabilmektedir [1_OD2], [2_OD2]. Ayrica TRU Kiitiiphane
veri tabanlar1 ve elektronik bilgi kaynaklar1 6gretim elemanlariin erisimine acik olup,
akademik c¢alismalar ve ders igeriklerinin  gelistirilmesinde etkin sekilde
kullanilmaktadir [3_OD2]. Universite, Meslek Yiiksekokulu ve béliim diizeyinde;
hizmet ici egitimler, egitim kurslari, ¢alistaylar, seminerler, bilgilendirme toplantilar ile


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.2914.pdf
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/06DCE3AE51C02C91F3806A16C9D99CBB
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/06DCE3AE51C02C91F3806A16C9D99CBB
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28947&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28947&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28947&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181102-14.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/11/20181102-14.htm
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D484577755DAFAFF9E1BB8F1DF9555F5
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D484577755DAFAFF9E1BB8F1DF9555F5
https://trabzon.edu.tr/Share/03FC9930DF6AD5B8D17EA6C2A6CBFC76
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/BD6D088BED1C02F44F43B65C606B0613
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FDD48C105CB01E874E1A719A11869622
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/D8D17A02C2EEEAD683F40E5AD01FC445

egiticilerin egitimi ve gelisimine yonelik faaliyetler diizenlenmektedir [4 OD3],
[5_OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {lizere
uygulamalar vardir.

Kanitlar

(2)B.4.2. 1:(1)(2)B.4.2.Trabzon Universitesi Siirekli Egitim Merkezi

(2)B.4.2. 2:(2)(2)B.4.2.Trabzon Universitesi Cevrimici Oryantasyon Egitimleri

(2)B.4.2. 3: (3)(2)B.4.2.Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi1-Veritabanlar: ve Kaynaklar

(3)B.4.2. 4: (4)(3)B.4.2.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Egitimde Ol¢me ve
Degerlendirme-Cevrimici Egitim Semineri Tutanagi

(3)B.4.2. 5: (5)(3)B.4.2.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Ogrenci Psikolojisi ve Sinif
Yonetimi-Cevrimici Egitim Semineri Tutanagi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlarmin egitim-6gretim faaliyetlerine aktif katilimini artirmak ve mesleki
gelisimlerini  desteklemek amaciyla tesvik ve odillendirme mekanizmalar
uygulanmaktadir [1_OD2], [2_OD3], [3_OD3].

Olgunluk Diizeyi
3 - Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmstir.
Kamtlar

(2)B.4.3. 1: (1)(2)B.4.3.Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi

(3)B.4.3. 2: (2)(3)B.4.3. Dis Ticaret Boliimii Ogr. Gor. Eda Boliik Demir'e Tesekkiir
Plaketi

(3)B.4.3. 3: (3)(3)B.4.3. Besikdiizii MYO Akademik ve Idari Personelimize Tesekkiir
Belgesi Glindemli ABKE Toplanti Tutanagi



https://sem.trabzon.edu.tr/
https://uzem.trabzon.edu.tr/cevrimici-oryantasyon-egitimleri/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/074D9AE6AEB68266E57AF1C43CEABBAB
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/074D9AE6AEB68266E57AF1C43CEABBAB
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1C42DB76D16045EF8BD8455762949144
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/1C42DB76D16045EF8BD8455762949144
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFE8DEB10039EE
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/5130/ogr-gor-eda-boluk-demir-tesekkur-plaketi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/5130/ogr-gor-eda-boluk-demir-tesekkur-plaketi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/800E4AEE6CE95623B0AD65199D313060
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/800E4AEE6CE95623B0AD65199D313060

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Boliimde arastirma siirecleri, tiniversitenin arastirma politikalar1 ve stratejik hedefleri
dogrultusunda  planlanmakta ve  yiiriitilmektedir.  Arastirma  faaliyetlerinin
ylriitiilmesinde iiniversite biinyesinde yer alan akademik altyapilar, kiitliphane veri
tabanlar1 ve elektronik bilgi kaynaklarindan yararlanilmaktadir [1_OD2], [2 OD2],
[3 OD2], [4 OD2]. Ek olarak Trabzon Universitesi ve Besikdiizii Meslek
Yiiksekokulu, 6gretim elemanlarinin arastirma, yayin ve proje ¢alismalarini tesvik eden
kurumsal mekanizmalara sahiptir [5_0OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

(2)C.1.1._1: (1)(2)C.1.1.Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi

(2)C.1.1._2: (2)(2)C.1.1.Trabzon Universitesi Teknoloji Transferi ve Proje Y&netimi
Uygulama ve Arastirma Merkezi

(2)C.1.1._3: (3)(2)C.1.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu

(2)C.1.1._4: (4)(2)C.1.1.Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dékiimantasyon Daire
Baskanlhigi-Veritabanlar: ve Kaynaklar

3)C.1.1._5: (5)(3)C.1.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Boliim Performans
Gostergeleri

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Boliimde egitim-06gretim ve arastirma faaliyetlerinin etkin ve siirdiiriilebilir bicimde
yiiriitiilmesi amaciyla i¢ ve dis kaynaklardan yararlanilmaktadir. I¢ kaynaklar
kapsaminda tiniversite ve Meslek Yiiksekokulu tarafindan saglanan akademik ve idari
destekler, fiziki altyapr olanaklari, kiitliphane hizmetleri, elektronik veri tabanlar1 ve
bilgi teknolojileri altyapis1 kullanilmaktadir [1_OD3], [2 OD3]. Ogretim elemanlari,
TRU Kiitiiphanesi biinyesinde sunulan basili ve elektronik kaynaklara erisim saglayarak
egitim ve arastirma faaliyetlerini desteklemektedir [3_OD?2]. Dis kaynaklar kapsaminda
ise ulusal ve uluslararas1 fon saglayici kuruluslar, proje destek programlari, bilimsel
etkinlikler ve sektdr is birlikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretim elemanlarmin
TUBITAK, BAP ve benzeri proje desteklerinden yararlanmalari tesvik edilmektedir
[4_0OD2].


https://bap.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7798/arastirma-ve-gelistirme-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7798/arastirma-ve-gelistirme-komisyonu
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6654/myo-bolum-performans-gostergeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6654/myo-bolum-performans-gostergeleri

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

(3)C.1.2. 1: (1)(3)C.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarimiz

(3)C.1.2. 2:(2)(3)C.1.2. Trabzon Universitesi Egitim Dolasim Altyapisi (eduroam)

(2)C.1.2. 3: (3)(2)C.1.2.Trabzon Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanligi-Veritabanlar: ve Kaynaklar

(2)C.1.2. 4: (4)(2)C.1.2.Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Boliimiimiiz ~ Onlisans  egitimi  vermekte oldugu i¢in lisansiistii program
bulunmamaktadir. Ancak 6gretim elemanlarinin bireysel doktora egitimleri ve doktora
sonrasi arastirmalar1 kurum tarafindan desteklenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Bolim Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmek {izere alan bilgisi,
aragtirma yontemleri, bilimsel yazim, yayin etigi, proje gelistirme ve akademik veri
tabanlarin1 etkin kullanma becerilerinin gelistirilmesi desteklenmektedir [1_OD2].
Arastirma yetkinliklerinin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik olarak O6gretim
elemanlarinin akademik faaliyet raporlar1 ve performans degerlendirmeleri dikkate
alinmaktadir [2__OD2], [3_OD2], [4 _OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)C.2.1._1: (1)2)C.2.1.Besikdiizli Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi-BAP
Hakkinda Bilgilendirme Toplantisi



https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz
https://eduroam.trabzon.edu.tr/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/S/2308/veritabanlari
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/4931/bilimsel-arastirma-projeleri-bap-toplantisi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/4931/bilimsel-arastirma-projeleri-bap-toplantisi

(2)C.2.1. 2: (2)(2)C.2.1.Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinasyon Birimi

(2)C.2.1. 3: (3)(2)C.2.1.Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Sistemi

(2)C.2.1._4: (4)(2)C.2.1.Trabzon Universitesi Teknoloji Transferi ve Proje Yonetimi
Uygulama ve Arastirma Merkez

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Boliim 6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi {iniversiteler, arastirma merkezleri
ve sektor temsilcileri ile ortak arastirma projeleri gelistirmeleri, bilimsel yayinlar
iiretmeleri ve akademik etkinliklere katilimlar1 tesvik edilmektedir [1_OD2]. Mevcut is
birlikleri kapsaminda boliim 6gretim elemanlart ve 6grencileri, iiniversite diizeyinde
yiriitiilen ulusal ve uluslararast degisim hareketliligi programlari, ikili i1s birligi
protokolleri ve akademik degisim programlarindan yararlanabilmektedir [2 OD?2].
Ulusal staj programlari kapsaminda Ogrencilerin staj siireclerine katilimi bolim
tarafindan desteklenmektedir [3_OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri ile aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢coklu arastirma
faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)C.2.2. 1: (1)(2)C.2.2.Teknoloji Transferi ve Proje Yonetimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi

(2)C.2.2. 2: (2)(2)C.2.2.Trabzon Universitesi Dis Iliskiler Kurum Koordinatérliigii

(2)C.2.2. 3:(3)(2)C.2.2.Ulusal Staj Programi

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimiin arastirma performansi; 6gretim elemanlarmin bilimsel yayinlari, bildirileri,
projeleri, akademik etkinliklere katilimlar1 ve sektorel is birlikleri dikkate alinarak
diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir [1_OD2]. Arastirma performansinin
izlenmesi siirecinde; 0gretim elemanlarinin yillik faaliyet raporlari, Akademik Tesvik
Bagvuru ve Degerlendirme Sistemi verileri, liniversite bilimsel arastirma projeleri
(BAP) kayitlar1 ve ulusal/uluslararas: indekslerde taranan yayinlar esas alinmaktadir
[2 OD3], [3_OD3]. Bu kapsamda arastirma faaliyetleri, {iniversitenin belirlemis oldugu
performans gostergeleri ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Arastirma performansina iligkin
izleme sonuglari, bolimiin 6z degerlendirme ¢alismalarina girdi olusturmakta; elde


https://bap.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://bapsis.trabzon.edu.tr/login.php
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://ofinaf.trabzon.edu.tr/
https://ulusalstajprogrami.iskur.gov.tr/

edilen bulgular dogrultusunda gelecek donemlere yonelik iyilestirme planlari
yapilmaktadir. S6z konusu dokiimanlar Besikdiizii MYO resmi internet sayfasinda
yayinlanmaktadir [4 OD3], [S OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

(2)C.3.1._1: (1)(2)C.3.1.Trabzon Universitesi Performans Veri Sistemi

(3)C.3.1. 2: (2)(3)C.3.1.Besikduzii Meslek Yiiksekokulu Performans Gostergeleri

(3)C.3.1. 3:(3)(3)B.3.1.Akademik Tesvik Odenegi Yo6netmeligi

(3)C.3.1. 4: (4)(3)C.3.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Veri izleme ve Goriiniirlitk
Komisyonlari

(3)C.3.1. 5: (5)(3)C.3.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Béliim ic Degerlendirme
Raporlari

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Boliimde gorev yapan 6gretim elemanlarinin ve arastirmacilarin performansi; egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme ve akademik katki boyutlar1 esas alinarak diizenli ve
sistematik bir sekilde degerlendirilmektedir. Performans degerlendirme siireci,
tiniversite genelinde yiiriirlikte olan mevzuat, yonergeler ve kurumsal performans
Olctitleri cercevesinde yiiriitiilmekte; bu siirecte birim bilinyesinde olusturulan Akademik
Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonlar1 araciligiyla izleme ve degerlendirme
faaliyetleri gergeklestirilmektedir [1_OD2], [2 OD3]. Bu kapsamda &gretim
elemant/arastirmact performansi; ders yiirlitme faaliyetleri, bilimsel yayin ve bildiri
sayilari, ulusal ve uluslararasi projelere katilim, akademik tesvik puanlari, akademik
etkinliklere katilim ve idari/kurumsal katkilar iizerinden izlenmektedir. Elde edilen
veriler tiger aylik donemler ve ayrica yi1l bazinda akademik faaliyet raporlari araciligiyla
toplanmakta ve ilgili donemler itibartyla karsilagtirmali olarak degerlendirilmektedir
[3_0OD3], [4_0OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini
izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

(2)C.3.2._1: (1)(2)B.3.2.Yiiksekogretim Bilgi Sistemi

(3)C.3.2. 2: (2)(3)B.3.2.Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi



https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php?t=831&b=5130
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6672/veri-izleme-gorunurluk-komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6672/veri-izleme-gorunurluk-komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7736/bolum-ic-degerlendirme-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7736/bolum-ic-degerlendirme-raporlari
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5

(3)C.3.2. 3: (3)(3)C.3.2.Besikdizii Meslek Yiiksekokulu Akademik Tesvik Basvuru ve
Inceleme Komisyonlari

(3)C.3.2. 4: (4)(3)C.3.2.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Faalivet Raporlari

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi

Boliimiin toplumsal katki faaliyetleri; {iniversitenin misyonu, stratejik amaclar1 ve
toplumsal katki politikalar1 dogrultusunda planlanmakta ve yiiriitiilmektedir. Bu
kapsamda boliim, bulundugu bolgenin sosyo-ekonomik yapisi ve paydas beklentilerini
dikkate alarak egitim, bilgilendirme, danigsmanlik ve farkindalik olusturmaya yonelik
faaliyetler gergeklestirmektedir [1_OD4]. Faaliyetlerin planlanmasi ve koordinasyonu,
Besikdiizii MYO biinyesinde olusturulan Toplumsal Katki Komisyonu araciligiyla
yuritiilmektedir. Ayrica, Dis Ticaret Bolimii program miifredatinda yer alan
“Gontllilik Calismalar1” dersi, toplumsal katki siireglerinin  egitim-0gretimle
biitiinlesmesini saglayan oOnemli bir uygulama alan1 olusturmaktadir. Bu ders
kapsaminda Ogrencilerin aktif katilimiyla topluma katki niteligi tasiyan calismalar,
projeler ve etkinlikler planlanmakta ve uygulanmaktadir [2 OD3], [3_OD2].

Olgunluk Diizeyi

4 - Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi
ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

(4)D.1.1._1: (1)(4)D.1.1.Besikdiizi Meslek Yiiksekokulu-Toplumsal Katki
Faaliyetlerimiz

(3)D.1.1._2: (2)(3)D.1.1.Besikdiizli Meslek Yiiksekokulu Toplumsal Katki Komisyonu

(2)D.1.1._3: (3)(2)D.1.1.D1s Ticaret Bliimii Program Miifredati

D.1.2. Kaynaklar

Boliimiin  toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan kaynaklar;
tiniversitenin kurumsal imkanlari, akademik insan kaynagi, 6grenci katilimi ve paydas
is birlikleri temelinde planlanmakta ve etkin bigimde kullanilmaktadir. Bu kaynaklar,
tiniversitenin toplumsal katki politikalar1 dogrultusunda ve birim diizeyinde belirlenen
oncelikler ¢ercevesinde toplumsal katki faaliyetlerine tahsis edilmektedir. Toplumsal
katki faaliyetlerinin insan kaynagini; boliimde gorev yapan Ogretim elemanlar: ile
goniillii olarak faaliyetlere katilan &grenciler olusturmaktadir. Ogretim elemanlarinin
akademik uzmanlik alanlari, seminer, bilgilendirme ve danismanlik faaliyetlerinde etkin


https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6671/akademik-tesvik-basvuru-ve-inceleme-komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6671/akademik-tesvik-basvuru-ve-inceleme-komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7809/toplumsal-katki-faaliyetlerimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7809/toplumsal-katki-faaliyetlerimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7799/toplumsal-katki-komisyonu
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

bicimde kullanilmakta; 6grencilerin katilimi ise o6zellikle “Goniilliliik Caligsmalart”
dersi kapsaminda planlanan uygulamalar araciligiyla desteklenmektedir [1_OD?2].
Fiziksel ve kurumsal kaynaklar kapsaminda; iiniversite ve meslek yiiksekokulu
biinyesindeki derslikler, toplanti salonlari, dijital altyap: olanaklar1 ve kurumsal iletisim
kanallar1 toplumsal katki faaliyetlerinin yiirtitiilmesinde kullanilmaktadir [2 OD2].

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun toplumsal katki1 faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)D.1.2._1: (1)(2)D.1.2.D1s Ticaret Boliimii Program Miifredati

(2)D.1.2. 2: (2)(2)D.1.2. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu-imkanlarimiz

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki performansinin izlenmesinde; gerceklestirilen etkinlik sayisi, dgrenci
ve O0gretim elemant katilim oranlari, paydas geri bildirimleri ve faaliyet sonug raporlari
temel performans gostergeleri olarak kullanilmaktadir. Elde edilen veriler, Besikdiizii
MYO biinyesinde yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin kayitlar, performans
gostergeleri  ve bolim diizeyinde hazirlanan faaliyet raporlar1 araciligiyla
toplanmaktadir [1_OD3], [2_OD3]. Degerlendirme siireci, ilgili komisyonlar tarafindan
ele alinmaktadir [3_OD2], [4_OD3].

Olgunluk Diizeyi

3 - Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek
tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

(3)D.2.1. 1: (1)(3)D.2.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Performans Gostergeleri

(3)D.2.1. 2: (2)(3)D.2.1.Besikdiizii Meslek Yiksekokulu Faaliyet Raporlari

(2)D.2.1._3: (3)(2)D.2.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Toplumsal Katki Komisyonu

(3)D.2.1._4: (4)(3)D.2.1.Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Veri izleme ve Gériiniirliik
Komisyonlari



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&apIdStr=AI0onHtAZRMy4DM9hlSXfQ!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9142/performans-veri-formlari-sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7799/toplumsal-katki-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6672/veri-izleme-gorunurluk-komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6672/veri-izleme-gorunurluk-komisyonlari

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu béliimde, Boliim I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda sunulan bilgi ve kanitlar
dogrultusunda, bolimiin giiglii yonleri, gelistirilmeye agik yonleri ve iyilestirmeye
yonelik Onerileri sistematik bir sekilde ortaya konulmustur.

A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

Giiclii Yonler

Boliimiin yonetisim modeli ve idari yapisi, yiiriirliikteki mevzuat cergevesinde
acik ve tanimli bir bigimde belirlenmesi

Boliim faaliyetlerinin, bolimiin misyon ve vizyonu ile uyumlu olacak sekilde
planlanmasi ve yiiriitiilmesi.

Boliim genelindeki uygulamalarm sistematik olarak PUKO dongiisiine gore
yiiriitiilmesi.

Boliimiin kalite yonetim siireclerine etkin ve siirdiiriilebilir bigimde katilim
saglamasi.

Boliimiin dis paydaslarla kurulu ve siirdiiriilebilir nitelikte iligkilerinin
bulunmasi.

Danisma kurulunun etkin bi¢cimde yapilandirilmas:t ve aktif calismasinin
saglanmasi1 suretiyle, dis paydaslarla siirdiiriilebilir is birligi anlagmalarinin
hayata gegirilmesi.

Boliimiin  bolgesel diizeyde tanmirligimin  yiiksek olmasi ve program
kontenjanlarinin her yil doluluk oranina ulagsmasi

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Boliimiin kendine 6zgii, ayr1 bir stratejik planinin bulunmamasi.

Boliim diizeyinde uluslararasilasmaya yonelik yiiriitiilen herhangi bir faaliyetin
mevcut olmamasi.

Oneriler

Boliimiin misyonu, amaglar1 ve oncelikleri dogrultusunda; iiniversite ve meslek
yiiksekokulu stratejik planlariyla biitiinlesik bir boliim stratejik planinin
olusturulmasi

Uluslararasilasma kaynaklarinin etkin kullanimi ve performans siireclerinin
gelistirilmesi amaciyla, liniversitenin ilgili birimleriyle (uluslararasi iliskiler,
Erasmus, proje ofisleri vb.) kurumsal is birligi tesis edilerek destek alinmasi



B. EGITIM-OGRETIM

Giiclii Yonler

Boliimiin, oOnlisans dilizeyinde egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini
yiiriitebilecek donanim ve deneyime sahip; kamu ve Ozel sektdre yonelik
danmismanlik ve proje gelistirme kapasitesi bulunan nitelikli bir akademik
kadroya sahip olmas.

Boliim biinyesindeki ders programlari, dgrencilerin haftanin giinlerine dengeli
bigimde dagitilmasini saglayacak sekilde planlanmasi

Boliimde yer alan derslerin 6gretim elemanlar1 arasindaki dagilimi, ders saati ve
ders tiirii dengesi gozetilerek gerceklestirilmesi

Boliim program Ogrenme ¢iktilari, degisen kiiresel kosullara uyum saglamak
amaciyla i¢ ve dis paydaslarin goriis ve onerileri dogrultusunda diizenli olarak
giincellenmesi

Ogrencilerin zorunlu se¢meli ders uygulamasi yerine, ¢oktan se¢meli ders
sistemine gecisinin saglanmasi

Boliim biinyesinde yer alan ¢esitli dersler ile 6gretim elemani—6grenci etkilesimi
sayesinde, dgrencilerin akademik gelisimleri ve kariyer planlamalarina bireysel
diizeyde katk1 saglanmasi

Akademik danigmanlik faaliyetlerinin etkin ve diizenli bir sekilde ytiriitiilmesi.
Tim o&grencilerle birlikte dezavantajli Ogrencilerin de boliim olanaklarina
erisiminin en st diizeyde saglanmasi.

Ogrencilere yonelik akademik ve mesleki gelisimi destekleyen gesitli
etkinliklerin bulunmasi; sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin tasarlanmasi,
hayata ge¢irilmesi ve gelistirilmesi.

Gerektiginde uzaktan egitim sistemleri aracilifiyla bazi egitimlerin dijital
ortamda sunulabilmesi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

Degisim programlar1 kapsaminda 6grenci ve Ogretim elemani hareketliligini
destekleyecek akademik donanimin yetersiz olmasi.

Olgme ve degerlendirme siireglerinde program ve ders dgrenme ¢iktilartyla
uyumun daha gii¢lii bigimde izlenmesi ve raporlanmasi

Oneriler

Degisim programlarina yonelik girisimlerin artirilmasi ve bu programlardan
yararlanma diizeyinin gelistirilmesi.

Olgme ve degerlendirme siireglerinde ders ve program 6grenme ¢iktilartyla
uyumun diizenli izlenmesi ve raporlanmasi.



C. ARASTIRMA- GELISTIRME
Giiclii Yonler

e Bolim biinyesinde kalite gilivencesi faaliyetlerinin koordinasyonunu saglamak
amaciyla yapilandirilmis bir kalite komisyonunun faaliyet gostermesi.

e Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik kurumsal
mekanizmalar etkin bicimde isletilmesi.

e Kurum biinyesindeki i¢ ve dis kaynaklarin, aragtirma stratejisi dogrultusunda
planli ve etkin bir sekilde yonetilmesi.

e Boliim faaliyetlerine iligkin giincel verilerin, yiiksekokulun resmi web sayfas1 ve
sosyal medya hesaplar1 araciligiyla paylasilmasi.

Gelistirmeye A¢ik Yonler
e Bolimiin arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik ¢esitli faaliyetlerin
yeterli diizeyde uygulanamamasi.
e Ulusal ve uluslararasi ortak program ¢alismalarina katilimin bulunmamasi.
Oneriler

e Arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢in yeterli kaynagin olusturulmasi

e Ulusal ve uluslararas: ortak programlar, arastirma projeleri ve arastirma aglarina
katilimi artirmak amaciyla ig birligi mekanizmalarmin gelistirilmesi ve somut
uygulamalarin hayata ge¢irilmesi

D. TOPLUMSAL KATKI:
Giiclii Yonler

e Yerel paydaslarla (kamu kurumlari, 6zel sektér, STK’lar) kurulu is birligi
anlagmalarinin bulunmasi.

e Ogretim elemanlarinin bilgi ve deneyimlerini topluma yonelik seminer,
bilgilendirme ve danigmanlik faaliyetlerinde kullanabilmesi.

e Miifredatta yer alan Goniilliliik Caligmalar1 dersi araciligiyla 6grencilerin
toplumsal katki siireclerine aktif katiliminin saglanmas.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

e Boliimiin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiiriilebilir sekilde yiiriitebilmesi i¢in
yeterli kaynaklara sahip olmamasi.

Oneriler

e Toplumsal katki projelerine yonelik 6zel bir biitce tahsis edilmesi.



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin giivenilir, dogru ve tam oldugunu, Rapor
iceriginde yer alan bilgilerin 2025 yili igerisinde gerceklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigini, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
icerigine uygun oldugunu, kanit kullaniminda KVKK hiikiimlerine dikkat edildigini
beyan ve taahhiit ederim.

02.01.2026
Dr. Ogr. Uyesi Filiz KOYEL

Boliim Bagkani



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin guvenilir, dogru ve tam oldugunu,
Rapor igeriginde yer alan bilgilerin 2025 yil igerisinde gerceklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigini, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
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