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MUFREDAT- 2022

1. YARIYIL- GUZ DONEMI

SN | Ders Kodu Ders Adi Tiir T U L K |AKTS
1 |AITB1001 | Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi- 1 | Zorunlu | 2 0 0 2 2
2 |BPAZ1103 |Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Zorunlu | 2 1 0 2,5 4
3 | BPAZ1107 |Kalite Yonetim Sistemleri Zorunlu 2 0 0 2 3
4 | BPAZ1109 | Matematik Zorunlu | 3 0 0 3 5
5 | BPAZ1105 |Pazarlama ilkeleri Zorunlu 4 0 0 4 6
6 | TDB1001 | Tiirk Dili- | Zorunlu | 2 0 0 2 2
7 | YDB1001 |Ingilizce- | Zorunlu | 3 0 0 3 3
8 |BPAZ1101 |Isletme Y&netimi- | Zorunlu | 3 0 0 3 5
9 |KAR1001 |Kariyer Planlama Zorunlu | 1 0 0 0 0

Toplam| 21 1 0 |215| 30
2. YARIYIL- BAHAR DONEMI

SN | Ders Kodu Ders Adi Tiir T U L K |AKTS
1 |AITB1000 | Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi- Il | Zorunlu | 2 0 0 2 2
2 |BPAZ1106 |Ekonomi Zorunlu | 3 0 0 3 6
3 | BPAZ1108 | Tiketici Davraniglar Zorunlu 2 1 0 2,5 5
4 | TDB1000 | Turk Dili- 1l Zorunlu | 2 0 0 2 2
5 |BPAZ1100 |iletisim Zorunlu | 1 1 0 1,5 3
6 |BPAZ1102 |Istatistik Zorunlu | 3 0 0 3 5
7 |BPAZ1104 |isletme Yonetimi- I Zorunlu | 3 0 0 3 5
8 | YDB1004 |Iingilizce- Il Zorunlu | 2 0 0 2 2

Toplam| 18 2 0 19 30
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3. YARIYIL- GUZ DONEMI

SN| Ders Kodu Ders Adi Tiir T U L K |AKTS
1 |BPAZ2109 |Pazarlama iletisim Teknikleri Zorunlu 3 1 0 3,5 5
2 |BPAZ2115 |Satis Giicii Egitimi Zorunlu | 3 1 0 3,5 5
3 |BPAZ2117 | Staj-I Zorunlu | O 2 0 1 5
4 | SEC3 SEC3 Se¢meli Grubu- 1 Secmeli | 2 0 0 2 3
5 | SEC3 SEC3 Se¢meli Grubu- 2 Se¢meli 2 0 0 2 3
6 | SEC3 SEC3 Se¢meli Grubu- 3 Se¢meli 2 0 0 2 3
7 | SEC3 SEC3 Se¢meli Grubu- 4 Se¢meli 2 0 0 2 3
8 | SEC3 SEC3 Se¢meli Grubu- 5 Se¢meli 2 0 0 2 3

Toplam| 16 4 0 18 30
4. YARIYIL- BAHAR DONEMI

SN | Ders Kodu Ders Ad1 Tiir T U L K | AKTS
1 |BPAZ2110 |Satis Yonetimi Zorunlu | 4 0 0 4 6
2 |BPAZ2114 | Perakende YOnetimi Zorunlu 3 0 0 3 4
3 |BPAZ2116 | Staj-lI Zorunlu | O 2 0 1 5
4 |SEC4 SEC4 Se¢meli Grubu- 1 Secmeli 2 0 0 2 3
5 |SEC4 SEC4 Se¢meli Grubu- 2 Se¢meli | 2 0 0 2 3
6 |SEC4 SEC4 Se¢meli Grubu- 3 Se¢meli 2 0 0 2 3
7 |SEC4 SEC4 Se¢meli Grubu- 4 Secmeli 2 0 0 2 3
8 | SEC4 SEC4 Se¢meli Grubu- 5 Se¢meli 2 0 0 2 3

Toplam| 17 2 0 18 30
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SEC 3 Secmeli Dersler Grubu- 3. Yariyil - Giiz Donemi Se¢meli Dersleri

SN | Ders Kodu Ders Adi Tiir T U L K | AKTS
1 |BPAZ2111 |Pazarlama Arastirmasi Secmeli 2 0 0 2 3
2 |BPAZ2113 | Marka Yonetimi Secmeli 2 0 0 2 3
3 |BPAZ2101 |Mesleki Yabanci Dil Se¢meli 2 0 0 2 3
4 |BPAZ2105 |Miisteri iliskileri Yonetimi Secmeli 2 0 0 2 3
5 |BPAZ2103 |Ihracat Teknikleri Se¢meli 2 0 0 2 3
6 |BPAZ2119 |Reklamcilik Se¢meli 2 0 0 2 3
7 |BPAZ2121 |Lojistik Se¢meli | 2 0 0 2 3
Toplam| 14 0 0 14 21

SEC 4 Se¢cmeli Dersler Grubu - 4. Yariyil - Bahar Donemi Secmeli Dersleri

Sn | Ders Kodu Ders Adi Tiir T U L K | AKTS
1 |BPAZ2104 |Elektronik Pazarlama Segmeli | 2 0 0 2 3
2 |BPAZ2112 | Global Pazarlama Se¢cmeli 2 0 0 2 3
3 | BPAZ2102 | Pazarlama Mevzuati Secmeli 2 0 0 2 3
4 |BPAZ2108 | Arastirma Yontem ve Teknikleri | Segmeli 2 0 0 2 3
5 |BPAZ2100 |Tedarik Zinciri Yonetimi Se¢meli 2 0 0 2 3
6 |BPAZ2118 |Halkla iliskiler Se¢meli | 2 0 0 2 3
7 |BPAZ2120 | Kongre ve Fuar Organizasyonu Segmeli | 2 0 0 2 3
Toplam| 14 0 0 14 21
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PAZARLAMA PROGRAMI DERS ICERIKLERI
BIRINCI YIL BiRINCIi DONEM

DERS ADI: AITB1001 ATATURK iLKELERI VE INKILAP TARIHI I

DERSIN iCERIiGi: Osmanli imparatorlugu'nun Dagilis1 (XIX Yiizyil). Tanzimat ve Islahat Fermant,
I. ve II. Mesrutiyet, Trablusgarp ve Balkan Savaslari, I. Diinya Savasi, Mondros Ateskes Antlagmasi,
Wilson Ilkeleri, Paris Konferansi, M. Kemal'in Samsun'a ¢ikist ve Anadolu'daki Durum, Amasya
Genelgesi, Ulusal Kongreler, Mebusan Meclisi'nin Ag¢ilisi, TBMM'nin Kurulusu ve I¢ Isyanlar,
Teskilat-1 Esasi Kanunu, Diizenli Ordunun Kurulusu, 1. inénii, Kiitahya - Eskisehir, Sakarya Meydan
Muharebesi ve Biliylik Taarruz, Kurtulug Savasi sirasindaki Antlagsmalar, Lozan Baris Antlagmasi,
Saltanatin Kaldirilmasi.

DERS ADI: BPAZ1103 BILGI VE ILETiSIM TEKNOLOJILERIi

DERSIN iCERIiGi: Kelime Islem Programinin (Microsoft Word) Kullanimi, Calisma Tablosu
Hazirlama Programiin (Microsoft Excel) Kullanimi, Sunu Programinin (Microsoft PowerPoint)
Kullanimi, Veri Tabani Programinin (Microsoft Access) Kullanimi.

DERS ADI: BPAZ1107 KALITE YONETIM SISTEMLERI

DERSIN ICERIiGi: Kalite kavrami Kalite kavrami, Standart ve standardizasyon Standart ve
standardizasyon Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde onemi Yonetim kalitesi ve standartlari
Yonetim kalitesi ve standartlari, Cevre standartlar1 Cevre standartlar1 Kalite yonetim sistemi modelleri
Kalite yonetim sistemi modelleri Stratejik yonetim Stratejik yonetim Yonetime katilma Siire¢ yonetim
sistemi Kaynak yonetimi Sistemi.

DERS ADI: BPAZ1109 MATEMATIK

DERSIN iCERIiGi: Sayilar, Cebir, Denklemler ve Esitsizlikler, Fonksiyonlar, Yiizde ve Faiz Oranlart,
Logaritma, Lineer Denklem Sistemleri ve Matrisler, Tiirev ve Integral.

DERS ADI: BPAZ1105 PAZARLAMA ILKELERI

DERSIN iCERIiGi: Firmani pazarlama yaklasiminin gelistirilmesi, pazarlama ortani analizi, pazarin
boliinerek hedef pazarin segilmesi, iirlin kararlar, fiyatlandirma stratejileri, pazarlama kanallari.

DERS ADI: TDB1001 TURK DIiLi I

DERSIN iCERIiGi: Dilin tanim ve dil-kiiltiir, dil,-iletisim baglantilarini kavramak, Tiirk¢enin genel
ozelliklerini bilmek, Tiirk¢enin anlama ve anlatma sorunlarinin tartisimi ve ¢oziim onerileri sunmak,
okuma becerisini aligkanliga doniistiirme ¢aligmalar1 yapmak, okumayi engelleyen fiziksel ve zihinsel
engelleri gostermek ve ¢oziim yollar1 gostermek, hizli okuma g¢alismalari yapmak, yazili bir metin
olusturma ¢alismalar1 yapmak, metinler iizerinde sozciiklerin farkli kullanimlarin1 géstermek, anlatim
bicimlerini(agiklayici, kanitlayici, betimleyici, Oykiileyici konusma yoluyla, manzum anlatim)yazi
tiirlerinde nasil kullanmildigini géstermek, yazim -noktalama kurallarini ve anlatim
bozukluklarim ciimleler tizerinde gdstermek, form yazilar1 (mektup, 6z gegmis, R

dilekge, rapor, karar, ilan, tutanak, resmi yazilar, teblig) tanitmak ve uygulama & //
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yaptirmak, Ogretici metinleri (makale, elestiri, deneme, fikra, sohbet, roportaj, gezi, ani, giince,
biyografi) tiirlerini metinler {izerinde incelemek, edebi tiirleri(destan, masal, fabl, roman, siir, tiyatro)
ornek metinler yoluyla incelemek ayrica edebi metnin yapisal unsurlarini Orneklerle inceleme
¢oziimleme galigmalar1 yapmak.

DERS ADI: YDB1001 iNGILiZCE 1

DERSIN ICERIiGi: Bu dersin iceriginde tartisma, beyin firtinasi, miinazara, grup ¢alismasi ve
gorevler, iletisim caligmalari, okudugunu ve dinledigini anlama calismalari, kelime bilgisi ve yazili
caligmalar1, gramer ¢aligmalari, konugma teknikleri ve rol yapma calismalar1 yer almaktadir.

DERS ADI: BPAZ1101 iSLETME YONETIMI- |

DERSIN iCERIGi: isletme Bilimi ile ilgili Temel Kavramlar, Ozellikleri, Ekonomideki Yeri,
Masraflar1, Gelirleri, Basabas Noktas1 Analizi, biiyiikliigii, Kapasitesi, Isletmelerin Siniflandirilmas: ve
Kurulmasi, Fonksiyonlart.

DERS ADI: KAR1001 KARIYER PLANLAMA

DERSIN iCERIiGi: Kariyer Nedir, Ulusal ve Uluslararasi Degisim Programlar1 nelerdir, Temel
Iletisim Becerileri, Sektor Giinleri- Sivil Toplum Kuruluslari, Ince Yetenekler, Sektor Giinleri- Kamu
Sektérii, Diksiyon ve Beden Dili, Ozgecmis ve Kapak Yazis1 Hazirlama, Sektdr Giinleri- Ozel Sektér,
Etkili Milakat Teknikleri, Sektor Gilinleri- Akademi, Sektér Giinleri- Girisimcilik, Ders
Degerlendirmesi ve Proje Detaylari.

BIiRINCIi YIL iKiNCi DONEM

DERS ADI: AITB1000 ATATURK ILKELERI VE INKILAP TARIHI II

DERSIN ICERIGi: Siyasi alanda yapilan devrimler, siyasi partiler ve ¢ok partili siyasi hayata gecis
denemeleri, hukuk alaninda yapilan devrimler, toplumsal yasayisin diizenlenmesi, ekonomik alanda
yapilan yenilikler, 1923-1938 Doneminde Tiirk dis politikasi, Atatiirk sonras1 Tiirk dis politikasi, Tiirk
Devriminin Ilkeleri: (Cumhuriyetcilik, Halk¢ilik, Laiklik, Devrimcilik, Devlet¢ilik, Milliyetgilik).
Biitiinleyici Ilkeler.

DERS ADI: BPAZ1106 EKONOMI

DERSIN iCERiGi: Ekonomik kavramlar, ekonomik analiz yontemleri, arz ve talep analizleri, piyasa
dengesi, igsizlik, enflasyon, para politikasi, maliye politikasi

DERS ADI: BPAZ1108 TUKETICi DAVRANISLARI

DERSIN ICERIGI: Tiiketici ve tiiketici davranisi kavramu, tiiketici davramslarmi etkileyen bireysel,
kiiltiirel ve grup etkileri ile tiiketici satin alma karar siireci agamalari.
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DERS ADI: TDB1000 TURK DiLi IT

DERSIN ICERIGi: Dilin tanim ve dil-kiiltiir, dil,-iletisim baglantilarini kavramak, Tiirkgenin genel
ozelliklerini bilmek, Tiirk¢enin anlama ve anlatma sorunlarinin tartisimi ve ¢dziim Onerileri sunmak,
okuma becerisini aliskanliga doniistiirme calismalar1 yapmak, okumay1 engelleyen fiziksel ve zihinsel
engelleri gdstermek ve ¢oziim yollart gostermek, hizli okuma c¢aligmalar1 yapmak, yazili bir metin
olusturma ¢aligmalar1 yapmak, metinler tizerinde s6zciiklerin farkli kullanimlarint géstermek, anlatim
bicimlerini(agiklayici, kanitlayici, betimleyici, dykiileyici konusma yoluyla, manzum anlatim)yazi
tirlerinde nasil kullanildigimi gostermek, yazim -noktalama kurallarimi ve anlatim bozukluklarini
climleler {izerinde gostermek, form yazilar1 (mektup, 6z ge¢mis, dilekge, rapor, karar, ilan, tutanak,
resmi  yazilar, teblig) tamitmak ve  uygulama  yaptirmak,  Ogretici  metinleri
(makale,elestiri,deneme,fikra,sohbet,roportaj,gezi,ani,glince,biyografi) tiirlerini metinler iizerinde
incelemek, edebi tiirleri(destan, masal, fabl, roman, siir, tiyatro) 6rnek metinler yoluyla incelemek ayrica
edebi metnin yapisal unsurlarini 6rneklerle inceleme ¢oziimleme ¢aligmalar: yapmak.

DERS ADI: BPAZ1100 iLETiSiM

DERSIN ICERIGI: iletisim kavram, Sozlii iletisim, Yazili iletisim, Sozsiiz iletisim, Kitle iletisim,
Orgiitsel, Iletisim, iletisim Modelleri, iletisim Kurma Yollar:.

DERS ADI: BPAZ1102 iSTATISTIK

DERSIN ICERIGI: istatistigin tanim ve tarihsel gelisimi istatistiksel temel kavramlar. Verilerin
diizenlenmesi, frekans dagilimi, verilerin grafikle gosterimi, tanimlayici istatistikler, siniflandirilmis ve
simiflandirilmamis verilerde tanimlayici istatistikler, yer ve dagilis olgiileri. Olasilik, olasilik dagilimi,
kesikli dagilimlar (Binom ve Poisson), siirekli dagilimlar (normal ve standart normal dagilim)

DERS ADI: BPAZ1104 iSLETME YONETIMI- 11

DERSIN iCERIGIi: Yonetime ait temel kavramlar, yonetim siirecinin gelisimi, yonetim fonksiyonlari,
cagdas Orgiit yapilar1 ve uygulamalart.

DERS ADI: YDB1004 INGILiZCE- 11

DERSIN ICERIGI: Bu dersin iceriginde tartisma, beyin firtinasi, miinazara, grup ¢alismasi ve
gorevler, iletisim caligmalari, okudugunu ve dinledigini anlama caligmalari, kelime bilgisi ve yazili
caligmalari, gramer c¢alismalari, konusma teknikleri ve rol yapma caligmalar1 yer almaktadir.

IKINCI YIL BiRINCi DONEM

DERS ADI: BPAZ2109 PAZARLAMA ILETiSIM TEKNIKLERI

DERSIN iCERIGIi: Halkla iliskiler, duyurum ve sponsorluk kavramlari, reklamim taninm, 6nemi ve
ozellikleri, reklam etkinligi ve 6l¢iimii, satis gelistirme kavrami ve satis gelistirme
faaliyetlerinde kullanilan araglar, dogrudan satis yontemleri.
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DERS ADI: BPAZ2115 SATIS GUCU EGIiTiMi

DERSIN ICERIGi: Meslegi ile ilgili yaymlar: takip etmek, kurs ve seminerlere katilmak, satis
siirecinde kullanilan paket programlarin analizi, satis elemanlarinin motivasyon ihtiyaclarini belirlemek,
satis elemanlarinin motivasyonunu saglamak, calisanlara kariyer yolunu olusturabilecek kocluk ve
mentorluk sisteminin olusturmak, sosyal olaylar1 yorumlamak, stresi yonetmek.

DERS ADI: BPAZ2117 STAJ-I

DERSIN ICERIGI: Staj, egitim programi esnasinda edinilen teorik bilgilerin uygulama asamasina
gecirilmesi alaninda dgrenciye olanaklar sunar. Isle ilgili her tiirlii faaliyeti kapsar. Ogrenciler staj
kapsaminda calisma alanlarin1 kapsayan herhangi bir is alaninda 20 is giinii fiili olarak calismak
durumundadir. Yapilan is detayli bir sekilde giinliik olarak kaydedilir ve raporlanir. Bu staj raporu
calisma ortamindaki ilgili kisi tarafindan onaylanmir ve onaylanan rapor degerlendirilmek ve
notlandirilmak {izere boliimdeki ilgili akademik personele teslim edilir.

IKINCI YIL BiRINCi DONEM
SECMELI DERS GRUBU

DERS ADI: BPAZ2111 PAZARLAMA ARASTIRMASI

DERSIN ICERIGI: Pazarlama arastirmalarinin 6nemi, karar modelleri, hipotez testleri, drnekleme
siireci ve gesitleri, 6lgme ve 6lgekleme, bilgi toplama yontem ve araglari, analiz yontemleri.

DERS ADI: BPAZ2113 MARKA YONETIMi

DERSIN iCERIGi: Markanin taninmasi ve duyurulmasi, marka konumlandirma ile satis strateji ve
uygulamalarini diizenlemek. Marka stratejilerini takip edebilmesi ve buna uygun davranabilmek,
rakiplerin marka stratejilerini takip ederek markay1 yeniden yapilandirabilmek.

DERS ADI: BPAZ2101 MESLEKi YABANCI DiL

DERSIN iCERIGi: Telefonda goriisme, not alma, metin okumak, yaz yazma, yaziy1 diizeltme, ticari
yazigmalar, standart yazilar, dil farkliliklari, deyimler, yiiz yiize goriisme.

DERS ADI: BPAZ2105 MUSTERI ILISKIiLERI YONETIiMIi

DERSIN iCERIiGi: Miisteri davramslarmin pazarlamada rolii, miisteri davramslarmi etkileyen
faktorler, kiiltiirel ve sosyal faktorler, satin alma karar siireci, miisteri davranig modelleri, satin alma
davranis tiirleri, miisteri davranig arastirmasi ve miigteri degeri.

DERS ADI: BPAZ2103 IHRACAT TEKNIKLERI
DERSIN iCERIGi: Dis Ticaret Belgeleri, teslim sekilleri, 6deme yontemleri
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DERS ADI: BPAZ2119 REKLAMCILIK

DERSIN iCERIiGi: Reklamin hedef alicilarin ikna edilmesinde ve isletmenin onlara yonelik haberlerin
iletilmesinde etkin bir yol oldugunun kavratilmasina yonelik teorik ve pratik bilgiler sunmak

DERS ADI: BPAZ2121 LOJISTIK

dagitim kanallar1 Tasima sekilleri ve Deniz yolu tasimaciligi. Dis Ticaret ve Teslim Sekilleri Dig
ticarette 6deme sekilleri, giimriikleme.

IKINCI YIL iKiNCi DONEM

DERS ADI: BPAZ2110 SATIS YONETIMI

DERSIN iCERIGI: Potansiyel miisteriler icin kaynaklar1 arastirmak ve miisterileri listelemek,
Listelenen miisterilerin 06zelliklerini tespit etmek, Satis Oncesi hazirhk yapmak, Satis siirecini
gerceklestirmek, Satig siirecinde krizi yonetmek, Satig sonrasi hizmetleri takip etmek, Satis birimi ile
ilgili birimler arasindaki koordinasyonu saglamak, Dogrudan satis yapmak, Dolayli satis yapmak,
Satiglarin mevcut durum analizini yapmak, Birimin gii¢clii ve zayif yonlerini tespit etmek, Pazarin firsat
ve tehditlerini tahmin etmek, Uzun vadeli stratejik amag ve hedefler tespit etmek, Satig tahmini yapmak
icin gerekli verileri toplamak, Satis kotalarimi belirlemek, Satisla ilgili ticari ve finansal belgeleri
yonetmek, Birim biit¢esinin hazirlanmasina ve uygulanmasina katki saglamak, Satig elemani sayisini
belirlemek, Satis elemaninin niteligini belirlemek, Satig elemaninin temin edilmesine katkida bulunmak,
Boliimleri olusturmak, Uygun orgiit yapisin1 sec¢ip yetki ve sorumluluklan belirlemek, Bolge
Ozelliklerini belirlemek, Bolgeye uygun rotayr olusturmak, Satig ekibinin koordinasyonunu saglamak,
Satig elemanlarini denetlemek.

DERS ADI: BPAZ2114 PERAKENDE YONETIMi

DERSIN iCERIiGIi: Perakendeciligin tanimi, kapsanu ve 6nemi, perakendeciligi etkileyen gevresel
faktorler, perakendecilikte etik ve sosyal sorumluluk, perakendecilik tiirleri, sahiplik agisindan
perakendecilik ve hizmet perakendeciligi, uluslararasi perakendecilik, perakendecilikte miisteri
iligkilerinin kurulmasi ve siirdiiriilmesi, sahiplige gore perakende isletmeleri, magaza tiirlerine gore
perakende isletmeleri, magazali ve magazasiz perakendecilik, bolge analizi, perakendeciligin yonetimi
ve isleyis yapisi

DERS ADI: BPAZ2116 STAJ-I1I

DERSIN ICERIGI: Staj, egitim programi esnasinda edinilen teorik bilgilerin uygulama asamasina
gecirilmesi alaninda 6grenciye olanaklar sunar. Isle ilgili her tiirlii faaliyeti kapsar. Ogrenciler staj
kapsaminda calisma alanlarin1 kapsayan herhangi bir is alaninda 20 is giinii fiili olarak caligmak
durumundadir. Yapilan is detayli bir sekilde giinliik olarak kaydedilir ve raporlanir.
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Bu staj raporu ¢aligma ortamindaki ilgili kisi tarafindan onaylanir ve onaylanan rapor degerlendirilmek
ve notlandirilmak iizere bolimdeki ilgili akademik personele teslim edilir.

IKINCI YIL IKiNCi DONEM
SECMELI DERS GRUBU

DERS ADI: BPAZ2104 ELEKTRONIK PAZARLAMA

DERSIN ICERIGi: E-Ticaret miisterilerini belirlemek, E-Ticaret uygulamalari hakkinda bilgi
edinmek ve satig stratejilerinin olusturulmasina yardimci olmak, E-Satis yapmak, Web sayfasinda satig
bolimii ile ilgili giincellemeleri yaptirmak.

DERS ADI: BPAZ2112 GLOBAL PAZARLAMA

DERSIN ICERIiGi: Uluslararasi pazarlarda miisteri ve isletme beklentilerini belirlemek Uluslararasi
pazarlarda pazarlama faaliyetlerinin planlamaya yardimci olmak

DERS ADI: BPAZ2102 PAZARLAMA MEVZUATI

DERSIN iCERIiGi: Ders igerisinde, geleneksel pazarlama, modern pazarlama, iliskisel pazarlama,
toplumsal pazarlama, sosyal pazarlama, siirdiiriilebilir pazarlama ve internet pazarlamasi gibi yeni
yaklagimlar incelenecektir.

DERS ADI: BPAZ2108 ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIiKLERi

DERSIN iCERIiGIi: Arastirma yontem ve tekniklerini etkin sekilde uygulayabilme, arastirma raporu
hazirlama ve arastirma ile ilgili sunum yapabilme becerisinin kazandirilmasi.

DERS ADI: BPAZ2100 TEDARIK ZINCIiRi YONETIMIi

DERSIN iCERIiGi: Mal veya hizmetin iiretilmesinden son tiiketiciye ulastirilmasina kadar gegen
stirecler hakkinda bilgi sahibi olmak; lojistik faaliyetler hakkinda bilgi sahibi olunarak lojistik siire¢lerin
takibine katkida bulunmak; tedarik zinciri yonetimi anlayisinin gerekliligi hakkinda bilgi sahibi olmak;
dogru f{irliiniin, dogru yerde, dogru zamanda, dogru fiyatla miisteriye ulastirilarak miisteri
memnuniyetinin artmasina katkida bulunmak.

DERS ADI: BPAZ2118 HALKLA ILISKIiLER

DERSIN ICERIiGi: Bu ders, halkla iliskiler siirecini, uygulamalarmi, halkla iliskiler kuram ve
ilkelerini icermektedir.

DERS ADI: BPAZ2120 KONGRE VE FUAR ORGANIZASYONU

DERSIN ICERIGi: Toplant: Turizmi Onemi ve Kapsami, Toplant1 Pazari, Toplant: Pazarinin Satin
Alma Davranisi, Toplantt Organizatorii Ac¢isindan Toplanti Planlamast ve
Yonetimi, Toplanti Pazarina Doniik Tutundurma Cabalari, Fuar Organizasyonu.
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