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Ogrenciler KYK ile ilgili sikayetlerini dile getirdiler. Yemek
cesitliliginin az olmasi ve yurt giris saatinin daha geg saatlere
cekilmesini talep ettiler. Konunun birimimizle ilgili olmadigi
ancak yurt midiiriiyle gerekli goriismelerin vyapilacagi
kendilerine iletildi.

Okulun kablosuz internet hizinin yeterli seviyede olmadigi,
ulasim imkanlarmin yeterli olmadigi konularma deginildi.
Ayrica okulun kantin kafeterya ve yemekhane hizmetlerinin
yeterli olmadig konularinda talepleri tarafima iletildi.

Bu konularin da dogrudan birimle ilgili olmadigi ancak
kablosuz internet hizmetiyle alakali olarak ilgili birimlerle
goriisiilecegi, kantin kafeterya ve yemekhane hizmetleriyle
ilgili olarak Trabzon Universitesi Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 ile gerekli goriismelerin yapilacagn dgrencilere
bildirilmigtir.
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15.05.2026 Miidiir-Ogrenci Goriismesi Degerlendirme Anketi Sonu¢ Raporu

1. Genel Bilgiler

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu Miidiirii ile isletme Y&netimi Programm 6grencilerinin bir araya gelerek
goriis, oneri ve beklentilerini paylasmalarini saglamak amaciyla 15.05.2026 tarihinde "Miidiir-Ogrenci
Goriligmesi" gergeklestirilmistir. Toplant1 sonrasinda faaliyetin etkililigini ve katilimc1 memnuniyetini
degerlendirmek amaciyla anket uygulanmistir. Ankete toplam 31 6grenci katilmistir.

2. Katilmca Profili

Ankete katilanlarin tamami (%100) Yonetim ve Organizasyon Boliimii 6grencilerinden olugmaktadir.
Katilimcilarin tamami 6grenci paydas grubunda yer almaktadir.

3. Faaliyetin Duyurulma Kanallan

Katilimcilarin faaliyetten haberdar olma kaynaklari incelendiginde;
o Ogretim iiyesi/eleman1 araciligiyla: %87,1
¢ Sosyal medya araciligiyla: %6,5
e Arkadas aracilifiyla: %6,5

oldugu goriilmiistiir.

Sonuglar, 6grencilerin etkinliklerden haberdar edilmesinde 6gretim elemanlarmin en etkili iletisim
kanal1 oldugunu gostermektedir.

4. Degerlendirme Sonuglari
Toplanti Amacina Uygun Olarak Yiiriitiildii
e Kesinlikle Katiliyorum: %64,5
e Katiliyorum: %32,3
e Kesinlikle Katilmiyorum: %3,2
Katilimcilarin %96,8'i toplantinin amacina uygun sekilde gerceklestirildigini degerlendirmistir.

Toplanti Siiresi Yeterli ve Verimli Gegti

¢ Kesinlikle Katiliyorum: %64,5
e Katiliyorum: %35,5

Katilimcilarin tamami (%100) toplant1 siiresini yeterli ve verimli bulmustur.
Toplantida Fikirlerimi Rahat¢ca Paylasabildim

o Kesinlikle Katiltyorum: %51,6
o Katiliyorum: %48,4

Katilimcilarin tamami (%100) goriislerini rahatlikla ifade edebildiklerini belirtmistir.

Sorulara ve Onerilere Yeterli Yanit Ahindi



e Kesinlikle Katiliyorum: %51,6
o Katiliyorum: %48,4

Katilimcilarin tamami (%100) soru ve dnerilerine yeterli yanit verildigini ifade etmistir.
Katilmimin Yiiksekokul Yonetimi Tarafindan Dikkate Alinacagina inaniyorum
¢ Kesinlikle Katilryorum: %51,6
o Katiliyorum: %45,2
e Kararsizim: %3,2
Katilimcilarin %96,8'1 goriislerinin yiiksekokul yonetimi tarafindan dikkate alinacagina inanmaktadir.

Toplanti Benim i¢in Faydah Oldu

o Kesinlikle Katiliyorum: %51,6
o Katiliyorum: %48,4

Katilimcilarin tamami (%100) toplantinin faydali oldugunu degerlendirmistir.
Benzer Toplantilarin Diizenlenmesini isterim

o Katiliyorum: %64,5

¢ Kesinlikle Katiliyorum: %32,3

e Kararsizim: %3,2
Katilimcilarin %96,8'i benzer toplantilarin devam etmesini istemektedir.

Yiiksekokul Yonetiminin Ogrenci Goriislerine Onem Verdigini Diisiiniiyorum

o Kesinlikle Katiliyorum: %64,5
e Katiliyorum: %35,5

Katilmcilarin - tamami  (%100) yiiksekokul yoOnetiminin 0grenci goriislerine 6nem verdigini
degerlendirmistir.

5. Katilimer Goriis ve Onerileri

Acik uclu sorulara verilen yanitlarda katilimeilar herhangi bir 6neri sunmamus; "Tesekkiir ederim" ve
"Yok" seklinde goriis bildirmiglerdir.

6. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Anket sonuglari, Miidiir-Ogrenci Gériismesinin  dgrenciler tarafindan son derece olumlu
degerlendirildigini gostermektedir. Ozellikle toplant1 siiresi, goriislerin rahat¢a ifade edilebilmesi,
sorulara verilen yanitlarin yeterliligi, toplantinin faydali bulunmasi ve yiiksekokul yonetiminin 6grenci
goriislerine 6nem verdigine iliskin degerlendirmelerde ¢ok yiiksek memnuniyet diizeyi elde edilmistir.

Ayrica ogrencilerin bilyiik ¢cogunlugunun benzer toplantilarin devam ettirilmesini istemesi, dgrenci
katilimin1 ve yonetime geri bildirim mekanizmalarini giiclendiren bu tiir faaliyetlerin énemini ortaya
koymaktadir.



Bu dogrultuda 6grenci odakli yonetim anlayisini destekleyen goriisme toplantilarinin diizenli araliklarla
siirdiriilmesi, toplantilarda elde edilen geri bildirimlerin iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmasi ve
ogrencilerin karar alma siireclerine katilimini artiracak uygulamalarin devam ettirilmesi onerilmektedir.
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Tarih: 20.05.2026 Saat:11.00 Yer: Boliim Baskanhgi

Toplant1 Sayisi:
2026/7

Toplanti Konusu: Anket Sonu¢ Raporlarinin Degerlendirilmesi

Raportor: Do¢. Dr. Fatma KOLCU Alinan Toplam Karar Sayisi:8

Giindem

1-

Ogrenci Goriis, Oneri ve Geri Bildirim Toplantis1 (Béliim Baskani-Ogrenci Bulusmasi)
ogrenci memnuniyet anketi sonu¢larinin degerlendirilmesi.

Staj Bilgilendirme Toplantis1 6grenci memnuniyet anketi sonu¢larinin goriisiilmesi.

DGS Bilgilendirme Toplantis1 sonrasinda uygulanan faaliyet degerlendirme anketi
sonuclarinin goriisiilmesi.

Ogrencilikten Iy Hayatina Gecis- Soylesi etkinligi sonrasinda uygulanan faaliyet
degerlendirme anketi sonu¢larimin goriisiilmesi.

Akreditasyon Bilgilendirme Toplantis1 sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi
sonu¢larimmin goriisiilmesi.

Isletmelerde Meslek Etiginin Hukuki ve Yonetimsel Boyutu- Teknik Gezi etkinligi
sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuclarinin goriisiilmesi.

Mezun-Ogrenci Bulusmasi sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuclarinin
goriisiilmesi

Miidiir-Ogrenci Bulusmasi sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuclarinin
gorusillmesi

Kararlar

1.

Ogrenci Goriis, Oneri ve Geri Bildirim Toplantis1 (Béliim Baskani-Ogrenci Bulusmasi)
sonrasinda uygulanan Ogrenci memnuniyet anketi sonuglari degerlendirilmistir. Anket
sonuglarinda; toplantinin amacina uygun olarak yiiriitiildiigii, siiresinin yeterli ve verimli
goriislerine 6nem verdigine iliskin degerlendirmelerde katilimcilarin tamaminin olumlu goriis
bildirdigi goriilmistiir. Ayrica dgrencilerin biiyilk ¢ogunlugunun toplantinin kendileri i¢in
faydali oldugunu ve benzer toplantilarin diizenli olarak siirdiiriilmesini istedigini ifade ettigi
degerlendirilmistir. Ogrenci katilimmi ve geri bildirim mekanizmalarii giiglendirmeye
yonelik bu tiir toplantilarin diizenli araliklarla siirdiiriilmesine, toplantilarda elde edilen goriis
ve Onerilerin programin egitim-6gretim faaliyetleri ile siirekli iyilestirme ¢aligmalarinda
kullanilmasina karar verilmistir.

Staj Bilgilendirme Toplantisi sonrasinda uygulanan faaliyet degerlendirme anketi sonuglari
gorlisiilmiistiir. Anket sonuglarinda 6grencilerin faaliyetin igeriginin amacina uygunlugu,
anlasilirligi ve genel memnuniyet diizeylerine iliskin olumlu degerlendirmelerde bulundugu
gorilmiistir. Bu dogrultuda staj siireclerine yonelik bilgilendirme faaliyetlerinin
sirdlirilmesine, anket sonuclarinin programin siirekli iyilestirme ¢alismalarinda
kullanilmasina karar verilmistir.
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3. DGS Bilgilendirme Toplantis1 sonrasinda uygulanan faaliyet degerlendirme anketi sonuglari

goriisiilmiistiir. Anket sonuglarinda, katilimcilarin egitimin genel degerlendirmesi, egitmenin
konuya hakimiyeti, kullanilan materyallerin yeterliligi, pratik uygulamalarin faydasi ve
egitimin is hayatina katkisina iliskin olumlu degerlendirmelerde bulundugu; o6zellikle
egitmenin konuya hakimiyetinin katilimecilarin tamami tarafindan c¢ok iyi diizeyde
degerlendirildigi goriilmiistiir. Bu dogrultuda, 6grencilerin lisans egitimine gegis silirecleri
konusunda bilinglendirilmesine yonelik DGS bilgilendirme ve hazirlik faaliyetlerinin
siirdiirilmesine, anket sonuclarinin programin siirekli iyilestirme ¢alismalarinda
kullanilmasina karar verilmistir.

Ogrencilikten Is Hayatina Gecis- Soylesi etkinligi sonrasinda uygulanan faaliyet
degerlendirme anketi sonuglar1 degerlendirilmistir. Anket sonug¢larinda katilimcilarin
konusmacinin anlatimi, soru-cevap siireci ve etkinligin mesleki gelisime katkis1 konularinda
yiksek dilizeyde memnuniyet bildirdikleri goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin  biiyiik
cogunlugunun etkinligi genel olarak faydali buldugu ve benzer etkinliklerin devam etmesini
talep ettigi degerlendirilmistir. Bu dogrultuda 6grencilerin kariyer gelisimlerini desteklemeye
yonelik sektor temsilcileri, mezunlar ve alan uzmanlarinin katilimiyla kariyer planlama, is
hayatina hazirlik ve mesleki gelisim konularinda benzer etkinliklerin siirdiiriilmesine, elde
edilen geri bildirimlerin programin siirekli iyilestirme ¢alismalarinda kullanilmasina karar
verilmistir.

AKkreditasyon Bilgilendirme Toplantis1 sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi
sonucglar1 goriisiilmiistiir. Anket sonuclarinda ogrencilerin toplantinin, igerigi, sunulan
bilgilerin anlasilirligi, soru-cevap siirecine iliskin degerlendirmelerinin tamaminin olumlu
oldugu goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin biiyiik cogunlugunun akreditasyon siireci hakkinda
yeterli bilgi edindigi ve toplantiy1 genel olarak faydali buldugu tespit edilmistir. Elde edilen
sonuglar, 6grencilerin kalite giivencesi ve akreditasyon siireclerine iligskin farkindaliklarinin
artirilmasinda toplantinin amacina ulagtigin1 géstermektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin kalite
giivencesi ve akreditasyon siire¢lerine iliskin farkindaliklarini artirmaya yonelik bilgilendirme
faaliyetlerinin siirdiiriilmesine, dgrencilerin kalite ¢calismalarina aktif katilimini destekleyici
uygulamalarin devam ettirilmesine ve anket sonuglarinin programin siirekli iyilestirme
calismalarinda kullanilmasina karar verilmistir.

Isletmelerde Meslek Etiginin Hukuki ve Yonetimsel Boyutu- Teknik Gezi etkinligi
sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuglar1 degerlendirilmistir. Anket sonuglarinda
ogrencilerin teknik geziye yonelik memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu, etkinligin meslek
etigi farkindaliginin artiritlmasina ve teorik bilgilerin uygulama ile iliskilendirilmesine katki
sagladigi  degerlendirilmistir. Ogrenci geri bildirimleri dogrultusunda gelecekte
gerceklestirilecek teknik gezilerde daha biliylik Olgekli isletmelerin ziyaret edilmesi ve
muhasebe alanina yonelik uygulamalarin artirilmasi hususlarinin dikkate alinmasina karar
verilmistir.

Mezun-Ogrenci Bulusmasi etkinligi sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuglari
gorlisiilmiistiir. Anket sonucglarinda ogrencilerin etkinlik igerigi, mezunlarin deneyim
paylasimlari, kariyer planlamasina katkisi, egitim-is yasami arasindaki iliskinin anlasilmasina
sagladig1 katki ile etkinlikte sunulan etkilesim ortamini genel olarak olumlu degerlendirdikleri
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goriilmiistiir. Ac¢ik uglu geri bildirimlerde de mezunlarin is yasamina iliskin deneyimlerini
paylasmalarinin 6grenciler agisindan yol gosterici ve motive edici oldugu ifade edilmistir. Bu
dogrultuda, mezun-6grenci bulugmalarinin programin paydas etkilesimini giiclendiren 6nemli
faaliyetler arasinda degerlendirilmesine, benzer etkinliklerin her egitim-6gretim déneminde
planlanarak siirdiiriilmesine ve etkinliklerden elde edilen geri bildirimlerin programin siirekli
tyilestirme ¢alismalarinda dikkate alinmasina karar verilmistir.

8. Miidiir-Ogrenci Goriismesi sonrasinda uygulanan degerlendirme anketi sonuglari

gorlisiilmistir. Anket sonuglarinda 6grencilerin toplantinin amacina uygunlugu, goriislerini
rahatlikla ifade edebilmeleri, sorularina yeterli yanit almalar1 ve yiiksekokul yonetiminin
Ogrenci goriislerine 6nem verdigine iliskin degerlendirmelerinin biiyiik 6l¢tide olumlu oldugu
goriilmistiir. Ayrica 6grencilerin biiyliik ¢ogunlugunun benzer toplantilarin diizenli olarak
siirdiiriilmesini istedigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda 6grenci goriis, oneri ve beklentilerinin
diizenli olarak alinmasina yodnelik yonetici-6grenci bulusmalarinin = siirdiiriilmesine,
toplantilarda elde edilen geri bildirimlerin egitim-0gretim faaliyetleri ile siirekli iyilestirme
calismalarinda kullanilmasina ve Ogrenci katilimini destekleyen uygulamalarin devam
ettirilmesine karar verilmistir.

Boliim Program/Ana imza

Unvan Ad / Soyad Bilim Dah

Yonetim ve Organizasyon | Isletme Yonetimi

Dog. Dr. Fatma KOLCU Baskan

Ertugrul Yonetim ve Organizasyon | Isletme Yonetimi | Gorevlendirme

Dr.Ogr.Uyesi KAROGLU Uye

Nadide Yonetim ve Organizasyon Isletme Yénetimi

Dr.Ogr.Uyesi CAKIROGLU Uye

Yonetim ve Organizasyon | Isletme Yonetimi

Ogr. Gor.Dr | Betill SAHIN Uye

Coskun Yonetim ve Organizasyon Isletme Y®&netimi

Ogr. Gor. ALIYAZICIOGLU Uye
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