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OZET

Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nun (BIDR) amaci, birimin kendi gii¢lii ve gelismeye
acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme siireclerine katki saglamaktir. Birime ait BIDR, birimin
6z degerlendirme ¢alismalarinin en dnemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir BIDR ancak
yil igerisinde i¢ kalite glivencesi sistemi ve i¢ degerlendirme c¢aligmalarinin etkin ve etkili
gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

BIDR, birimin dis degerlendirme, akreditasyon, izleme ve ara degerlendirme
siireclerinden en iist diizeyde fayda gérmesini saglayan dénemli firsatlardan biridir. BIDR,
paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z degerlendirme ¢aligmalar1 ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
yayginlastirilmas: ve icsellestirilmesi amaciyla kullanilmalidir. BIDR’in birime katkisinin
artirtlmas1 amaciyla c¢alismalarda kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, biirokratik veri
yonetiminden daha ziyade siire¢ yOnetimi yaklasgiminin benimsenmesi, kalite komisyonu
caligmalarinda seffafligin saglanmasi1 ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi
beklenmektedir.

Besikdiizii Meslek Yiiksekokul — BMYO, Trabzon Universitesi-TRU’ye bagl bir
akademik birim statiisiindedir. Birimin 2023 y1l BIDR, BMYO biinyesinde yer alan akademik
béliimlerin (5 bdliim, alt birim) katilimi ile Yiiksekdgretim Kalite Kurulu — YOKAK - Kurum
I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2) ve Dereceli Degerlendirme
Anahtar1 (Rubrik) élciitlerine gore hazirlanmistir. Bu kapsamda BMYO BIDR ile:

e BMYO misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; Liderlik, Yo6netisim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki siireclerinin; nasil planlandig,
orgiitlendigi, uygulandig1 ve koordine edildigi, yonetildigi, izlendigi ve degerlendirildigi,

e BMYO ig kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye agik yonlerinin neler oldugu,

e BMYO Kalite giivencesi sisteminin gelistirilerek siirdiiriilebilirligin nasil saglanacag: gibi
durumlar kanita dayali olarak tespit edilmeye calisilmis, birim (BMYO) ve kurum (TRU)

kalite siireclerine katki saglanmasi amaglanmastir.

Bu amaglar dogrultusunda birimde Kalite Alt Calisma Gruplari/Komisyonlar1 kurulmus
olup organizasyon yapist ile yetki, gorev ve sorumluluklart TRU Kalite Giivencesi ve Kalite
Komisyon Yonergesi hiikkiimleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu kapsamda

birimde yonetimin dahil oldugu kalite giivence kiiltiirii desteklenmektedir. Birimde i¢ ve dis



paydaslar belirlenmis olup, bilgi paylasimi esasinda faaliyetler siirdiiriilmiistiir. Birimde
yOnetim sistemini dogrudan etkileyen politikalar belirlenmistir. Yetki, sorumluluk ve gorev
tanimlamalar1 yapilmistir. Kamu I¢ Kontrol Eylem Standartlar1 dogrultusunda is akis semalart
olusturulmus, hassas gorevler tanimlanmis ve diger gerekli uygulamalar yiiriirlige
konulmustur. Belirtilen bu hususlar seffaflik ve hesap verilebilirlik adina, birim web sayfasi
tizerinden tiim paydaslarin agik erisimine sunulmus, kolay ve giincel erisim saglanmasinin yani
sira birime ait birgok akademik ve idari faaliyetin kamuoyu ile bu sayfa {izerinden duyurulmasi

saglanmustir. https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/

2023 yili BIDR sonuglarina gore birimin stratejik ama¢ ve hedeflerinin, Trabzon
Universitesi (TRU) Stratejik Plani’nda belirtilen stratejik amag ve hedefleri ile uyumlu oldugu
goriilmiistiir https://trabzon.edu.tr/Katalog/15 . Ote yandan 2022 yilinda kuruma (TRU)

sunulan BIDR’de yer alan gelistirmeye agik yonlerini iyilestirmek adma yiiriitiilen kalite

stireclerinde bir kisim siireclerinin iyilestirilebildigi bir kisminin ise 1iyilestirilemedigi

goriilmiistiir. Ozellikle kalite siireclerine ydnelik PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem

Al) ¢evriminin yerine getirilemedigi, sz konusu siireglere dis paydas katiliminin istenilen

diizeyde temin edilemedigi tespit edilmistir. Bu kapsamda BMYO’nun gelecek yillara ait

oncelikleri arasinda asagidaki hususlar yer almistir:

e Kalite kiiltiiriiniin birimin tim alt birimlerinde islevsel bir sekilde yerlestirilmesi ve
yayginlagtirilmasi,

« PUKO cevriminin tiim akademik ve idari birimlerdeki siireclerde kullanilmasi,

« ¢ kontrol sistemine y&nelik faaliyetlerin TRU destegi ile yiiriitiilmesi,

» Kalite siire¢lerine yonelik 6l¢cme ve degerlendirme mekanizmalarinin olusturulmasi,

* Egitim-6gretim siireclerinin yillik 6z degerlendirilmesinin yapilmasi,

o lIdari personelin performanslarinin degerlendirilmesi ve ihtiyag duyulan egitimlerin
verilmesi,

» I¢ ve dis paydaslara iliskin geri bildirim (memnuniyet anketleri) mekanizmalarmin
gelistirilmesi,

» Kalite siireglerine dis paydas katiliminin artirilmasina yonelik ¢alismalarin gelistirilmesi,

* Mezun takip sisteminin olusturulmasi.
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2.Tarihsel Gelisimi:

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu (BMYO, Birim) 1992 yilinda Karadeniz Teknik
Universitesi (KTU) biinyesinde faaliyetine baglamis olup 2018 yilinda Trabzon Universitesi
(TRU) biinyesine aktarilarak faaliyetlerini devam ettiren bir 6n lisans egitim kurumudur. Bu

kapsamda ilgili siire¢ kisaca agsagidaki sekilde gelismistir:

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu, 2547 sayili kanunun 2880 sayili kanunla degisik 7/d-2
maddesine gore 10.11.1992 tarihinde Karadeniz Teknik Universitesi biinyesinde kurularak,
Teknik Programlar kapsaminda orgiitlenmesini tamamlayip 1994-1995 egitim ve &gretim
yilinda ilk 6grencilerini alarak egitim ve dgretim faaliyetlerine baslamistir. 2003-2004 egitim
ve ogretim yilinda Sosyal Programlar kapsaminda Pazarlama programi ile Muhasebe ve Vergi
Uygulamalar1 Programi, 2005-2006 egitim ve &gretim yilinda Biiro Hizmetleri ve Yonetici
Asistanlig1 Programi, 2006-2007 egitim ve 6gretim yilinda isletme Y®onetimi Programi, 2010-
2011 egitim ve 6gretim yilinda Dis Ticaret Programi, 2014-2015 egitim ve 6gretim yilinda
Cagri Merkezi Hizmetleri Programi, 2022 yilinda ise E-Ticaret ve Pazarlama Programi
acilmistir. TRU niin kurulum siirecinde teknik programlar KTU’ye devredilmis olup BMYO
biinyesinde sadece sosyal programlarin kalmasi temin edilmistir. Bu kapsamda BMYO

akademik birimleri sdyledir:
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Akademik Birimler

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii:
* Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi
* (Cagr1 Merkezi Hizmetleri Programi
Di1s Ticaret Boliimii:
= Dis Ticaret Programi
Muhasebe ve Vergi Boliimii:
» Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi
Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii:
» Pazarlama Programi
» E-Ticaret ve Pazarlama Programi (2023 yilinda 6gretim elemanlariin temin
edilmesi ¢aligmalarina baglanmistir. Heniiz 6grencisi yoktur.)
Yo6netim ve Organizasyon Boliimii:

» [sletme Yonetimi Programi

Bu programlarda 2023 y1l1 igerisinde 508 kiz ve 533 erkek 6grenci olmak iizere toplam
1041 kayith 6grenci mevcuttur. Birimin 2023 yilinda BMYO biinyesinde gorev yapan 24
akademik personeli ve 19 idari personeli olmustur.
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130; BMYO Akademik Personeli
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/ldari/5130; BMYO Idari Personeli

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu, Trabzon sehir merkezine 45 km mesafede
bulunmaktadir. 18.553 metrekare arazi iizerine kurulu yerleske alan1 vardir. Yerleske alani
icerisinde; 1 adet idari bina, 1 adet derslikler binasi, 1 adet akademik personel binasi, 1 adet
yemekhane, 1 adet kantin, 1 adet 150 kisilik konferans salonu, 1 adet 30 kisilik bilgisayar
laboratuvari, 1 adet 20 kisilik ¢cagr1 merkez laboratuvari, 1 adet okuma/calisma salonu, 1 adet
futbol-hali sahasi, 1 adet voleybol- basketbol hali sahasi ve 1 adet tenis kortu, 1 adet giivenlik
birimi bulunmaktadir. Bunun yani sira cevre diizenleme ve peyzaj olarak c¢imlendirilmis
alanlari, slis ve bahge bitkileri ile yesil alanlara sahip olup yerleske icerisinde dolagsmaya,

oturup dinlenmeye ve bir¢ok sosyal etkinligin yapilmasina uygun bir yerleskeye sahiptir.
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Idari/5130

3.Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Misyon

Ulkemize ve insanliga yararli, bilgi birikimine sahip, yaratic1 diisiinen, arastirmaci ve
uygulamaci nitelikte elemanlar yetistiren bir meslek yiiksekokulu olmak.
Vizyon

Mesleki egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve mesleki gelismelerde yiiksek standartlara
sahip, uluslararasi platformda aranilir nitelikte meslek elemanlar1 yetistiren bir meslek

yiiksekokulu olmak.

Kurum Temel Degerleri
e Adalet ve liyakat
e Temel hak ve hiirriyetlere saygi
e Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baglilik
o Evrensellik
e Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik
e Diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik
e Toplam kalite yonetimi ve iiretkenlik
e Hosgori ve algak goniilliiliik
e Ozgiirliik ve sorumluluk
e Ozgiiven ve disiplin
e Dogaya ve cevreye saygi
e Toplumsal sorumluluk ve paylagim
e Ogrenci merkezli yonetim anlayisi

e Hayat boyu 6grenme

Yiiksekokulun misyonu, vizyonu, politikalar1 ve stratejik plan1 web sayfamiz iizerinden
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Buna ek olarak Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu arastirma
gelistirme, egitim Ogretim, kalite gilivencesi sistemi, toplumsal katki ve yOnetim sistemi
politikalarini olusturulmus olup, s6z konusu politikalarini kamuoyuyla paylasmaktadir.

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA
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Trabzon Universitesi 2022-2025 Stratejik Plam kapsaminda; ongoriilen Meslek
Yiiksekokulu Hedefleri

Hedef 1.1: Egitim programlarinin niteligini
Amag 1.Yiiksekogretimde egitim-
' ' o artirmak.
Ogretim faaliyetlerinin .
Hedef 1.3: Ogretim elemanlarinin niteligini
ulusal/uluslararasi standartlara o - .
N gelistirmek ve siirdiirebilir hale getirmek.
taginmasi ve siirdiiriilebilir olmasinin
Hedef 1.4: Ulusal ve uluslararas1 diizeyde degisim
saglanmast
programlarini yayginlagtirmak.

Hedef 2.1: Bilimsel arastirma ¢iktilarinin nicelik
ve niteligini arttirmak.

Hedef 2.2: Ulusal, uluslararasi ve kurumsal

. bilimsel arastirma projelerinin sayini arttirmak,
Amac 2. Bilimsel aragtirma ve )
o ) . proje kiiltliriinlin yayginlastiriimasini saglamak.
gelistirme faaliyetlerinin _ o
o ) Hedef 2.3: Akademik personele yonelik bilimsel
giiclendirilmesi
aragtirma imkan ve desteklerini gelistirmek.
Hedef 2.4: Ogrencilerin bilimsel arastirma yapma,
yenilik¢ilik ve girisimcilik becerilerini

gelistirmek.

Hedef 3.3: Paydaslarla birlikte toplumsal

o duyarlhiligin arttirilmasinda tiniversite-paydas
Amag 3. Paydaslarla iletisim ve
isbirligini gelistirmek.
etkilesimin gelistirilmesi .
Hedef 3.4: Ogrencilerin sosyal ve kisisel

gelisimlerini desteklemek

Trabzon Universitesi 2021-2025 Stratejik Planin temel performans gostergeleri Stratejik

Planda yer almaktadir. https://trabzon.edu.tr/Katalog/15



https://trabzon.edu.tr/Katalog/15

BMYO Akademik ve idari Birimler Organizasyon Semasi
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Besikdiizii MY O yonetisim modeli ve idari yapisi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu,
2914 Sayih Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2809
Sayil1 Yiiksek Ogretim Kurumlar1 Teskilati Kanunu ile 124 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile diizenlenmistir. Bu ¢er¢evede Yiiksekokul Kurulu, birimin en iist akademik
karar organi. Yiiksekokul Yonetim Kurulu ise birimin en iist idari karar verme organidir. Bu
iki kurul, Miidiiriin yonetiminde miidiirliige bagl akademik ve idari birimler ile yliksekokulun
yonetiminden ve yiiksekokulun tiim akademik ve idari siireglerinin yiiriitiilmesinden
sorumludur.

Birimin kalite yonetim sistemi igerisinde gorev tanimlari olusturulmus, is akis siiregleri
belirlenmis durumdadir. Katilimc1  yonetim anlayis1  baglaminda tiim paydaslarin
degerlendirme ve gorislerinin alinmaya ¢alisildigi komisyon ve kurullar olusturulmus olup,
iiniversitemiz stratejik plani kapsaminda donemsel ve gerektiginde gergeklestirilen toplantilar
ile ongoriilen iyilestirmeler belirlenmekte, degerlendirilmekte ve ilgili kararlar alinmaktadir.

Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tamimlari is akis
siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir. Yiiksekokuldaki tiim gorevlere ait gérev tanimlari
ile yiriitiilen 1s ve islemlere iliskin is akis siirecleri belirlenerek ilgili personele bildirilmis ve
web sayfasinda yayinlanmistir. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu 1992 yilindan beri koklii bir
gecmise sahip olmasindan dolayr kurumsal kimlik ve isleyis tiim personel tarafindan
benimsenmistir. Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu iiniversitemizin kabul etmis oldugu tiim
temel degerleri birlikte benimsemektedir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin
uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim; (4) BMYO_Y 6netimi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4199/yuksekokul-kurulu; (4) BMYO_ Yiiksekokul Kurulu

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4200/yuksekokul-yonetim-kurulu; (4)
BMYO Yiiksekokul Yonetim Kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/40A7CBC6AS4EAQCF37043BF729E50986; (4)

BMYO Yonetim Modeli ve Organizasyon Semasi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari; (4) BMYO Gorev Tanimlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari; (4) BMYO Is Akis Siirecleri
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DEQ3872ACC31B7; (4)
BMYO Komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/36BA09952B876E9792B920308EF8F2FD; (4) BMYO

Kalite Giivence_Sistemi_Komisyonu Toplantisi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDEOA75A9C4F459915C9450B733; (4)
TRU_Stratejik_Plan

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4903/2023-ykk; (4) BMYO_Yo6netim Kurulu Kararlar
https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat; (4) TRU Yasa Yonetmelik ve Yonergeler

A.1.2. Liderlik

Besikdiizii MYO’da liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler
kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda uygulanan stratejilerin yani sira yetki
paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde
yonetmektedir. Bu kapsamda birim bazinda kalite glivencesi kiiltiirii, liderlik eden yonetim
ekibinin katilimer ve seffaf yonetim politikasi ile saglanmaktadir. Akademik ve idari birimler
ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Birim yazismalari tiniversitemizin
bilgi/belge yonetim sistemi (UBYS) lizerinden yapilmaktadir. Liderlik siiregleri ve kalite
giivencesi kiiltiirliniin igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir. Birim bazinda olusturulan
Kalite Alt Calisma Gruplar1 mevcuttur.
Olgunluk Diizeyi: 4. Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA; (4) BMYO_
Kalite Politikas1

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (4)
BMYO_Komisyonlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar; (4) BMYO_Kalite Siiregleri Toplanti_Tutanaklari
https://ubys.trabzon.edu.tr/; (4) TRU_Bilgi/Belge Yonetim_Sistemi_UBYS

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Besikdiizi Meslek Yiiksekokulu’nda Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin
gelecege hazir olmasimi saglayan g¢evik yonetim yetkinligi vardir. Birim, Yiksekogretim
ekosistemi igerisindeki degisimleri yakindan takip etmekte ve bu degisimlere uyum saglamak
icin Uiniversitenin stratejik plan1 hedeflerine uygun faaliyetleri yiiriitmektedir. Bu kapsamda i¢

ve dis paydaglarin ihtiyag ve istekleri dogrultusunda gerekli caligmalar1 yapmaktadir. Paydas
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goriisleri alinmakta, akademik ve idari diizenlemeler stirekli iyilestirilmekte, programlara ait
ogretim planlari/miifredat gézden gecirilmekte, gerektiginde giincel ders ve iceriklere yonelik
degisimler yapilmakta, boliim 6gretim elemanlar1 arasinda gereken gorev dagilimlari ve hizmet
ici egitimler ile ilgili adaptasyonlar i¢in gerekli koordinasyonlar saglanmaktadir. Bu kapsamda
2023 yilinda tiim programlara yonelik 6gretim planlari/miifredat giincellenmis, segmeli dersler
havuzu genisletilmistir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Amag¢, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim
yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/ODC36BDEQA75A9C4F459915C9450B733; (4)
TRU Stratejik Plan

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi; (4)
BMYO Illce Paydas Toplantisi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1698/okulumuz-kalite-yonetim-komisyonu-mahmut-gologlu-kultur-

merkezi-bunyesinde-gerceklestirilen-kurum-izleme-raporu-ve-kurum-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-

toplantisina-katilim-sagladi; (4) BMYO_Kalite Yonetim_Komisyonu_ Egitim_Toplantisi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu; (4) BMYO_Birim_Danisma_Kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik; (4) BMYO Paydas_Etkinlikleri
https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (4)

BMYO_Ders Bilgi_Paketi

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Besikdiizii MYO, iniversitemiz Kkalite siiregleri politika ve uygulamalar
kapsamindadir. Kalite siiregleri akademik ve idari birimlerce olusturulan komisyonlar, kurullar
ve ilgili koordinatorliikler tizerinden biitiinciil olarak yiiriitiiliir. Paydas goriisleri de dikkate
alinarak kalite politikalart kapsaminda okulun misyon ve hedefleri ile uyumlu faaliyetler
gerceklestirilir. S0z konusu faaliyetler okulumuz web sayfasi ilizerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil
olarak ytiriitilmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA,; (3)
BMYO_Politika_Belgesi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4150/misyon-ve-vizyon; (3) BMYO_Misyon_Vizyon
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)
BMYO Kalite Komisyonlar1
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDE0A75A9C4F459915C9450B733
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1698/okulumuz-kalite-yonetim-komisyonu-mahmut-gologlu-kultur-merkezi-bunyesinde-gerceklestirilen-kurum-izleme-raporu-ve-kurum-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-toplantisina-katilim-sagladi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1698/okulumuz-kalite-yonetim-komisyonu-mahmut-gologlu-kultur-merkezi-bunyesinde-gerceklestirilen-kurum-izleme-raporu-ve-kurum-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-toplantisina-katilim-sagladi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1698/okulumuz-kalite-yonetim-komisyonu-mahmut-gologlu-kultur-merkezi-bunyesinde-gerceklestirilen-kurum-izleme-raporu-ve-kurum-ic-degerlendirme-raporu-hazirlama-toplantisina-katilim-sagladi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4150/misyon-ve-vizyon
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4459/koordinatorlukler; (3) BMYO_Koordinatorliikler

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4430/gorev-ve-sorumluluklar; (3) BMYO Kurullar ve Gorevler

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi; (3)
BMYO Ilge Paydas Toplantist

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar; (3) BMYO_Komisyon_Toplantilari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik; (3) BMYO_Etkinlikler_Faaliyetler

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil
kullanilacagi tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir. Birim web sayfasi dogru, giincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma
mevcuttur. Birim i¢ ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda, ileriye doniik
planlarini ve faaliyetlerini giincellemekte ve gelistirmektedir. Birimin faaliyetleri web sayfasi
haberler/etkinlikler/duyurular kisimlarindan kamuoyu ile paylasildigi gibi birime ait sosyal
medya hesaplari lizerinden de paylasilmaktadir. Birime ait kurul/b6liim kararlari, komisyon
kararlari, faaliyet ve degerlendirme raporlari seffaflik adina okul web sayfasinda kamuoyu ile
paylasilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurum tanimh siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/; (3) BMYO_Web_Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber; (3) BMYO_Haberler Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Duyuru; (3) BMYO_Duyurular_Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik; (3) BMYO_Etkinlikler Sayfast
https://twitter.com/besikduzumyo; (3) BMYO_Twitter Sayfasi

https://www.facebook.com/besikduzu.myo/; (3) BMYO_Facebook Sayfasi

https://www.instagram.com/besikduzumyo/; (3) BMYO_Instagram_Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4355/kurul-kararlari; (3) BMYO_Yonetim Kurulu Kararlar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6607/bolum-komisyon-kararlari; (3) BMYO Boliim Kurulu Kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar; (3) BMYO_ Kalite Komisyonlari Kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari; (3) BMYO_Faaliyet Raporlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4428/kurum-ic-degerlendirme-raporlari; (3)

BMYO I¢ Degerlendirme Raporlari
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4459/koordinatorlukler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4430/gorev-ve-sorumluluklar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Duyuru
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik
https://twitter.com/besikduzumyo
https://www.facebook.com/besikduzu.myo/
https://www.instagram.com/besikduzumyo/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4355/kurul-kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6607/bolum-komisyon-kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4428/kurum-ic-degerlendirme-raporlari

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Birimin Misyon ve Vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum ¢alisanlarinca bilinir ve web
iizerinden de paylasilir. Kuruma ozeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol
gostericidir. Kalite giivencesi politikas1 vardir. Politika kurum c¢alisanlarinca bilinir ve
paylasilir. Birim iilkemiz ve insanliga yararh, bilgi birikimine sahip, yenilik¢i diisiinen,
arastirmaci ve uygulamaci nitelikte meslek eleman1 yetistirmeyi misyon edinmistir. Bu misyon
dogrultusunda mesleki egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve mesleki gelismelerde temel
standartlara sahip, sektorde aranilir nitelikte meslek elemanlar1 yetistirmeyi vizyon olarak
benimsemistir. Bu kapsamda {iniversitenin stratejik planina uygun politikalar gelistirilmekte,
akademik ve idari faaliyetleri planlanmakta ve uygulanmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4150/misyon-ve-vizyon; (3) BMYO_Misyon_Vizyon
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4155/kalite-politika-belgemiz; (3) BMYQ_Kalite_Politika_Belgesi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDEQOA75A9CAF459915C9450B733; (3)
TRU_Stratejik_Plan

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Besikdiizii MYO, {iniversitemizin stratejik plan kapsaminda yiiksekokullar igin
tamimlanmis olan stratejik amag ve hedefleri kapsamina tabidir. Universitemizin 2021-2025
Stratejik Plan1 kamuoyu ile paylasilmistir. Besikdiizii MY O’nun stratejik amag¢ ve hedefleri
Trabzon Universitesi Stratejik Plan1 dogrultusunda sekillenmistir. TRU Stratejik Plan’da yer
alan: Tablo 30. Amac¢ ve Hedefler Tablosu; Tablo 31. Hedef Kartlar1 Tablosu; Tablo 32.
Hedeflerden Sorumlu ve Is birligi Yapilacak Birimler kapsaminda Yiiksekokulumuz Stratejik
Plan ve Hedefleri belirlenmistir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.
Kanitlar

https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15; (3) TRU_Stratejik_Plan
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4150/misyon-ve-vizyon
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4155/kalite-politika-belgemiz
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/0DC36BDE0A75A9C4F459915C9450B733
https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15

A.2.3. Performans yonetimi

Yiiksekokulumuzda birimin geneline yayilmis performans yonetim sistemleri
bulunmaktadir. Yiiksekokulumuz, Trabzon Universitesi Stratejik Plan1 dogrultusunda birimde
olusturulan Veri izleme Komisyonlar: iizerinden performans gostergeleri izlemektedir. Yine
kalite komisyonlarinin Onerileri dogrultusunda gerekli iyilestirmeler yapilmakta, birim
performans ¢iktilarina yonelik sonug¢lar okulumuz birim faaliyet raporuna eklenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun geneline yayillmis performans ydnetimi uygulamalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15; (3) TRU Stratejik Plan
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)

BMYO Kalite Komisyonlari/Veri_Izleme Komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/36BA09952B876E9792B920308EF8F2FD; (3)

BMYO Kalite Giivence Sistemi_Komisyonu Toplantisi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari; (3) BMYO_Faaliyet Raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EEO08EDC6EFB3C; (3)
BMYO Performans Gdostergeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/32FDO8EQ41BED1D4FAF6C1FA4733C5A2D; (3)
BMYO 2023 Yili YOKAK Verileri

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Besikdiizi MYO’da iiniversitemiz tarafindan saglanan dijital bilgi yonetim sistemleri
kullanilir. Bu sistemler kalite yonetim siireclerini beslemektedir. Birim personeli tarafindan
kullanilan bilgi/belge yonetim sistemi (UBYS), idari gérevlilerce kullanilan Mekan Yonetim
Sistemi, boliim ogrencileri tarafindan kullanilan 6grenci bilgi sistemi (OBS), 6gretim
elemanlar1 ve 6grencilerce kullanilan uzaktan egitim sistemi, e-kaynaklara erisim saglanan
kiitliphane hizmetleri sistemi ile tim paydaslara yonelik (akademik/idari personel, 6grenciler
ile web ziyaretgileri) tiniversite ve okulumuz web sayfasi (iletisim / e-posta / form hizmetleri)
iizerinden bilgi ve belge akisina imkan sunulmustur. Universitenin ihtiyaglar1 dogrultusunda,
Ders Bilgi Paketi, KIDR Sistemi, Performans Veri Sistemi, Belge Sorgulama Sistemi ve Talep
Sorgulama gibi dijital sistemler de mevcut olup, birim personeli tarafindan kullanilmaktadir.
Bu sistemlerin gizliligi, giivenirligi tiniversitemiz bilgi islem dairesi baskanligi tarafindan

temin edilir.
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https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/36BA09952B876E9792B920308EF8F2FD
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EE08EDC6EFB3C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/32FD08E041BED1D4FAF6C1F4733C5A2D

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Kanitlar

https://ubys.trabzon.edu.tr/; (4) TRU_ Bilgi/Belge Yonetim Sistemi UBYS/OBS
https://online.trabzon.edu.tr/; (4) TRU Uzaktan Egitim_Sistemi
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/; (4) TRU Kiitiiphane Sistemi
https://bidb.trabzon.edu.tr/; (4) TRU Bilgi_islem Daire Baskanlig
https://mys.trabzon.edu.tr/; (4) TRU Mekan_Y®netim_Sistemi

https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php; (4) TRU Performans Veri_Sistemi

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (4)
TRU Ders Bilgi Paketi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Besikdiizi MYO’da insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ilgili mevzuat
kapsaminda bulunmakta ve bu kurallar kurumsal olarak uygulanmakta, iiniversitemiz ile
okulumuz web sayfasi tizerinden paylasilmakta ve tiim personel tarafindan da bilinmektedir.
Boliim personeline yonelik memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
yapilan toplantilar sonucu gelistirilen yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari
degerlendirilerek iyilestirilmeye ¢alisilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda
uygulamalar tanimli siireclere uygun bir bicimde ytriitiilmektedir.

Kanitlar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/77733ECD6F890F54967D0F783FFDOAOS; (3)
BMYO Kamu_ GorevlileriEtik Sozlesmesi

https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat; (3) TRU Mevzuat

https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat; (3) TRU_ Personel Daire Baskanligi Mevzuat
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar; (3) BMYO_ Toplantilar Sayfasi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/formlar-sorusturma-belgeleri; (3) BMYO Formlar Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari; (3) BMYO_Gorev_Tanimlart
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari; (3) BMYO Is Akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5357CB37FDA9D7113F8774EA854035EF; (3)

BMYO Hassas Gorevler

A.3.3. Finansal yonetim
Besikdiizii MYO ile ilgili temel gelir ve gider kalemleri {iniversitemiz merkezi biitgesi
kapsaminda tanimlanmistir ve yillar iginde izlenmektedir. Universitemiz stratejik plan

hedefleri dogrultusunda tahsis edilmis merkezi biitge kalemlerinden okulumuz da faydalanir.
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https://ubys.trabzon.edu.tr/
https://online.trabzon.edu.tr/
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/
https://bidb.trabzon.edu.tr/
https://mys.trabzon.edu.tr/
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/77733ECD6F890F54967D0F783FFD0A08
https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/formlar-sorusturma-belgeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5357CB37FDA9D7113F8774EA854035EF

S6z konusu biitge kullanimu, ilgili prosediire uygun olarak okul yonetimi tarafindan yapilir,
izlenir ve liniversite yonetimine raporlanir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar
taniml1 stireclere uygun bigimde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/Katalog/15; (3) TRU_Stratejik Plan
https://sgdb.trabzon.edu.tr/Share/FCB2B42F564EBF34529BF8F137BE99CS; (3) TRU Biitce Durumu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari; (3) BMYO_Faaliyet Raporlari

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Siire¢ yonetimi okulumuzda kurum bazl yiritilir. Tim etkinliklere ait siiregler ve alt
stirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Yiriitiilen is ve islemlere ait mevzuatlar (yonerge,
esas ve usuller) kullanilmaktadir. Siire¢lerin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in is akis siirecleri
olusturulmug, gorev tanimlar1 yapilmis ve web sayfamizda yayinlanmistir. Siireglerin
yoOnetimi; ilgili mevzuata ait yasa ve yoOnetmelik hiikiimleri ile tiniversitemiz yonerge ve
kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler olmak {izere, {iniversitemiz bilgi/belge yonetim
sistemi (UBYS) tizerinden gelen yazilar geregi yiiriitiildiigii gibi kurum i¢i yonetim kurulu
kararlari, yliksekokul kurulu kararlar1 ya da kalite yonetim siiregleri kapsaminda ortaya ¢ikan
kararlar sonucu da yiiriitilmektedir. S6z konusu siire¢lerin yonetimi; okul yonetimi, yonetim
kurulu, yiiksekokul kurulu, bolim baskanliklar1 ve kalite komisyonlar1 araciligi ile temin
edilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde tanimli siirecler yonetilmektedir.
Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/S/4208/yuksekogretim-mevzuati; (3) Yiiksekogretim Mevzuati
https://trabzon.edu.tr/S/4213/yonetmelikler; (3) TRU_Yénetmelikler
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler; (3) TRU_Y®énergereler
https://trabzon.edu.tr/S/4215/senato-esaslari; (3) TRU_Senato Kararlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4154/organizasyon-semasi; (3) BMYO_Organizasyon_Semasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim; (3) BMYO_Y6netim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari; (3) BMYO is Akislari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4355/kurul-kararlari; (3) BMYO_ Kurul Kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar; (3) BMYO_Komisyon Kararlart
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https://trabzon.edu.tr/Katalog/15
https://sgdb.trabzon.edu.tr/Share/FCB2B42F564EBF34529BF8F137BE99C8
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://trabzon.edu.tr/S/4208/yuksekogretim-mevzuati
https://trabzon.edu.tr/S/4213/yonetmelikler
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler
https://trabzon.edu.tr/S/4215/senato-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4154/organizasyon-semasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4355/kurul-kararlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5447/toplantilar

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihmm

Okulumuz kalite yonetim sistemi kapsaminda i¢ ve dis paydas gruplarina yonelik bilgi
paylasimi uygulamalari mevcuttur. Ogretim elemanlar1, dgrenciler, idari personel ile dis
paydaslar1 da kapsayan katilimci diizenleme ve faaliyetler uygulanmaktadir. Bu kapsamda
birim danisma kurulu ig¢erisinde okulumuz boliim ve programlarina yonelik iiye olmasi temin
edilmigtir. Bunun yani sira dig paydaslara yonelik olarak okulumuzu ilgilendiren alanlarda
uzman kisilerle boliim 6grencilerinin bulusturulmasina yonelik etkinlikler (egitim seminerleri,
meslek soylesileri, mesleki geziler vb) diizenlenmektedir. Bu kapsamda kismen de olsa okul
bazli paydas analiz ¢alismalar1 da yapilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 2. Kurumda kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu; (2) BMYO_Birim_Danigsma_Kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2C9FD3F618E2437689F2C39D274B5D66; (2)
BMYO_Paydas Analizi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5893/ilce-paydas-toplantisi-28-eylul-2023; (2)
BMYO_ilge Paydas Toplantisi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1366/buyukliman-bolgesindeki-medya-mensuplari-ile-

kurumumuzdaki-kahvaltida-bir-araya-geldik; (2) BMYO_Dis Paydas Medya Mesuplar1_ile Kahvalti

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-

ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti; (2) BMYO_Dis_Paydas Meslek Soylesileri

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1199/okulumuz-dis-ticaret-bolumu-tarafindan-dis-ticaret-programi-

ogrencilerimizin-bilgi-ve-tecrubelerinin-artirilmasi-amaciyla-besikduzu-organize-sanayi-bolgesine-teknik-bi-

gezi-duzenlendi; (2) BMYO_Dis Paydas Mesleki Gezi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1716/iskur-ve-okulumuz-ogrencileri-bir-araya-geldi; (2)
BMYO Dis Paydas iskur

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1650/okul-kalite-surecine-katkida-bulunmaya-yonelik-gorus-ve-

onerilerin-degerlendirildigi-bir-toplanti-yapildi; (2) BMYO_I¢ Paydas Ogrencilerle Toplanti

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisleri (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel
memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak ve g¢esitli yollarla alinmakta, etkin
kullanilmaktadir. Buna yonelik ilke ve kurallar olugturulmusg olup, {iniversitemiz ve okulumuz

web sayfasi tlizerinden ilgili formlar aracilig1 ile 68rencilerin erisimine agilmistir. Bunun yani
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/2C9FD3F618E2437689F2C39D274B5D66
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5893/ilce-paydas-toplantisi-28-eylul-2023
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1366/buyukliman-bolgesindeki-medya-mensuplari-ile-kurumumuzdaki-kahvaltida-bir-araya-geldik
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1199/okulumuz-dis-ticaret-bolumu-tarafindan-dis-ticaret-programi-ogrencilerimizin-bilgi-ve-tecrubelerinin-artirilmasi-amaciyla-besikduzu-organize-sanayi-bolgesine-teknik-bi-gezi-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1199/okulumuz-dis-ticaret-bolumu-tarafindan-dis-ticaret-programi-ogrencilerimizin-bilgi-ve-tecrubelerinin-artirilmasi-amaciyla-besikduzu-organize-sanayi-bolgesine-teknik-bi-gezi-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1199/okulumuz-dis-ticaret-bolumu-tarafindan-dis-ticaret-programi-ogrencilerimizin-bilgi-ve-tecrubelerinin-artirilmasi-amaciyla-besikduzu-organize-sanayi-bolgesine-teknik-bi-gezi-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1716/iskur-ve-okulumuz-ogrencileri-bir-araya-geldi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1650/okul-kalite-surecine-katkida-bulunmaya-yonelik-gorus-ve-onerilerin-degerlendirildigi-bir-toplanti-yapildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1650/okul-kalite-surecine-katkida-bulunmaya-yonelik-gorus-ve-onerilerin-degerlendirildigi-bir-toplanti-yapildi

sira birimin iletisim araglari {izerinden erisim saglanabilecek unsurlar okulumuz web sayfasi
iizerinden de (okul/6grenci isleri telefon numaralar1 ve eposta adresleri, Ogretim
elemanlari//danisman  0gretim elemanlar1 telefon numaralari ve eposta adresleri)
paylasilmaktadir. Ogrencilere yonelik geri bildirim araci olarak, dgrenci memnuniyet anketleri
de kullanilmaktadir. Okulumuz igerisinde olusturulmus dilek-sikayet kutusu uygulamasi
mevcuttur. Ote yandan &grencilerin  CIMER araciligiyla yaptigi  basvurular da
degerlendirilmekte ve ilgili zaman igerisinde karsi cevabi da verilerek, sz konusu 6grenciye
sistem lizerinden geri doniis yapilmis olunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yartyil ya da her
akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/; (3) BMYO_Web_Sayfasi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130; (3)

BMYO Akademik Personel iletisim Bilgileri

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/1letisim/5130; (3) BMYO {letisim Bilgileri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3164/formlar-dilekceler; (3) BMYO Ogrenci_Formlar/Dilekgeler
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSc91 3uSgDHZQpNO1ImFinHxdTv_PZEaMq8LFVx26Wh8ZafgC
g/viewform; (3) BMYO_Ogrenci_Memnuniyet Anketi

https://www.cimer.gov.tr/ ; (3) Cumhurbaskanligi_iletisim Merkezi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Birimde mezun Ogrencilerimizi izleme ve takip agisindan kullanilan bir sistem
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi
Birimde uluslararasilagsma stiregleri bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumun uluslararasilasma siireglerine iliskin yonetsel ve

organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Birimde uluslararasilasma kaynaklar1 bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli

kaynak bulunmamaktadir.
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Iletisim/5130
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3164/formlar-dilekceler
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc91_3uSgDHZQpNO1mFinHxdTv_PZEaMq8LFVx26Wb8ZafqCg/viewform
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https://www.cimer.gov.tr/

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Birimde uluslararasilagsma performansi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumda uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1l

Besikdiizii MYO’da program tasarimi ve onay1 i¢in kullanilan taniml siirecler (egitim
politikasiyla uyumu, el kitabi, kilavuz, usul ve esas vb.) mevcuttur. Bu siirecler, okulumuz
kalite siirecleri / Is akis formlar: {izerinden yiiriitiiliir. Paydas goriisleri almr. Ilgili siirecler;
Bolim Komisyonlari — Bolim Kurul Karari ¢aligmalar ile yapilir. Akademik siiregler okul
yliksekokul kuruluna sunulur, yiiksekokul kurulu onayi ile {iniversite senatosuna gonderilir.
Senatonun onay1 ve gerekiyorsa YOK onay: ile yiiriirliige girer. Programlarin tasariminda
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) baz alinir. Program amag ve
ciktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar, program amag ve ¢iktilari, TYYC ile uyumlu
olmak tizere, liniversitemizin bilgi yonetim sistemi lizerinden Ders Bilgi Paketine girilmistir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1
gerceklesen programlar, programlarin amag¢ ve Ogrenme ¢iktilarina uygun olarak
yuriitiilmektedir.
Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-
tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/ AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E
%20AKI%C5%9ELARI/4-
Yeni%20B%C3%B61%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1Imas%C4%B1%20%C4%B0%
C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf; (3) BMYO_Yeni_Béliim/Program_Agilmasi_ s Siireci
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari; (3) BMYO Is Akis Formlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi; (3)
BMYO Ilge Paydaslar

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlIS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (3)

Bolim_ Ders Bilgi Paketi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu; (3) BMYO_Birim Danigma Kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/57F41B80409D1EBB3921A945E4F3CEG9; (3) BMYO_

Seg¢meli Derslerin_Artirilmasi
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/besikduzumyo-trabzon-edu-tr/%C4%B0%C3%A7%20Kontrol/AKADEM%C4%B0K%20%C4%B0DAR%C4%B0%20%C4%B0%C5%9E%20AKI%C5%9ELARI/4-Yeni%20B%C3%B6l%C3%BCm%20Ve%20Program%20A%C3%A7%C4%B1lmas%C4%B1%20%C4%B0%C5%9F%20S%C3%BCreci.pdf
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4408/is-akislari-akademik-idari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5696/birim-danisma-kurulu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/57F41B80409D1EBB3921A945E4F3CE69

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programlarin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders
dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi
katilimci bir sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-
alan dis1 ders dengesini gézetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani
vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir. 2023 yilinda
tim programlarin 6gretim plany/miifredat igeriklerinde ders dagilim dengesine yonelik
kapsamli iyilestirmeler yapilmistir. S6z konusu miifredat ve ders igerikleri ile ilgili donemlere
yonelik haftalik ders programlart okulumuz web sayfasi {izerinden 6grenci ve kamuoyuna agik
haldedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Ders dagilimi1 dengesine iligkin tanimli siire¢lere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6342/2023-ve-sonrasi-mufredat-ders-icerikleri; (3)
BMYO_Programlar_Miifredati
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4184/ders-programlari; (3) BMYO_Ders_Programlari

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (3)

Bolim_Ders_Bilgi Paketi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (uzaktan egitim de dahil) tanimlanmais, program ¢iktilari
ile ders kazanimlar1 eslestirmesi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi-TYYC
kapsaminda olusturulmus, ilgili ders bilgi paketi veri girigleri yapilmig ve web sayfasi
tizerinden kamuoyu ile paylasilmistir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.
Kanitlar

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (3)

Bolim_Ders Bilgi Paketi
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6342/2023-ve-sonrasi-mufredat-ders-icerikleri
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B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Birimimizde tiim derslerin AKTS degeri {izerinden is yiikii saati hesaplanmakta, ders
bilgi paketi lizerinden paylasilmakta ve yapilan dersler kapsaminda da is yiikii takibi
gozlemlenebilmektedir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve 6grenci
is yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilebilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?id=null&culture=tr-TR; (3)
Bolim_ Ders Bilgi Paketi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (0rgiin, uzaktan) program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin
izlenmesi planlandig1 sekilde gergeklesmektedir. Birim programlari, programlarin amag ve
ogrenme c¢iktilarina uygun olarak her donem basinda, akademik takvime gore ders bilgi paketi
tizerinden takip edilmekte, tekrar gozden gecirilmekte, gerekiyorsa ilgili 6gretim elemant
tarafindan giincellenmektedir. Ilgili siiregler, birim Bologna Komisyonu tarafindan yiiriitiiliir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.

Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/Share/F413D73001AB110BB02EF57EE78143F1; (3)
TRU_Akademik Takvim Ders_Bilgi Paketi_Giincelleme Plan
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)
BMYO_Komisyonlar_Bologna_Komisyonu

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?id=null&culture=tr-TR; (3)
Bolim_ Ders Bilgi Paketi

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Birimimizde egitim ve Ogretim siireci, yiiksekokul yoOnetimi ve {ist yoOnetim
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iliskin goérev ve sorumluluklar
tanimlanmigtir. Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi
ve glincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar egitim-6gretim ve takvimi
ile belirlenmigtir. Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (6rgiin, uzaktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu

ile tim bu siireclerin koordinasyonu bdliim baskanligi tarafindan takip edilmekte ve iist
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yonetime sunulmaktadir. S6z konusu stireglerin bir kismi akademik takvim {izerinden takip
edilir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve
kuralara uygun yonetilmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim; (3) BMYO_ Yiiksekokul Kurullart
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari; (3) BMYO_Gorev_Tanimlart
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/SCA1A038B18254313AFD1BAB5E84D859; (3)

BMYO Egitim Ogretim_Siirecleri PUKO Déngiisii
https://trabzon.edu.tr/Share/SE6A2223FFEC4CFC31DCE7E74B7BB063; (3) TRU Akademik Takvim

B.2. Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Birimimizde o6gretim yontemi, O0grenciyi aktif hale getiren, etkilesimli dgrenme
odaklidir. Egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinler arasi, biitiinleyici,
vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilir. Teknolojinin sundugu
imkanlar kullanilarak 6dev, raporlama, sunum, mesleki gezi, gézlem, seminer, konferans,
arastirma ve proje temelli dgrenme yontemleri ile zenginlestirilir. Ogrencilerin arastirma
stireclerine katilimi, miifredat, yontem ve yonlendirmeler ile desteklenir. Uygulanan 6gretim
yontem ve teknikleri, ders bazinda ders bilgi paketinde belirtilmis ve web lizerinden de erisime
acilmistir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi
sistematik olarak degerlendirilir gerektiginde giincellenir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri
taniml1 stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/SCA1A038B18254313AFD1BAB5E84D859; (3)
BMYO_Egtim Ogretim_Siireci/PUKO_Dongiisii
https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris; (3) TRU_Uzaktan Egitim_Sistemi
https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?id=null&culture=tr-TR; (3)
Bolim_Ders Bilgi Paketi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-vil-

ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti; (3) BMYO_Mesleki_Gezi_Ornek

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1456/sektor-ekonomisi-yeni-ekonomik-duzende-otomotiv-

sektorunun-donusumu-konulu-seminerimizi-gerceklestirdik; (3) BMYO_Egitim_Semineri_Ornek
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4152/yonetim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/3162/gorev-tanimlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5CA1A038B18254313AFD1BAB5E84D859
https://trabzon.edu.tr/Share/5E6A2223FFEC4CFC31DCE7E74B7BB063
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5CA1A038B18254313AFD1BAB5E84D859
https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=null&culture=tr-TR
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1456/sektor-ekonomisi-yeni-ekonomik-duzende-otomotiv-sektorunun-donusumu-konulu-seminerimizi-gerceklestirdik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1456/sektor-ekonomisi-yeni-ekonomik-duzende-otomotiv-sektorunun-donusumu-konulu-seminerimizi-gerceklestirdik

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1071/dogu-karadeniz-ihracatcilar-birligi-organizasyonuna-katilim-

sagladik; (3) Trabzon Ticaret Odasi_E-ihracat Egitim Semineri Ornek

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Birimimizde {iniversitemiz yonetmelik ve senato esaslarima uygun, 6grenci merkezli,
cesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari (quiz/kisa sinav, klasik-yazili, test-coktan
se¢meli, uygulamali vb.) ve bazilar1 siire¢ odakli 6dev, proje, arastirma, raporlama, grup
caligmasi, seminer/sunum gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim
tirlerine uygun sinav yoOntemleri planlamakta ve simav takvimine bagli olarak
uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligine yonelik formlar, belirli prosediirler ve sinav
kurallar1 mevcuttur. Dezavantajli 6grencilere yonelik sinav mekanizmalar1 olusturulmustur.
Ornegin gérme, isitme, dokunma, yiiriime engeli olan &grenciler ile gegici travmatik
rahatsizlig1 olan 6grenciler i¢in ayr1 bir sinav salonu ve yardimci/okuyucu/kodlayici/yazici
gorevlendirilmesi uygulamasi bulunmaktadir. Uzaktan egitim yontemi ile ilgili sinav sistemi,
iiniversitemizin uzaktan egitim merkezi tarafindan organize edilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis dlgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/lisans_onlisansyonetmelik.pdf; (3)

TRU Onlisans_ve Lisan Egitim Ogretim_Y6netmeligi
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf; (3) TRU Basar1 Notu Senato_Esaslari
https://trabzon.edu.tr/Share/SE6A2223FFEC4CFC31DCE7E74B7BB063; (3)

TRU_ Akademik Takvim Smav_Zamanlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4185/sinav-programlari; (3) BMYO_Sinav_Programlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/formlar-sorusturma-belgeleri; (3)

BMYO Smav Uygulama Formlar1 (Smmav_Yoklama Listesi/Sinav_Tutanagi/Sinav_Kagidi Formu)
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4432/sinav-kurallari; (3) BMYO_Sinav_Kurallar
https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris; (3) TRU_Uzaktan Egitim_Simav_Sistemi_Giris_Sayfasi

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Birimimize yonelik 6grenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tanimlanmis ve ilan
edilmistir. Boliimiimiiz 6grencileri, Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
yapilan Yiiksekogretim Kurumlar1 Siavi ile kabul edilmektedirler. Yatay gecis kabulleri, Cift
Anadal, Yandal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi Yapilmasina Iliskin Esaslar cercevesinde

Yiiksekdgretim Kurulu ve Trabzon Universitesi mevzuat hiikiimleri uyarinca yiiriitiilmektedir.
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1071/dogu-karadeniz-ihracatcilar-birligi-organizasyonuna-katilim-sagladik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1071/dogu-karadeniz-ihracatcilar-birligi-organizasyonuna-katilim-sagladik
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/lisans_onlisansyonetmelik.pdf
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf
https://trabzon.edu.tr/Share/5E6A2223FFEC4CFC31DCE7E74B7BB063
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4185/sinav-programlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/formlar-sorusturma-belgeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4432/sinav-kurallari
https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris

Birimimize gelen 6grencilerin varsa onceki 6grenmelerinin taninmasi ve kredilendirilmesi
Uygulamali Egitimler Yonergesi kapsaminda uyum komisyonlar tarafindan yapilmakta ve
ogrencinin transkriptine iglenmektedir. Diploma, sertifika gibi belge taleplerine ydnelik
prosediirler tanimlanmis ve iiniversite/okulumuz web sayfasi {lizerinden ilan edilmektedir.
Yiiksekogretim Program Atlasi - YOKATLAS verileri iizerinden de programlarimiza yonelik
veriler incelenebilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://www.osym.gov.tr/TR,25658/2023-yuksekogretim-kurumlari-sinavi-yks-yuksekogretim-programlari-ve-

kontenjanlari-kilavuzu.html; (3) OSYM On Lisans Programlar1 Kontenjanlari Tablo 3

https://adayogrenci.trabzon.edu.tr/; (3) TRU Aday Ogrenci
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Y ONERGEL ER/yataygecis.pdf; (3) TRU_Yatay Gegis Esaslari
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Y ONERGEL ER/Trabzon%20%C3%9Cniversitesi%20Uygulamal%C4%
B1%20E%C4%9Fitimler%20Y%C3%B6nergesi%202%20(1).pdf; (3) TRU Uygulamal_Egitimler Y6nergesi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4182/sikca-sorulan-sorular-i-diploma-islemleri; (3)

BMYO Diploma_islemleri

https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-univ.php?u=1121; (3) YOKATLAS TRU Onlisans Programlari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve
diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler
alinmaktadir. Yiiksekokul programlarimizi basari ile tamamlayan grencilere diplomalarinin
yan1 sira 6grenim gordiikleri programin amaglari, siiresi, yeterlilikleri, dersleri, not sistemi ve
mezun oldugu zaman devam edebilecegi iist derece programlara iligkin bilgiler igeren
diploma eki verilmektedir. Birimimiz ilgili siiregler kapsaminda Ogrenci Isleri Daire
Bagkanligi ile {iniversitemiz {ist yonetim uygulamalarina tabidir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/lisans_onlisansyonetmelik.pdf; (3) TRU Onlisans_ve Lisans_Egitim-

Ogretim_Yo6netmeligi
https://oidb.trabzon.edu.tr/; (3) TRU Ogrenci_isleri Daire Baskanligi
https://oidb.trabzon.edu.tr/S/2295/sikca-sorulan-sorular; (3) TRU_Ogrenci_Isleri SSS
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https://oidb.trabzon.edu.tr/S/2295/sikca-sorulan-sorular

https://ubys.trabzon.edu.tr/AlS/OutcomeBasedL earning/Home/Index?culture=tr-TR; (3)

Programlarin_Sertifikalandiriimasi_Ders_Bilgi Paketi_Icerikleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4182/sikca-sorulan-sorular-i-diploma-islemleri; (3)
BMYO Diploma_islemleri

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Yiiksekokulumuzda smif, laboratuvar, ders kitaplari, g¢evrimic¢i dokiimanlar ile
tiniversitemiz web kiitiiphanesinde yer alan e-kaynaklar uygun nitelik ve nicelikte olmakla
birlikte Ogrencilerin erisimine agiktir. Fiziksel 6grenme ortamlarina yonelik (derslikler,
bilgisayar laboratuvarlari, okuma salonu/galisma salonu, konferans salonu vb.) birim
imkanlarimiz yeterli diizeydedir. Egitim-0gretim etkinligini arttiracak basili materyaller ile
ders kitaplart kullanim1 mevcuttur. Bunun yani sira dijital kaynaklara (e-kitap, sunu, video vb.
materyaller; 6rnegin AOF e-kitaplari, YOK Dersleri e-kitaplar1 vd.) okulumuz igerisinde
sunulan iicretsiz internet hizmeti (Eduroam) iizerinden erisim saglanabilmektedir. Ogrenme
ortami ve ilgili kaynaklarin kullanim1 takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgi
kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

https://kutuphane.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_Kiitiiphane
https://uzem.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_ Uzaktan_ Egitim_Sistemi
https://online.trabzon.edu.tr/S/3379/platforma-giris; (3) TRU Online_E Ders_Sistemi

https://eduroam.trabzon.edu.tr/S/2703/eduroam-baglanti-ayarlari; (3) TRU_Eduroam Baglant1 Ayarlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz; (3) BMYO_Ogrenme Ortamlari
https://ddp.anadolu.edu.tr/#/home; (3) AOF Dijital Ders Platformu_Ornek
https://yokdersleri.yok.gov.tr/; (3) YOK_Dersleri_Platformu_Ornek

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Yiiksekokulumuza kayit yaptiran her ogrenciye, ilgili yonerge kapsaminda bir
akademik danigman atanir ve mezun olana kadar bu akademik danisman tarafindan takip edilir.
Yeni gelen 6grencilere, her giiz donemi basinda ilgili boliim 6gretim elemanlari ve akademik
danigsmalar1 nezaretinde Oryantasyon Egitimi verilir. Birimdeki tiim 6gretim elemanlarinin
akademik damismanlik gorevi vardir. Ogrenciler, danismanlarinin hangi 6gretim elemani
oldugunu kendi OBS sistemi iizerinden gorebilirler. Ogrenciler, akademik danisman tarafindan

Osrenci Izleme Formu (dgrenci portfolyosu) iizerinden ayrica takip edilir. Akademik

25
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danigmanlarca Ogrencilere akademik sorunlar1 ve kariyer planlamalar1 konusunda destek
verilir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolay olup yiiz yiize, is telefonu, e-posta, cevrimigi
erisim imkanlart bulunmaktadir. Bununla birlikte tiniversitemizin kariyer gelistirme merkezi
tizerinden de akademik destek hizmetleri alinmaktadir. Birimin tiim 6gretim programlari
biinyesinde Kariyer Planlama dersi de mevcuttur. Gerektiginde {iniversitemizin Psikolojik
Danigma ve Rehberlik merkezi hizmetlerinden de faydalanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Kanitlar

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Y ONERGEL ER/akademikdanismanlik.pdf; (4)
TRU_Akademik Danigmanlik Y onergesi
https://ubys.trabzon.edu.tr/; (4) TRU Ogrenci Bilgi Sistemi/OBS

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/formlar-sorusturma-belgeleri; (4)

BMYO Akademik Danisman Ogrenci_izleme Formu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1419/2023-2024-eqitim-ogretim-vyilinda-okulumuz-ogrencilerine-

yonelik-oryantasyon-egitimi-duzenlendi; (4) Oryantasyon Egitimi
https://kariyer.trabzon.edu.tr/; (4) TRU_Kariyer Merkezi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6342/2023-ve-sonrasi-mufredat-ders-icerikleri; (4)
BMYO_Program_Dersleri
https://pdr.trabzon.edu.tr/; (4) TRU_Psikolojik_Danigsma_ve Rehberlik Merkezi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Birim Ogrencilerinin faydalandig1 yerleske tesis ve altyapilari; agik alanlar, spor
alanlari, yemekhane, kantin, ders ¢alisma/okuma salonu, bilgisayar laboratuvarlari, konferans
salonu ile hizmet verilmekte olup ihtiyaca uygun nitelik ve yeterli sayidadir. KYK yurtlari,
okulumuza olduk¢a yakin olup, kapasite sorunu bulunmamaktadir. Universitemiz
yerleskesinde bulunan Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi imkanlar1 ile iiniversiteye ait diger tesis
ve altyapilar 6grencilerimizce erisilebilir durumdadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde tesis ve altyap1 erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz; (3) BMYO_Tesis_ve Altyapilar
https://kygm.gsb.gov.tr/YurtMudurlukleri; (3) KYK Trabzon/Besikdiizii Yurtlart
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/730433998A53FCDE2C1C39958084DADE; (3)
BMYO Tanitim Video

https://sks.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_SKS Daire_Baskanlig
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https://trabzon.edu.tr/S/4296/tanitim-filmleri; (3) TRU Tanitim_Video

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Birimimizde dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul,
azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmaktadir. S6z konusu 6grenciler, akademik danismanlar1 araciligi ile tespit
edilmekte ve ilgili yonlendirmeler yapilmaktadir. Bu kapsamda okulumuz biinyesinde
olusturulmus Engelsiz Kampiis Komisyonu mevcut olup basta engelli O6grenci ve
personellerimize yonelik olmak tizere engelsiz bireylere de yonelik ¢6ziim odakli ¢alismalari
bulunmaktadir. Yine okulumuz biinyesindeki Burs Komisyonu iizerinden ihtiyag sahibi
ogrencilere SKS aracilig1 ile yemek bursu, ilge kaymakamligi — belediye baskanligi ve is
adamlar1 gibi paydaglarimiz {izerinden ayni/nakdi burs nitelikli destekler verilmeye
calisilmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 4. Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik
uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.
Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/114FBA6BAD5SEODD37D863BI9CI1AELIA21; (4)

BMYO_Engelsiz_ Kampiis Komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/5257DE63C5717BC57FA74D46B618D9B7; (4)

BMYO _Engelsiz Kampiis Komisyonu_Toplanti_Tutanagi
https://sks.trabzon.edu.tr/Duyuru/6306/2023-2024-egitim-ogretim-yili-yemek-bursu-duyurusu; (4)
TRU SKS Yemek Bursu Duyurusu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/114FBA6BAD5EODD37D863BICI1AELIA21; (4)
BMYO_Burs_Komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/23B01B3E542A9B7BA5A93F56D4AD1BFBA; (4)

BMYO Burs Komisyonu Toplanti Tutanagi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi; (4)
BMYO flge Paydas Toplantisi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Yiiksekokulumuzda 6grenci etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik
mekan ve rehberlik destegi vardir, biitge destegi yoktur. Birim genelinde ve yerleske igerisinde
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve 6grencilerimiz firsat esitligi kapsaminda
bu faaliyetlerde bulunabilmektedir. Bu faaliyetlerin organize edilebilmesi amaciyla birim

bilinyesinde ilgili komisyon olusturulmus olup, bu komisyon {izerinden her dénem basinda
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yapilacak faaliyetlerin planlanmasi ve uygulanmasi temin edilir. Bu kapsamda birim
bilinyesinde birgok etkinlik diizenlenir. Genellikle Bahar Donemi kapsaminda boliimler arasi
spor turnuvalar1 (futbol, voleybol, ayak tenisi, masa tenisi, dart yarigi, satran¢ yarigmasi)
organize edilir. Yapilan faaliyetler okulumuz web sayfasi {izerinden kamuoyu ile
paylasilmaktadir. (2023 bahar yariyili 6gretim faaliyetleri; Kahraman Maras merkezli deprem
nedeniyle Uzaktan Egitim iizerinden yapildigi i¢in, 2023 yili bahar yariyilina ait spor
turnuvalari yapilamadi.) Biitce desteginin olmamasi nedeniyle bazi durumlarda {iniversitemiz
ana yerleskesinde ya da Trabzon ilinde yapilan bir kisim etkinliklere katilim sorunu
yasanabilmektedir. Bu sorunlar gerek iiniversitemiz imkanlar ile gerek dis paydasimiz
durumundaki yerel yonetim (belediye, kaymakamlik, is adamlar1 vb.) imkanlar1 ile giderilmeye
calisilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 4. Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte,
ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (4)

BMYO Bilimsel Sosyal Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler Komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik; (4) BMYO_Etkinlikler Sayfast

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1760/turkiye-cumhuriyeti-cumhurbaskanligi-himayeleri-ve-

karadeniz-teknik-universitesi-ev-sahipliginde-gerceklestirilen-dokkaf24-dogu-karadeniz-kariyer-fuarina-

katildik; (4) Béliim_Ogrencileri_ile Dokkaf Kariyer Fuarina Katilim

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1666/okulumuz-muhasebe-ve-vergi-bolumu-tarafindan-bu-yil-

ikincisi-duzenlenen-meslek-bulusmalari-2-soylesisi-gerceklesti; (4) Bolim_Meslek Bulusmalar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1481/okulumuzda-trabzon-universitesi-kariyer-kulubu-onculugunde-

iskur-ile-simulasyon-egitimi-yapildi; (4) Boliim_Ogrencileri_ile iISKUR_Simiilasyon Egitimine Katilim

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/562/2021-2022-bahar-yariyili-merhum-ogr-gor-yusuf-ozturk-spor-

turnuvasi-tamamlandi; (4) BMYO_Spor Turnuvalarindan Bir Ornek

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/691/avrupa-spor-haftasi-etkinligi-besikduzu-ilce-spor-mudurlugu-

ile-birlikte-avrupa-spor-haftasi-kapsaminda-yerleske-alanimizda-ogrencilerimizin-katilimiyla-etkinligimizi-

gerceklestirdik; (4) BMYO_Avrupa_Spor Etkinligi Haftas1 Ornek

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1554/pazarlama-ve-reklamcilik-bolumu-1-ve-2-sinif-ogrencilerimiz-

ile-bolum-hocalarimizin-katilimiyla-tanisma-kaynasma-ve-isbirligini-gelistirmek-amaciyla-bir-kahvalti-

organizasyonu-gerceklestirildi; (4) BMYO_ Ogrenciler ile_Kahvalt:_Etkinligi Ornek

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/5839/kultur-ve-spor-dostu-yesil-kampus; (4) BMYO_Yerleske Alani
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B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Birimimiz 6gretim elemani atama, ylikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Tlgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir.
Ogretim eleman1 ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim
elemanindan beklentisi bireylerce bilinir. Birimimiz ilgili siirecler kapsaminda mevcut
mevzuat, Personel Daire Baskanlig1 ve list yonetim uygulamalarina tabidir.
Olgunluk Diizeyi: 4. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari
izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

https://www.yok.gov.tr/kurumsal/mevzuat; (4) Yiiksekogretim Mevzuati

https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf; (4) 2547 Sayili_Yiiksekogretim Kanunu

https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2914.pdf; (4) 2914_Sayili_Yiiksekogretim_Personel Kanunu

https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=28947&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5; (4)

Ogretim_Elemani_Atama_Yonetmeligi

https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Y ONERGELER/ogretimuyeyukselme.pdf; (4)

TRU_Ogretim_Uyeligine Yiikselme Y®nergesi
https://trabzon.edu.tr/S/4237/mevzuat; (4) TRU Mevzuat Sayfas

https://personel.trabzon.edu.tr/; (4) TRU_Personel Daire_Baskanlig

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4184/ders-programlari; (4)

BMYO Ogretim_Elemanlar1_Ders_Programlari

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Birim 6gretim elemanlarinin etkilesimli ve aktif ders verme yontemleri ile uzaktan
egitim siireclerini dgrenerek Kullanabilmeleri igin egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
caligtay, ders, seminer vb.) mevcut olup buna yonelik iiniversite diizeyinde mekanizmalar
olusturulmustur. Bu kapsamda TRU UZEM birimi iizerinden ¢evrimici Ve yiiz yiize ders verme
yontemlerine ve siireglerine yonelik ¢esitli  egitim toplantilar1  diizenlenmektedir.
Universitemizin Siirekli Egitim Merkezi hizmetlerinden de faydalamlmaktadir. S6z konusu
egitim yoOntemleri ile Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirtlmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini

gelistirmek tizere uygulamalar vardir.
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Kanitlar

https://uzem.trabzon.edu.tr/cevrimici-sinav-ve-toplanti-hizmeti/; (3) TRU_Cevrimici_Egitim Toplantist

https://uzem.trabzon.edu.tr/cevrimici-oryantasyon-egitimleri/; (3) TRU_Cevrimigi_Oryantasyon_ Egitimi

https://online.trabzon.edu.tr/S/4662/ogretim-elemaniyim; (3) TRU Online Egitimler

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1575/universitemiz-bologna-koordinatorlugu-birimi-tarafindan-

okulumuzda-ders-bilgi-paketi-icerikleri-hakkinda-bilgilendirme-toplantisi-yapildi; (3)

TRU Bologna_Siireci_Bilgilendirme Toplantist

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1579/universitemiz-kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-

tarafindan-okulumuz-ogretim-elemanlarina-kutuphane-hizmetleri-hakkinda-bilgilendirici-egitim-toplantisi-

duzenlendi; (3) TRU Kiitiiphane Hizmetleri Bilgilendirme Toplantist
https://sem.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_Siirekli Egitim Merkezi Hizmetleri

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Birimde yapilan bilimsel yaym ve faaliyetler kurumsal diizeyde akademik tesvik
yonetmeligi kapsaminda 6diillendirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari kurum geneline yayilmistir.

Kanitlar

https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik; (3) TRU Akademik Tesvik Basvuru_Sistemi
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFESDEBI0039EE; (3)
TRU_Akademik Tesvik Odenegi Y&netmeligi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Birim genelinde arastirma-gelistirme siire¢lerinin yonetimi tiniversitemiz biinyesinde
olusturulan aragtirma merkezi nitelikli kurumsal birimler iizerinden yiiriitilmektedir. Ogretim
elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar kurum
tarafindan desteklenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel
yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

https://sem.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_Siirekli_Egitim Merkezi

https://bap.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_ Bilimsel Arastirma_Projeleri_Koordinasyon Birimi

https://tto.trabzon.edu.tr/; (3) TRU__ Teknoloji_Transferi_ve Proje Yonetimi_ Birimi

30


https://uzem.trabzon.edu.tr/cevrimici-sinav-ve-toplanti-hizmeti/
https://uzem.trabzon.edu.tr/cevrimici-oryantasyon-egitimleri/
https://online.trabzon.edu.tr/S/4662/ogretim-elemaniyim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1575/universitemiz-bologna-koordinatorlugu-birimi-tarafindan-okulumuzda-ders-bilgi-paketi-icerikleri-hakkinda-bilgilendirme-toplantisi-yapildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1575/universitemiz-bologna-koordinatorlugu-birimi-tarafindan-okulumuzda-ders-bilgi-paketi-icerikleri-hakkinda-bilgilendirme-toplantisi-yapildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1579/universitemiz-kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-tarafindan-okulumuz-ogretim-elemanlarina-kutuphane-hizmetleri-hakkinda-bilgilendirici-egitim-toplantisi-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1579/universitemiz-kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-tarafindan-okulumuz-ogretim-elemanlarina-kutuphane-hizmetleri-hakkinda-bilgilendirici-egitim-toplantisi-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1579/universitemiz-kutuphane-ve-dokumantasyon-daire-baskanligi-tarafindan-okulumuz-ogretim-elemanlarina-kutuphane-hizmetleri-hakkinda-bilgilendirici-egitim-toplantisi-duzenlendi
https://sem.trabzon.edu.tr/
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFE8DEB10039EE
https://sem.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki ve teknik kaynaklar1 kurumun misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Ancak finansal anlamda birime tahsis edilmis ayr1 bir biitce bulunmayip merkezi
biitce imkanlarindan yasal gerceve igerisinde yararlanilmaktadir. Birim 6gretim elemanlari ve
ogrenciler, liniversitemiz merkez kiitiiphanesi tizerinden agik erisimde bulunan tiim kaynak ve
veri tabanlarindan yararlanmaktadir. Boliim 6gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme i¢in
yurtici ve yurtdist kongre, seminer ve panel gorevlendirmeleri iiniversite senatosunun
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde yapilmaktadir. Ayrica bolim 6gretim elemanlari,
aragtirmalarinda Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Biriminin
fonlarina bagvurarak yararlanabilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurum aragtirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve
birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4151/imkanlarimiz; (3) BMYO Fiziksel Imkanlar
https://kutuphane.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_Kiitiiphane

https://bap.trabzon.edu.tr/; (3) TRU _ Bilimsel Arastirma_Projeleri_Koordinasyon Birimi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Meslek Yiiksekokulumuz 6n lisans egitimi vermekte oldugu igin doktora programi
bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar

bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yiiksekokulumuz biinyesinde; 6 doktor 6gretim iiyesi, 3 6gretim gorevlisi doktor ve 15
ogretim gorevlisi olmak iizere aktif 24 akademik personel gérev yapmaktadir. Ogretim
elemanlarinin akademik ¢alismalarina yonelik performans takibi veri izleme komisyonu
tarafindan izlenir ve raporlastirilir. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinligini gelistirmek
lizere egitim, calistay, proje pazarlart vb. gibi birimin akademik personelinin gelistirilmesine
yonelik faaliyetler {ist yonetimce desteklenmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin

gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.
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Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130; (3) BMYO_Akademik_Personel
https://sem.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_Siirekli_Egitim Merkezi

https://bap.trabzon.edu.tr/; (3) TRU_ Bilimsel Arastirma_Projeleri_Koordinasyon Birimi

https://tto.trabzon.edu.tr/; (3) TRU _ Teknoloji_Transferi_ve Proje Yonetimi Birimi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)
BMYO Veri_izleme Komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EEO8EDCEEFB3C; (3)
BMYO 2023 Yili Performans Gostergeleri

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Birimde kurumlar arasi ig birliklerini, disiplinler arasi ¢alismalari, ortak girisimleri
ozendirecek imkanlar bulunmaktadir. Birim genelinde ve iiniversitemiz bazinda ulusal ve
uluslararasi diizeyde ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmesi desteklenmekte, isteyen dgretim
elemanlarimiz Farabi, Erasmus, Mevlana degisim programlarindan yararlanarak {iniversitemiz
ile is birligi icerisinde olan kurum veya kuruluslarda akademik faaliyetlerini
stirdiirebilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 2. Kurumda ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma birimleri ile arastirma aglaria katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma
faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

https://sem.trabzon.edu.tr/; (2) TRU_Siirekli Egitim Merkezi
https://bap.trabzon.edu.tr/; (2) TRU _Bilimsel Arastirma_Projeleri_Koordinasyon Birimi

https:/tto.trabzon.edu.tr/; (2) TRU _ Teknoloji_Transferi_ve Proje Y&netimi_ Birimi

https://erasmus.trabzon.edu.tr/; (2) TRU_Erasmus_Degisim Programi
https://farabi.trabzon.edu.tr/; (2) TRU_Farabi_Degisim Programi

https://mevlana.trabzon.edu.tr/; (2) TRU_Mevlana Degisim_Programi

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimin arastirma faaliyetleri yillik bazda performans gostergeleri iizerinden izlenir.
Birimin {iniversite ici ve dist bilinirligi, uluslararas1 goriiniirliigii YOKSIS ve iiniversitenin
olusturdugu Performans Veri Sistemi tizerinden takip edilir. Birim performansina yonelik veri
izleme ve performans gostergeleri ilgili komisyonlarca takip edilmekte, degerlendirilmekte, yil

sonunda raporlastirilmakta ve okulun web sayfasi tizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir.
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5130
https://sem.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EE08EDC6EFB3C
https://sem.trabzon.edu.tr/
https://bap.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://erasmus.trabzon.edu.tr/
https://farabi.trabzon.edu.tr/
https://mevlana.trabzon.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar

https://yoksis.yok.gov.tr/; (3) YOKSIS

https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php; (3) TRU Performans Veri_Sistemi
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFESDEBI10039EE;; (3)
TRU_Akademik Tesvik Odenegi Y&netmeligi
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/4AFA3CDC4C521A6E859EE4B5B683A70BO; (3)

TRU 2023 Yili_ Akademik Tesvik Puan Tablosu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)

BMYO Veri_izleme ve Goriiniirliik Komisyonlar/Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari; (3) BMYO_Birim_Faaliyet Raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EE08EDCEEFB3C; (3)

BMYO Performans Gdostergeleri

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Birim &gretim elemanlarini arastirma performanslar1 yil bazinda izlenir. Ogretim
elemanlarinca, YOKSIS ile iiniversiteye ait Performans Veri Sistemi iizerinden ilgili veri
giriglerinin yapilmasi saglanir. Veri akisini diizenleyen tanimli siirecler vardir ve bu siirecler
ilgili paydaslarca bilinmektedir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir ve sartlar1 saglayan boliim 6gretim elemanlar ilgili bagvurular yapabilir. Akademik
personelin performansina yonelik veri izleme ve performans gostergeleri ilgili komisyonlarca
takip edilmekte, degerlendirilmekte, y1l sonunda raporlastirilmakta ve okulun web sayfasi
iizerinden kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde 0Ogretim elemanlarinin arastirma-gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kanitlar

https://yoksis.yok.gov.tr/; (3) YOKSIS
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php; (3) TRU Performans_Veri_Sistemi

https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik; (3) Akademik Tesvik Bagvuru_Sistemi
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFESDEB10039EE; (3)

Akademik Tesvik Odenegi Y&netmeligi
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/4AFA3CDC4C521A6E859EE4B5B683A70BO; (3)
TRU 2023 Yili_Akademik Tesvik Puan Tablosu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)

BMYO Veri_izleme ve Goriiniirlik Komisyonlari/Akademik_Tesvik Basvuru_ve Inceleme Komisyonlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari; (3) BMYO_ Birim Faaliyet Raporlari
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https://yoksis.yok.gov.tr/
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFE8DEB10039EE
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/4FA3CDC4C521A6E859EE4B5B683A70B0
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EE08EDC6EFB3C
https://yoksis.yok.gov.tr/
https://pvs.trabzon.edu.tr/login.php
https://personel.trabzon.edu.tr/S/3421/akademik-tesvik
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/EDD5B6C5FE43854EA3FFE8DEB10039EE
https://personel.trabzon.edu.tr/Share/4FA3CDC4C521A6E859EE4B5B683A70B0
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4189/faaliyet-raporlari

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EEQ8EDCEEFB3C; (3)
BMYO Performans Gostergeleri

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Birim toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisi, iiniversitemizin
toplumsal katk1 politikasi ile uyumludur. Okulumuzda yonetim tarafindan her donem baginda
akademik ve idari birimlerden yapilacak olan akademik, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin
planlamasina yonelik igerikler istenir. Okul biinyesinde toplumsal katki amach Sifir Atk
Komisyonu olusturulmus ve ilgili ¢aligmalar1 kapsaminda geri doniisebilir atiklar ile ilgili
uygulama siireclerine tiim akademik ve idari birimler bazinda katilim saglanmistir. 2023
yilinda akademik birimlerde toplumsal katki siireclerinin yOnetimi ve organizasyon yapisi
kapsaminda tiim programlarin miifredatina Goniilliiliik Calismalar: dersi se¢gmeli olarak
eklenmistir. Ote yandan okulumuz ilge paydas toplantilar1 kapsaminda birimimiz ile ilgili
toplumsal katki amagli hangi faaliyetlerin yapilabilecegi hususlar1 da ilgili toplantilarda dile
getirilmektedir.
Olgunluk Diizeyi: 3. Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA; (3)
BMYO Kalite Politikast Toplumsal Katki

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1535/trabzon-ili-Kizilay-kan-merkezinin-okulumuza-ziyaretine-

ogrencilerimiz-yogun-ilgi-gosterdi; (3) BMYO_Kan_Bagis1_Etkinligi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7; (3)
BMYO Sifir Atik Komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/428F8151C76FCCFA692D90495A9ECABE; (3)
BMYO Sifir Atik Belgesi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/97979C6A0272C231D4FD2C438617F0C7; (3)

Boliim_Ders_Icerikleri Géniilliilik_Caligmalar1_Dersi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1717/besikduzu-ilce-saglik-mudurlugu-ve-okulumuz-isbirliginde-

hemsire-selma-sen-in-katilimiyla-bagimlilik-konulu-bir-toplanti-duzenlendi; (3) BMYO Bagimlilik Etkinligi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1739/okulumuzda-genclik-su-bulusmasi-basligi-altinda-kuresel-

iklim-degisikligi-ve-su-verimliligi-konularinda-farkindalik-olusturmak-amaciyla-etkinlik-duzenlendi; (3)
BMYO Iklim Degisikligi ve Su Verimliligi Etkinligi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi; (3)
BMYO flge Paydas Toplantisi
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/053EB2ADD28B09563D2EE08EDC6EFB3C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1535/trabzon-ili-kizilay-kan-merkezinin-okulumuza-ziyaretine-ogrencilerimiz-yogun-ilgi-gosterdi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1535/trabzon-ili-kizilay-kan-merkezinin-okulumuza-ziyaretine-ogrencilerimiz-yogun-ilgi-gosterdi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/EFFA43576B5479A1E8DE93872ACC31B7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/428F8151C76FCCFA692D90495A9ECABE
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/97979C6A0272C231D4FD2C438617F0C7
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1717/besikduzu-ilce-saglik-mudurlugu-ve-okulumuz-isbirliginde-hemsire-selma-sen-in-katilimiyla-bagimlilik-konulu-bir-toplanti-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1717/besikduzu-ilce-saglik-mudurlugu-ve-okulumuz-isbirliginde-hemsire-selma-sen-in-katilimiyla-bagimlilik-konulu-bir-toplanti-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1739/okulumuzda-genclik-su-bulusmasi-basligi-altinda-kuresel-iklim-degisikligi-ve-su-verimliligi-konularinda-farkindalik-olusturmak-amaciyla-etkinlik-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1739/okulumuzda-genclik-su-bulusmasi-basligi-altinda-kuresel-iklim-degisikligi-ve-su-verimliligi-konularinda-farkindalik-olusturmak-amaciyla-etkinlik-duzenlendi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1390/ilce-paydas-toplantimiz-gerceklestirildi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1417/okulumuz-ogretim-elemanlarindan-ogr-gor-dogan-gurdal-

karadeniz-teknik-universitesi-farabi-hastanesi-nde-hasta-memnuniyeti-nezaket-kurallari-ve-iletisim-konulu-

konferans-verdi; (3) BMYQO_Farabi_Hastanesi Hasta Memnuniyeti Konferansi

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1254/okulumuz-akademisyenlerinden-ogr-gor-ismail-kenan-demir-

ve-ogr-gor-eda-boluk-demir-tarafindan-hazirlanan-robotik-kodlama-etkinligi-ataturk-anaokulu-5b-sevgi-
cicekleri-sinifi-ile-birlikte-gerceklestirildi; (3) BMYO _Sevgi Cigekleri Robotik Kodlama
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1156/universitemiz-tarafindan-depremzede-cocuklar-icin-

duzenlenen-cocuk-senligine-katildik; (3) BMYO_TRU Depremzede Cocuklar1_Etkinligine Katilim

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1485/ogretim-elemanimiz-ogr-gor-dogan-gurdala-trt-trabzon-

radyosundan-davet-2-mayis-2023-sali-gunu-saat-15-30da-trt-trabzon-radyosunda-bulusalim; (3)
BMYO Dogan_Giirdal Liselerde Kariyer TRT Trabzon Radyosu Konugu Oldu

D.1.2. Kaynaklar

Birim bazinda ayr1 bir kaynak veya biitce bulunmamaktadir. Toplumsal katki
etkinliklerine yonelik kaynaklar okul ve {iniversite biit¢eleri ile dis paydaslardan saglanacak
fonlara baglilik gostermektedir. Dolayisiyla kaynaklarin izlenmesi ve degerlendirilmesi

birimin gelismeye acik bir yonii olarak goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: 1. Kurumun toplumsal katk:i faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli

kaynag1 bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, TRU Stratejik Plan ve Kalite Politikas ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve cevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger olusturabilen toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir.
Olgunluk Diizeyi: 2. Kurumda toplumsal katki performansimnin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.
Kanitlar

https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15; (2) TRU_Stratejik_Plan
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA; (2)
BMYO_Kalite Politikasi Toplumsal Katk1
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https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1417/okulumuz-ogretim-elemanlarindan-ogr-gor-dogan-gurdal-karadeniz-teknik-universitesi-farabi-hastanesi-nde-hasta-memnuniyeti-nezaket-kurallari-ve-iletisim-konulu-konferans-verdi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1417/okulumuz-ogretim-elemanlarindan-ogr-gor-dogan-gurdal-karadeniz-teknik-universitesi-farabi-hastanesi-nde-hasta-memnuniyeti-nezaket-kurallari-ve-iletisim-konulu-konferans-verdi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1417/okulumuz-ogretim-elemanlarindan-ogr-gor-dogan-gurdal-karadeniz-teknik-universitesi-farabi-hastanesi-nde-hasta-memnuniyeti-nezaket-kurallari-ve-iletisim-konulu-konferans-verdi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1254/okulumuz-akademisyenlerinden-ogr-gor-ismail-kenan-demir-ve-ogr-gor-eda-boluk-demir-tarafindan-hazirlanan-robotik-kodlama-etkinligi-ataturk-anaokulu-5b-sevgi-cicekleri-sinifi-ile-birlikte-gerceklestirildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1254/okulumuz-akademisyenlerinden-ogr-gor-ismail-kenan-demir-ve-ogr-gor-eda-boluk-demir-tarafindan-hazirlanan-robotik-kodlama-etkinligi-ataturk-anaokulu-5b-sevgi-cicekleri-sinifi-ile-birlikte-gerceklestirildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1254/okulumuz-akademisyenlerinden-ogr-gor-ismail-kenan-demir-ve-ogr-gor-eda-boluk-demir-tarafindan-hazirlanan-robotik-kodlama-etkinligi-ataturk-anaokulu-5b-sevgi-cicekleri-sinifi-ile-birlikte-gerceklestirildi
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1156/universitemiz-tarafindan-depremzede-cocuklar-icin-duzenlenen-cocuk-senligine-katildik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Haber/1156/universitemiz-tarafindan-depremzede-cocuklar-icin-duzenlenen-cocuk-senligine-katildik
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1485/ogretim-elemanimiz-ogr-gor-dogan-gurdala-trt-trabzon-radyosundan-davet-2-mayis-2023-sali-gunu-saat-15-30da-trt-trabzon-radyosunda-bulusalim
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Etkinlik/1485/ogretim-elemanimiz-ogr-gor-dogan-gurdala-trt-trabzon-radyosundan-davet-2-mayis-2023-sali-gunu-saat-15-30da-trt-trabzon-radyosunda-bulusalim
https://www.trabzon.edu.tr/Katalog/15
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/FC3BBC602CDA83F2FCD8D435FE42B5EA

SONUC VE DEGERLENDIRME
SONUC VE DEGERLENDIRME
A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

GUCLU YONLER

e Birim Kalite Glivence Sistemi kurgusunun etkin olmasi,

¢ Birimin kalite politikasinin belirlenmis olmasi,

¢ Birimde kalite siireclerini sahiplenen bir liderlik anlayisinin olmast,

e Birim Kalite siiregleri ile ilgili farkindaligin tabana yayginlastirilmis olmast,

¢ Birimin yonetisim modeli ve idari yapisinin mevzuat ile belirlenmesi,

e Stratejik plan ve gelistirilme siireci, performans raporlari, birimin stratejik planlama,
uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinin olmasi,

e Birimin bdlgede taninir olmast ve programlara yonelik 6grenci kontenjanlarinin her yil
dolmasi,

e Birimin ¢aligma seklinin, yetki ve sorumluluklarinin tanimlanmasi, birimin akademik
cevreyle iletisiminin ve Uist yonetim seklinin kurum kimligi ile uyumlu olmasi,

e Birimin misyon ve hedeflerini gergeklestirmek igin siirekli iyilestirmelerde bulunuyor
olmasi,

e Kalite kiiltiirlinlin yayginlastirilmasina yonelik egitim faaliyetlerinin siireklilik arz etmesi,

e Stratejik hedef ve gostergelerin alt birimler (boliimler) seviyesinde de belirlenmis olmasi,

e Birim genelinde olusturulan kalite siirecleri ile ilgili arsivleme, veri toplama ve kanitlama
mekanizmalarina bulunmast,

e Birimde yiiriitiilen is ve islemlere iligskin olarak gorev tanimlari ile is akis stireglerinin belirli
olmasi,

e I¢ paydaslara yonelik geri bildirim ve memnuniyet analizlerinin yapiliyor olmast,

e Birim faaliyetlerinin i¢ ve dis paydaslarla seffaf, hesap verilebilirlik ve kamuoyunu
bilgilendirme kapsaminda web sayfasi tizerinden paylasiliyor olmasi,

e Kalite siirecleri kapsaminda birim web sayfasinin siirekli giincelleniyor olmasi.
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GELISTIRMEYE ACIK YONLER

e Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al - PUKO déngiisiine yonelik kalite siireglerinin birim
geneline yeterince yayginlastirilmamis ve gesitlendirilmemis olmast,

* Mezunlarla iletisim ve iliski mekanizma ¢esitliliginin yeterli diizeyde olmamasi,

* Dis Paydas nitelikli Birim Danisma Kurulu fonksiyonunun daha islevsel hale getirilmesi,

« Ogrenci ve dgretim elemani basina diisen idari personel sayisinin yetersiz olmast,

« Idari personelin motivasyonunu artiracak faaliyet ve uygulamalarin cesitlendirilmesi.

B. EGITiM VE OGRETIM

GUCLU YONLER

» Birimin yerleske imkanlar1 ile egitim ve 6gretim faaliyetlerine yonelik yeterli donanima
sahip olmasi,

* Birimin alaninda donanimli, yeterli ve yetkin akademik personele sahip olmasi,

* Birimin yeterli sayida idari personele sahip olmasi,

 Ogrenci merkezli egitim yaklagiminin misyon olarak belirlenmis olmasi,

 Ogrencilere yonelik etkin akademik damismanlik hizmetlerinin veriliyor olmast,

* Dezavantajl gruplara yonelik mekanizmalarin bulunuyor olmasi,

» Egitim ve 6gretim faaliyetlerinin 6lgiilebilir hedefler ile belirlemis olmasi,

* Egitim ve Ogretimin kalitesini gelistirmeye yonelik kalite glivence mekanizmalarinin
olusturulmus olmasi,

* Programlara ait 6gretim planlari/miifredat igerisinde ders dagilim dengesinin bulunmasi,

« Ogretim elemanlaria yénelik ders gorevlendirmelerinin uzmanlik alanlara ve is yiikiine
gore yapiliyor olmasi,

» Ders bilgi paketlerinin siirekli giincelleniyor olmasi ve web araciligiyla goriiniir kilinmasi,

+ Ogrencilerle iletisimin gii¢lii olmas1 ve dgrenci talep, dneri ve sikayetlerine duyarlilik
gosterilmesi,

» Akademik ve idari personelin uzaktan egitim konusunda deneyimli olmasi,

* Birim biinyesinde bilimsel, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin gesitliliginin olmasi.
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GELISTIRMEYE ACIK YONLER

* Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadiginin izlenmesi amaciyla birimde tanimli ve
cesitlendirilmis bir is akis siireci mekanizmasinin yeterli diizeyde calistirillamamast,

e Erasmus, Mevlana, Farabi gibi hareketlilik programlari kapsaminda 6grenci ve Ogretim
eleman1 degisimine yonelik akademik donanimin yetersizligi,

» Birimde sosyal, kiiltiirel, bilimsel, sportif faaliyetlere yonelik ayr1 bir biitce bulunmayisi,

» Ogrencilerce ana kampiis imkanlarindan yeterince faydalanilamiyor olmas.

* Birim biinyesinde 6grenci kuliiplerinin olmayisi.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

GUCLU YONLER

* Alaninda uzman ve yetkin akademisyenlerin olmasi,

* Merkezi biitge imkanlarinin olmasi,

* Birimde ¢esitli 6diillendirme mekanizmalarinin bulunmast,

 Ogrencilerde girisimcilik Kkiiltiiriiniin yerlestirilmesi ve artirilmasina yonelik se¢meli
derslerin olmasi,

* Proje calisma ve bagvurularinin artmasini saglamak iizere akademik personel ve 6grencilere
yonelik proje tanitimlari, bilgilendirme ve ilgili yonlendirmelerin yapiliyor olmast,

* Birim 6gretim elemanlarina yonelik performans verilerinin periyodik zamanlar bazinda
izleniyor olmast,

* Birim ogretim elemanlarina yonelik yaym performansinin nicelik ve nitelik olarak artig

gostermesi.

GELISTIRMEYE ACIK YONLER

* Bolgesel kalkinmaya yonelik faaliyetleri yOnlendirecek organizasyon yapisinin heniiz
belirlenmemis olmasi,

« Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlarmn olmayis1,

e Arastirma ve gelistirme siire¢lerine destek olacak nitelikte birime tahsis edilmis ayr1 bir

kaynak/biitgenin olmayist,
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D. TOPLUMSAL KATKI

GUCLU YONLER

* Birimimizin toplumsal katki politika ve stratejisini belirlemis olmast,

* Birim 6gretim planlari/miifredat igerisinde Goniilliiliikk Calismalar1 derslerinin yer almasi,

* Sosyal sorumluluk ve topluma hizmet uygulamalari kapsaminda 6grencilerin ders i¢i ve ders
dist etkinliklerinin devam ediyor olmast,

* Dis paydas iligkilerinin ve ortak is birliginin kuruluyor olmasi.
GELISTIRMEYE ACIK YONLER
* Toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesine yonelik ayr1 bir biitcenin olmayisi,

* Toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yonelik tanimli siireglerin bulunmayist,

* Birimin toplumsal katki siireglerine yonelik dis paydas is birligi faaliyetlerinin yetersizligi.
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