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Toplantı Sayısı: 

2026/1 

Toplantı Konusu: 

2025 Yılı BMYO Komisyon / Kurullarının çalışmalarının 

değerlendirilmesi, İzleme ve İyileştirme süreçlerinin görüşülmesi 

2026 yılı komisyon / kurullarının faaliyetlerinin görüşülmesi ve 

planlanması 

Raportör: Ali Şen Alınan Toplam Karar Sayısı: 14 

 Gündem  

1. Okulumuz 2025 yılı komisyon ve kurullarının çalışmalarının değerlendirilmesi 

2. Okulumuz 2025 yılı Performans verilerinin değerlendirilmesi – 2024-2025 Karşılaştırılması 

3. 2025 yılı Bölüm Performans Verilerinin değerlendirilmesi 

4. MYO BİDR – 2024-2025 Karşılaştırmalı / Değerlendirilmesi 

5. Bölüm BİDR’lerin, TRÜ – KİDR Sistemi üzerinden - Değerlendirilmesi 

6. Okulumuz Akademik Birim Kalite Ekibi – ABKE çalışmalarının 2025 yılı açısından 

değerlendirilmesi ve 2026 yılı çalışmalarının planlanması 

7. ABKE alt komisyonları olan Liderlik, Yönetişim ve Kalite Komisyonu, Eğitim ve Öğretim 

Komisyonu, Araştırma ve Geliştirme Komisyonu, Toplumsal Katkı Komisyonu çalışmalarının 

2025 yılı açısından değerlendirilmesi, 2026 yılı çalışmalarının planlanması, 

8. Okulumuz Akreditasyon süreçlerinin görüşülmesi 

9. Okulumuz Anket süreçleri, yönetilmesi ve iyileştirilmesi çalışmaları 

10. Dilek ve temenniler 

Kararlar 

Okul müdür yardımcısı – Komisyon Başkanı Öğr.Gör. C. Yunus ÖZKURT’un açılış konuşması ile toplantıya 

başlanarak gündem maddeleri görüşüldü. Toplantı kapsamında aşağıda kararlar alındı: 

 

Okulumuz 2025 yılı Komisyon ve Kurulların çalışmalarının izlenmesi – değerlendirilmesi 

1. Okulumuz  kalite komisyonlarının 2025 yılı çalışmaları değerlendirildi. Söz konusu komisyonların ilgili 

toplantı ve raporlamalarını yaptıkları, yapılan raporlamalar kapsamında okulumuz kalite yönetim 

süreçlerinde rutin komisyon çalışmalarının yürütülmesinin yanı sıra birçok iyileştirmelerin yapıldığı tespit 

edildi. Özellikle okulumuz Kalite, Akreditasyon ve Engelsiz Kampüs Komisyonu çalışmaları sonucu kalite 

süreçlerinde iyileştirme kapsamında yeni uygulamalara başlandı, okulumuz kapsamında birçok etkinlik 

düzenlendi. Bu kapsamda 2025 yılında elde edilen akademik, sosyal, kültürel, sportif ve diğer faaliyetlere 

yönelik veriler, okulumuz performans göstergeleri olarak 2025 yılı için raporlandı. 2026 yılında da ilgili 

komisyon çalışmalarının izlenmesi ve raporlanması çalışmalarının devam ettirilmesine , komisyon 

faaliyetlerine yönelik planlamaların komisyon çalışma usul ve esasları ile çalışma takvimine göre 

komisyon başkanlarınca planlanmasına karar verilmiştir. 

Okulumuz 2025 yılı Performans verilerinin değerlendirilmesi – 2024-2025 Karşılaştırılması 

2. Okulumuz akademik, sosyal, kültürel, sportif ve diğer faaliyetleri kapsamında 2025 yılı performans 

verilerine yönelik göstergeler değerlendirildi. Bu kapsamda 2025 yılının genel olarak başarılı olarak 

tamamlandığı görüldü. 2024 yılına göre 2025 yılına ait gösterge durumlarının ne olduğu 2025-2024 yılları 

karşılaştırmalı tablo üzerinden izleme ve iyileştirme süreçleri açısından değerlendirildi. 2026 yılında da 

ilgili performans göstergelerine yönelik verilerin izlenmesi ve raporlanması çalışmalarının devam 

ettirilmesine karar verildi. 

Bölümlerimiz 2025 yılı Performans verilerinin değerlendirilmesi 

3. Okulumuz bölümlerine yönelik akademik, sosyal, kültürel, sportif ve diğer faaliyetleri kapsamında 2025 

yılı performans verilerine yönelik göstergeler değerlendirildi. İlgili gösterge sonuçları okulumuz web 

sayfasına yüklendi. Bu kapsamda bölümler bazında 2025 yılının genel olarak başarılı olarak tamamlandığı 

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/AA4A1F4500F58FF6817728C480687064
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6654/myo-bolum-performans-gostergeleri
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4153/komisyonlar-calisma-usul-ve-esaslari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/297FC8E2995784C2EE0F1D78AC0B4C6C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E61C8766299BF57BE517440D15CE3B8B
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E61C8766299BF57BE517440D15CE3B8B
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/297FC8E2995784C2EE0F1D78AC0B4C6C
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/297FC8E2995784C2EE0F1D78AC0B4C6C
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görüldü. 2026 yılında da ilgili performans göstergelerine yönelik verilerin izlenmesi ve raporlanması 

çalışmalarının devam ettirilmesine karar verildi. 

MYO Birim İç Değerlendirme Raporu-BİDR – 2024-2025 Karşılaştırmalı / Değerlendirilmesi 

4. Okulumuz YÖKAK Birim İç Değerlendirme Raporu – BİDR kapsamında 2025 yılı birim iç değerlendirme 

raporu okulumuz web sayfası ilgili kısım üzerine yüklendi. 2025-2024 yılları kapsamında BİDR ölçütleri 

açısından karşılaştırmalı tablo değerlendirildi. Yapılan değerlendirme kapsamında 2025 yılında 2024 

yılına göre 46 ölçüt üzerinden 18 ölçüt ile % 39,13 oranında bir iyileştirme yapıldığı ve Olgunluk Düzeyi 

– OD seviyesinin bu 18 ölçüt kapsamında bir üst seviyeye çıkarıldığı tespit edilmiştir. Rapor içerisinde 

yer alan gelişmeye açık yönler ile ilgili 2026 yılı içerisinde gerekli tedbirlerin alınmasına ve diğer 

ölçütlerde de iyileştirme amaçlı çalışmaların devam ettirilmesine karar verildi. 

Bölüm Birim İç Değerlendirme Raporu – BİDR – Değerlendirilmesi 

5. Okulumuz bölümlerine ait YÖKAK Birim İç Değerlendirme Raporu – BİDR kapsamında 2025 yılı bölüm 

iç değerlendirme raporları okulumuz web sayfası ilgili kısım üzerine yüklendi. Bölümler açısından 

YÖKAK ölçütlerine göre genel olarak 3-4 olgunluk seviyesinde olunduğu tespit edildi. 2 olgunluk 

düzeyinde olunan ölçütler kapsamında 2026 yılı içerisinde neler yapılabilir, ne gibi önlemler / 

iyileştirmeler olabilir değerlendirildi. Bu kapsamda 2026 yılı içerisinde 4 olgunluk olan seviyelerinin 

korunmasına, 2-3 olan olgunluk seviyelerinin bir üst seviyeye çıkarılmasına yönelik gerekli çalışmaların 

yapılmasına karar verildi.  

Akademik Birim Kalite Ekibi-ABKE ve Akreditasyon çalışmalarının 2025 yılı değerlendirilmesi 

6. Okulumuz akademik birim kalite ekibinin 2025 yılı içerisinde aktif olarak çalıştığı, kalite yönetim ve 

akreditasyon süreçlerinde ilgili yönlendirme ve liderlik görevlerini yerine getirdiği, yaptığı toplantılar ile 

söz konusu süreçlere yönetme, izleme ve iyileştirme kapsamında dahil olduğu, okul üst yönetimini bu 

kapsamda bilgilendirdiği ve gerekli düzenlemelerin yapılmasına aracılık ederek görevlerini yerine 

getirdiği tespit edilmiştir. 2026 yılı kapsamında da ilgili çalışmaların devam ettirilmesine karar verildi. 

ABKE alt komisyonlarının çalışmalarının 2025 yılı değerlendirilmesi 

7. Okulumuz ABKE alt komisyonları olan Liderlik, Yönetişim ve Kalite / Eğitim ve Öğretim / Araştırma ve 

Geliştirme / Toplumsal Katkı komisyonlarının 2025 yılı kapsamında kendi görev alanına yönelik 

çalışmalarını yürüttükleri, 2025 yılı BİDR bölümü yazımı görevini üstlendikleri görülmüştür. 2026 yılı 

çalışmaları kapsamında söz konusu komisyonların, kendi görev alanlarına yönelik PUKÖ döngülerine 

yönelik çalışmalarını yürütmelerine karar verilmiştir.  

Okulumuz Akreditasyon süreçlerinin görüşülmesi 

8. 2025 yılında Akreditasyon başvurusu bulanan okulumuz Muhasebe ve Vergi Uygulamaları Programı’nın 

2026-2030 yılları kapsamında 4 yıllık süreç için Tam Akreditasyon almıştır. Bu 4 yıllık süreç içerisinde 

programın izleme ve değerlendirme süreçlerinin Akreditasyon ölçütleri kapsamında devam ettirilmesine, 

süreç sonunda tekrar Akreditasyon başvurusunda bulunulmasına karar verildi. 

9. 2026 yılı Akreditasyon süreçleri kapsamında okulumuz Yönetim ve Organizasyon Bölümü – İşletme 

Yönetimi Programı olarak Akreditasyon başvurusu yapılmasına karar verildiği, söz konusu programın 

ilgili Akreditasyon çalışmalarının yürütülmesinde öğretim elemanlarımızın bilgilendirildiği, bölüm 

başkanlığı düzeyinde gerekli çalışmaların başlatıldığı tespit edilmiştir. Söz konusu programın akreditasyon 

çalışmalarının yürütülmesine yönelik gerek akademik gerek idari tüm tedbirlerin alınması ve ilgili 

akreditasyon çalışmalarının yapılmasına karar verildi. 

10. Akreditasyon başvurusunda bulunamayan; Dış Ticaret, Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı, Çağrı 

Merkezi Hizmetleri ile Pazarlama programlarımız kapsamında da Akreditasyon süreçlerinin yürütülerek 

bu programların da gelecek yıllarda Akreditasyon hazırlıklarının tamamlanmasına karar verildi.  

Okulumuz Anket süreçleri, yönetilmesi ve iyileştirilmesi çalışmalarının değerlendirilmesi 

11. Üniversitemiz kalite koordinatörlüğü tarafından 2025 yılı için uygulanan akademisyen, idari personel ve 

öğrenci memnuniyet anket sonuçlarımız incelenmiştir. İncelenen anket sonuçları kapsamında; 23 

akademisyenden 13 akademisyen ile % 56,5 oranında katılım; 20 idari personelden 8 idari personel ile % 

40 oranında katılım, 1142 kayıtlı öğrenciden 27 öğrenci ile % 2,36 oranında katılım sağlandığı tespit 

edilmiştir. Söz konusu katılım oranlarının oldukça düşük kaldığı, bu katılım oranları üzerinden elde edilen 

sonuçların gerçeği yansıtma düzeyinin yetersiz olduğu değerlendirilmiştir. 2026 yılı üzerinden, gelecek 

https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/41140A7EB5BD7303A4A00247FB8BC43A
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4428/birim-ic-degerlendirme-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/Share/E31723E49278D0D4CDE2DCFAE78E1EDC
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7736/bolum-ic-degerlendirme-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/7736/bolum-ic-degerlendirme-raporlari
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/6669/kalite-ve-akreditasyon-komisyonu
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/9615/bmyo-memnuniyet-anket-sonuclari
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memnuniyet anketleri katılım düzeyinin artırılmasına yönelik gerekli tedbirlerin alınmasına karar 

verilmiştir.  

12. Okulumuz Anket Uygulama ve Değerlendirme Komisyonu üzerinden kalite yönetim ve akreditasyon 

süreçleri kapsamında; üniversitemiz kalite koordinatörlüğü biriminin örnek anketlerinden 

faydalanılmasına, gerekiyorsa okulumuz özelinde ilgili anketlerin geliştirilerek tüm paydaş gruplarımıza 

(akademisyen, idari personel, aktif öğrenci, mezun öğrenci ve diğer dış paydaşlara) uygulanması, 

değerlendirilmesi ve sonuçlarının müdürlük makamına bildirilmesine karar verilmiştir.  

Diğer hususlar 

Mezun öğrencilerimizin izlenmesi 

13. Okulumuz programlarına yönelik Mezun İzleme akademisyen görevlendirilmesi yapılmıştır. Buna göre; 

Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı ve Çağrı Merkezi Hizmetleri Programlarının mezun izleme 

akademisyen görevlisi Öğr.Gör. Doğan GÜRDAL, Dış Ticaret Programı için Öğr.Gör. Orhan ŞENSES, 

Muhasebe ve Vergi Uygulamaları Programı için Öğr.Gör. Şadiye OKUTAN, İşletme Yönetimi Programı 

için Dr.Öğr. Üyesi Nadide ÇAKIOĞLU görevlendirilmiş olup, tüm akademisyenlerimiz ile üniversitemiz 

arasındaki mezun izleme süreçlerine yönelik ilgili koordinasyonun sağlanması kapsamında da Öğr.Gör. 

Doğan GÜRDAL görevlendirilmiştir. Bu kapsamda üniversitemiz mezun izleme sisteminin aktif olarak 

kullanımının sağlanabilmesine kadar, mezunlarımızın manuel izleme yapılması amacıyla programlar 

bünyesinde oluşturulacak öğrenci iletişim bilgilerine yönelik Excel dosyalarının hazırlanmasına, mezun 

izleme görevlisi akademisyenlerin sorumluluğunda ilgili öğrenciler ile iletişim kurularak gerekli verilerin 

temin edilmesine, mezun öğrencilerimiz ile ilgili iş yeri ziyaretleri, okula davet ile söyleşiler, piknikler, 

sportif faaliyet, mezuniyet törenine davetler vb. çeşitli etkinliklerin yapılmasına yönelik planlamaların 

yapılmasına, senede 1 defa olmak üzere mezun anketi uygulanmasına karar verilmiştir. 

Gönüllülük Çalışmaları dersi 

14. Bu dersin içeriğinde topluma katkı amaçlı sosyal nitelikli proje uygulamalarının yapılması yer almaktadır. 

Dolayısı ile bu dersi yürüten öğretim elemanlarımızın dersin içeriğine uygun projeler geliştirmesi önem 

arz etmektedir. Bu kapsamda; öncelikli olarak Beşikdüzü ilçesine hitap eden, halk / toplum ile iç içe 

olabilecek ya da topluma katkısı olabilecek nitelikli projeler önem arz etmekle birlikte belirli gün ve 

haftalara yönelik dersin içeriğine uygun, geniş katılımlı projeler de geliştirilebilir. Bu amaçla dersi veren 

öğretim elemanları ile Toplumsal Katkı Komisyonu üyelerinin bir araya gelerek proje fikirler inin 

görüşülmesine, dersi alan öğrenciler ile de proje fikirlerinin paylaşılmasına, öğrencilerden gelebilecek 

proje fikirlerinin de değerlendirilmesine, uygun görülen projelere yönelik süreçlerin okulumuz  Faaliyet 

Planlama Formu üzerinden okul yönetimine bilgi verilmesi suretiyle yürütülmesine, gerekli olması 

durumunda ilgili kurumlar ile yapılacak resmi yazışmaların; ders sorumlusu - bölüm başkanlıkları – okul 

müdürlüğü olacak şekilde yürütülmesine ve ilgili süreçlerin ders sorumlusunca yönetilmesine karar 

verilmiştir.  

Dilek ve Temenniler 

2026 yılı ve 2025-2026 Bahar yarıyılı öğretim yılının başarılı olarak tamamlanması temennisiyle toplantı sona 

ermiştir. 
 

 Planlanan Eylemler Sorumlu Kişi Başlangıç Tarihi Bitiş Tarihi 

    

 

https://kalite.trabzon.edu.tr/S/7463/ornek-anketler
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar
https://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/S/4188/akademik-ve-idari-formlar
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Toplantıya Katılanlar    

Sn Unvan Ad / Soyad 
Bölüm Program/Ana 

Bilim Dalı 

İmza 

1 
Dr.Öğr. 

Üyesi 

Ertuğrul KAROĞLU 

MYO Müdürü 
Yönetim ve 

Organizasyon 

İşletme 

Yönetimi 

 

2 Öğr.Gör. 
C. Yunus ÖZKURT 

Müdür Yardımcısı 

Muhasebe ve 

Vergi 

Muhasebe ve 

Vergi 

Uygulamaları 

 

3 Öğr.Gör.  
Taner BAŞFIRINCI 

Müdür Yardımcısı 
Muhasebe ve 

Vergi 

Muhasebe ve 

Vergi 

Uygulamaları 

 

4 Doç.Dr. 
Ersin BURNAZ 

Bölüm Başkanı 

Pazarlama ve 

Reklamcılık 

E Ticaret ve 

Pazarlama 

 

5 Doç.Dr. 
Fatma KOLCU 

Bölüm Başkanı 

Yönetim ve 

Organizasyon 

İşletme 

Yönetimi 

 

6 
Dr.Öğr. 

Üyesi 

Filiz KÖYEL 

Bölüm Başkanı 
Dış Ticaret Dış Ticaret 

 

7 
Dr.Öğr. 

Üyesi 

Hilal OK ERGÜN 

Bölüm Başkanı 

Büro 

Hizmetleri ve 

Sekreterlik 

Çağrı Merkezi 

Hizmetleri 

 

8 
Dr.Öğr. 

Üyesi 

İdris KARSLIOĞLU 

Bölüm Başkanı 

Muhasebe ve 

Vergi 

Muhasebe ve 

Vergi 

Uygulamaları 

 

9 
Dr.Öğr. 

Üyesi 
Nadide ÇAKIROĞLU 

Yönetim ve 

Organizasyon 

İşletme 

Yönetimi 

 

10 
Dr.Öğr. 

Üyesi  
Aylin OFLUOĞLU 

Pazarlama ve 

Reklamcılık 

Pazarlama  

11 Öğr.Gör.Dr.   Hamza CORUT 

Büro 

Hizmetleri ve 

Sekreterlik 

Çağrı Merkezi 

Hizmetleri 

 

12 Öğr.Gör.  Gönül ERDEM AKAN 

Büro 

Hizmetleri ve 

Sekreterlik 

Büro Yönetimi 

ve Yönetici 

Asistanlığı 

 

13 Öğr.Gör.  İsmail Kenan DEMİR 
Pazarlama ve 

Reklamcılık 

E Ticaret ve 

Pazarlama 
 

14 Öğr.Gör. Coşkun ALİYAZICIOĞLU 
Yönetim ve 

Organizasyon 

İşletme 

Yönetimi 
 

15 
Yüksekokul 

Sekreteri  

Ali ŞEN 

Raportör  
--- --- 

 


