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Bolum 6

*Yuk Ellecleme Operasyonlari ve
Operasyon Verimliligi

*Freight Handling Operations
and Operational Efficiency



GIRIS
* Yik ellecleme, limanin en temel fonksiyonlarindan birisidir. Yk

ellecleme fonksiyonunun yerine getirilebilmesi icin liman icinde bir
dizi operasyonun gerceklesmesi gerekir.

* Genel bir ifade ile “Liman operasyonlar” olarak anilan bu
operasyonlar, limana deniz ya da karadan erisildiginden itibaren
baslar.



GIRIS
* Ornegin; bir ticaret gemisi liman sahasina girdigini beyan
ettiginde,
* rihtimda yer olmasi durumunda;
e gemi operasyonlari baslar,

* bu operasyon kapsaminda ilk olarak gemiye alinan pilot, kaptana
tavsiyelerde bulunarak gemiyi emniyetli bir sekilde rihtima
yanastirir



* Geminin rihtima yanasmasl “rihtim operasyonlari”’nin baslamasi
icin ilk gerekliliktir.

* Rihtim operasyonlari ile gemideki yuk bosaltilir, bu bosaltma
faaliyetliyle birlikte, yikin aprondan depolama sahasina
aktarilmasiicin “ic tasima operasyonlari” baslar.

* Bu operasyonu da “depolama operasyonlari” izler.

* Son olarak yukun liman sahasi disina alinmasi “kapi

operasyonlar” kapsaminda gerceklestirilir (Tim bu sirecin tersi de
gecerlidir).



* Bu Unite, diger Uniteler gibi dort ana bolimden olusmaktadir.

* Birinci bolumde:

* temel liman operasyonlari tanitilmakta,

* ikinci bolumde :

* ise liman icindeki temel yuk sirecleri grafik destegi ile aktariimaktadir.
e Uciincii boliimde:

* ikinci bélimde aktarilan temel streclerin terminal turlerine gore
farkhhiklari verilerek terminal bazinda yuk surecleri anlatilmaktadir.

e Dordiincu ve son boliumde:

* ise liman operasyonlarinda verimlilik 6lcimu hakkinda temel
bilgilere yer verilmistir.



TEMEL LIMAN OPERASYONLARI
BASIC PORT OPERATIONS

* Tium terminal turlerinde ayrim yapilmaksizin limanlardaki
operasyonlar 5 ana gruba ayrilabilir:

* 1-Gemi operasyonlari, 1-Ship operations

e 2-rthtim operasyonlari, 2-Dock Operations

* 3-ic tasima operasyonlari, 3-Inland Transportation Operations
* 4-depolama operasyonlari ve 4-Storage Operations

e 5-kapi operasyonlari (Sekil 6.1). 5-door operations



Sekil 6.1 Liman operasyonlar



* Bu operasyonlar icinde sadece gemi operasyonlari gemilere
yoneliktir.

* Geri kalan operasyonlar terminalde elleclenen yuke yonelik
surdudrulen operasyonlaridir.

* Operasyon turleri asagida ana hatlari ile anlatiimistir.



* 1-Gemi Operasyonlari:1-Ship Operations

* Ana hatlariile [imana hizmet almak icin ugrak yapan gemilere
yonelik operasyonlardir.

e Geminin demirlemesi,

* rihtima yanasmasi,

* rihtimdan ayrilmasi,

* [iman baseni ve

* gemi manevra alanlarindaki operasyonlar
* gemi operasyonlari dahilindedir.



* Bu hizmetlerin kendine has bir personel (kilavuz kaptan, rémorkér kaptani,
palamarci vb.) yaplsli

e ve donanimi (rémorkér, pilot botu, palamar botu vb.)

* oldugu icin bu hizmetler dinyada ve Turkiye’de agirlikh olarak liman
isletmeleri tarafindan degil, 6zel sektor ya da kamu tarafindan
isletilen kilavuzluk, rémorkaj ve palamar isletmeleri tarafindan
verilir.



* 2-Rihtim Operasyonlari: 2-Dock Operations

* Rihtim/iskeleye yanasmis olan gemiye yukin
yuklenmesi/bosaltilmasina yonelik operasyonlari icerir.

* Bu operasyonlar yuk ve gemi tlrune gore farklilik gosterir.

* Terminalde kullanilan ekipman tirlerine bagl olarak
yikleme/bosaltma operasyonlarinda sahil vincleri (mobilveya rayli),
geminin kendi vincleri, yuzer vincler, konveyor, emici sistemler
(pndmatik), yikleme kollari ve esnek hortumlar kullanilabilir. Bu
asamada gemiye tamir/ bakim ve tedarik hizmetleri de verilebilir



* 3-i¢ Tagima Operasyonlari: 3-Internal Transportation Operations

* Gemiden aprona indirilen ylikin depolama sahalarina veya
yUkin depolama sahasindan gemiye ylklenmek Uzere aprona
aktarilmasina yonelik operasyonlardir.

* Bu operasyonlarda kullanilan en yaygin ic tasima ekipmani
terminal cekicilerdir.



* 4-Depolama Operasyonlari: 4-Storage Operations

* Gemiden tahliye edilen ya da liman kapisindan gemiye
vuklenmek Uzere giren yukin liman sahasinda gecici
depolanmasina yonelik tim operasyonlari kapsar.

* YukUn tUrtine gore depolama operasyonlari farkllik gosterir.
* Ornegin,

* komur betonlanmis bir sahaya yigilirken

* tahil genellikle kapali ambarlara konulur.

* Benzer sekilde konteyner sahaya istiflenirken, sivi yukler
tanklarda muhafaza edilir.



e 5-Kapi Operasyonlari: 5-Gate Operations

 Yiklin ya da yolcunun liman sahasina giris/cikislarinin kayit
altina alinmasi, yuke iliskin bilgilerin toplanmasi, yuk-arac-
surucu ile ilgili evraklarin kontrol edilmesi islemlerini icerir.
Kapi operasyonlarinin saglikl yaruatilmesi, liman icindeki
diger tUm operasyonlar icin 6nem arz eder.



dikkat

* Bahsedilen bu operasyonlara ilave olarak gumruk operasyonlari da
limanlarda onemli bir strectir.

* Ancak bu operasyonlar Kamunun ilgili Gimrik Idaresi tarafindan
yuratuldr.

* Limanda bulunan gimrik memurlari (GUumrik muhafaza vb.)
rutin risk analizlerinde ya da bir ihbar durumunda yuk icin
muayene ya da tam tespit talebinde bulunabilir ve ylkin
incelemesini/analizini yapabilir.



LIMAN ICI TEMEL YUK AKISLARI
IN-PORT BASIC LOAD FLOWS

* Liman operasyonlari farkli terminallerde benzer yapidaymis gibi
gorunse de yukin turine ve kendine has 6zelliklerine gore
farkhhklar gosterir. Ancak yine de liman ici yuk akislarinin ana
Ozelliklerinde ortak yonler bulunur. Bu bélimde tim terminal
turlerine iliskin ylk streclerinin genel gérinimu sunulmus, sonraki
bolimde ise terminal bazinda operasyonlardaki farkliliklardan
bahsedilmistir.

e Bolum sonunda ayrica gemiden-gemiye (limbo) ya da gemiden-
mavnaya (ya da tersi) yuk aktarma hakkinda da bilgi verilmistir.



* Tum terminal turlerine iliskin: For all terminal types

* e Terminale kara ve deniz alanindan ulasan kara ve deniz
tasitlarinin limana varis strecleri (Sekil 6.2)

* ¢ Gemilere yuklenen yiklerin liman ici stirecleri (Sekil 6.3)

e ¢ Gemilerden bosaltilan yuklerin liman ici strecleri (Sekil 6.4)
o Transit yuklerin liman ici sturecleri (Sekil 6.5)

* asagida sekiller ile gosterilmistir.



Ugrak yapan

gemi kuyrugu

Kamyon

Kayit Ofisi
(Pre-gate)

——>

Sekil 6.2 Limana kara ve denizden erisen deniz ve kara tasitlar



* Limana ugrak yapan gemiler rihtim/iskelede uygun bir yer olmasi
durumunda bekletilmeden limana yanastirilr.

e Ancak bazi durumlarda (Iimandaki yuk ve gemi trafigine, ayrica hava kosullarina bagli oIarak)
vanasma vyerlerinin uygun olmamasindan dolayi gemiler, idarece
tanimli gemi demirleme alanlarinda yanasma kuyruguna girerler.

® Bu durum Sekil 6.2'nin sag tarafinda gosterilmistir.



* Limandaki sikisiklik ya da gemi kabul kapasitesinin dustk
olmasindan dolayi gemilerin demir alanlarinda bekletilmesi, gemi
isletmecileri tarafindan istenmeyen bir durumdur.

e CinkU gemiler sabit ve degisken isletme maliyetlerine (Running
Cost) demirde beklerken de katlanmaktadir.

* Genellikle limanlara ilk ulasan geminin rihtima yanasmasi esasi
vardir.

* Bu da bize ilk giren ilk cikar prensibini hatirlatabilir (First In-First
Out - FIFO).



* Ancak bu prensip limanlarda her zaman gecerli degildir.

* Bazi durumlarda buyuk kapasiteli bir geminin hemen arkasindan
limana ulasan kiicuk gemiye yanasma onceligi verilebilir.

e Clinkii kuicik geminin islemi daha kisa slirecektir.

* Bu durumda ise son giren ilk cikar prensibi uygulanabilir (Last In
First Out-LIFO).



e Sekil 6.2'nin sol tarafinda ise kara yonlu erisim ihtimalleri gorilmektedir.

- Bir limana kara yonunden kara yolu (kamyon, TIr vb.), tren yolu ve boru
hatlari ile dogrudan erisim saglanabilir.

* Ancak bazi durumlarda kara ve tren yolu ile gelen araclar kapidan
gecmeden once kayit ofislerine (Pre-Gate) yonlendirilebilir.

* Bu uygulama 6zellikle konteyner terminallerinde yaygindir. Kayit
ofislerinde limana giris yapacak olan konteynerin givenlik kontrolu ve
konteynerin fiziki kontrolleri (muhur, hasar durumu, bos konteyner kontrolii vb.)
gerceklestirilir.

* Bunun yaninda bu ofislerde liman sahasina giriste gerekli olan “giris
kartlar” dagitilabilir, kimlik tanimlamalari yapilabilir ve liman guvenlik
egitimleri verilebilir.



* YukUn tlrune bagl olarak liman sahasinda depolama ve istifleme
vapilari mevcuttur.

* Buyapilarin neredeyse tamami yine $Sekil 6.2°de gosterilmistir.
Ornegin, sivi yukler tanklar icinde depolanirken konteynerler
sahaya istiflenir.

. Ayrica liman icinde ;

* transit yukler,

* kabotaj yukleri (Turk limanlari arasinda tasinan yukler),
* ihrac yukler,

e ithal yukler ve

* tehlikeli yukler farkl sahalarda depolanabilir.



https://tr.wikipedia.org/wiki/Kabotaj

- Kabota],

* bir devletin kendi limanlarina deniz ticareti konusunda tanidigi
ayricaliktir.

* Bu ayricaliktan yalnizca yurttaslarinin yararlanmasi, milli
ekonomiye onemli bir katki saglayacagindan, devletler yabanci
bandirali gemilere kabotaj yasagi koyma yoluna
gitmislerdir. Vikipedi



https://tr.wikipedia.org/wiki/Kabotaj

Sekil 6.3'te limanlardaki muhtemel ylikleme strecler;i
gbsterilmistir.

Sekil 6.3 Yiiklemede muhtemel yiik akislari



* Liman sahasina kara tarafindan gelen yiikler:
* Cargoes coming to the port area from the land side
* 1- ihracat amacli,
* 2-Ulke icindeki baska bir imana tasima amacl (kabotaj) ve
* 3- transit tasimacilik
* kapsaminda gemilere yuklenebilir.

e Kapidan giris yapan yukun bircok strecten gecerek gemiye
yuklenme ihtimali bulunmaktadir:



* Kap1 + Apron (Su palan):

* Yikun limanda hicbir islemden gecmeden dogrudan aprona
goturuliup gemiye yuklenmesi islemdir.

* Benzer durum bosaltmada da gorulebilir.

 Yukun tehlikeli yuk olmasi

ya da

* liman sahasinda depolama yetersizlikleri

 gibi bazi durumlarda bu bir zorunluluk olabilir.

* Denizcilikte apron nedir?

* Apron, gemide elleclenen yukiun ambarlama tesislerine aktarildig
ara bolgedir.




Supalan

* Supalan, Genellikle kara ve deniz yolu ile yapilan tasimalarda
kullanilan, malzemenin tasimayi yapan arac uzerinde
glimruklemesinin yapildigi durumdur



 Ancak normal sartlar altinda supalan yukleme, liman isletmecisi
tarafindan tercih edilmez.

* Bunun bircok nedeni olsa da en onemli nedenlerden birisi liman
disi trafigin kontrol edilememesinden dolayi yukleme
operasyonlarinin strekli beslenememesi (disardan gelen
kamyonlarin dlizensiz bir sekilde ving sirasina girmesi), dolayisiyla
rihtim operasyonlarinin beklenenden uzun strmesi riskidir.



* Eger supalan yukleme yapilacaksa,

* [iman disindan gelecek arac trafiginde dizglin bir akis olmamasi
* ve

* gecikmelerin yasanmasi riskine karsilik ;

* [iman icinde yuklemesi yapilan yuk icin bir gecici depolama alani
olusturulabilir ve vin¢ beslemesi buradan yapilabilir.

* Bu sayede yuklemenin surekliligi saglanabilir.



* Kap1 + Ambar/Sundurma/CFS + Apron:
* Yukin kapidan gectikten sonra;

* [iman ambarinda

*yada

* konteyner ylk istasyonunda (Container Freight Station-CFS) islem
gordukten sonra gemiye yuklenmesidir.



* Kapi + Ambar/Sundurma/CFS + Apron:

* Bu istasyonlarda musteri taleplerine bagli olarak,

* benzer yone giden yuklerin gruplandiriimasi (konsolidasyon),
 ayristirilmasi (de-konsolidasyon),

 etiketlenmesi, barkotlanmasi,

* konteyner icinin doldurulmasi ya da bosaltilmasi,

* yUkiin islanmadan islem gormesi (sundurma)

* gibi katma degerli ve limana ilave gelir saglayici hizmetler
verilmektedir.

* Bu istasyonlarda islem goren yuk dogrudan gemiye yiklenebildigi
gibi depolandiktan sonra da yuklenebilir.



* Kapi + Ambar/Sundurma/CFS + Depolama + Apron:

* Yuk istasyonlarinda islem goren yukun depolanarak gemiye
yvuklenmesidir.

e Kapi + Depolama + Apron:
Yikiun dogrudan depolama sahasina alinarak yuklenmesidir.



* Konteyner Yiik istasyonu (Container Freight Station-CFS) Terminal
sahasi icinde yer alan, konteynerin doldurulup bosaltildigi, ayrica
yike katma degerli hizmetlerin verildigi tesislerdir.

* Eger konteyner ici CFS’de dolduruluyor ise ;

* bu isleme “ic dolum/liman dolum”, konteyner ici CFS'de
bosaltiliyorsa bu isleme de “i¢c bosaltim/liman bosaltim” ad1 verilir.

* Diger yandan Konteyner liman sahasi disinda doldurulacaksa ;

* bu islem “dis dolum/fabrika dolum” olarak adlandirilirken,
conteyner ici liman disinda bosaltilacaksa bu isleme de “dis
nosaltim/fabrika bosaltim” adi verilir.




Sekil 6.4te limanlardaki muhtemel bosaltma
surecleri gdsterilmistir.

Sekil 6.4 Bosaltmada muhtemel yiik akislari



* Liman sahasina deniz tarafindan gelen yiukler;

* ithalat amacli,

e Ulke icindeki baska bir imandan aktarma amacli (kabotaj)
* ve

* transit tasimacilik kapsaminda

* gemiden bosaltilabilir.

* Gemiden bosaltilan ylikiin bir¢cok slirecten gecerek liman
disina ¢ikarilma ihtimali bulunur:



* Gemiden bosaltilan yukiun bir¢cok sure¢ten gecerek liman disina
¢ctkarilma ihtimali bulunur:

* Apron + Kapi (Supalan):

* Yukin gemiden bosaltildiktan sonra dogrudan liman sahasi disina
cikariimasidir.

* Tehlikeli yuklerde bu uygulama bir zorunluluk olsa da normal
sartlarda supalan operasyonlarda sahil vincinin liman sahasinin
disindan gelecek olan cekici ve kamyonlar ile dizenli
beslenememesi durumunda rihtim operasyonlarinin planlanandan
uzun surmesi riski vardir.



* Apron + Ambar/Sundurma/CFS + Kapiu:

* Gemiden bosaltilan yukun ;

e cesitli katma degerli hizmetleri

e (yuk ayristirma,

* ambalajlama,

 kolileme,

* cuvallama,

* ic bosaltim vb.)

* aldiktan sonra liman disina cikartiimasidir.



* Apron + Depolama + Ambar/Sundurma/CFS + Kapi:

* Yukin gemiden bosaltildiktan sonra bir stire depolanmasi,
ambar/sundurma CFS istasyonlarinda islem gérmesi ve
sonrasinda liman sahasindan cikarilmasidir.

* Apron + Depolama + Kapi:

* Yuktin gemiden bosaltildiktan sonra depolanmasi, daha sonra
liman sahasinin disina cikarilmasidir.



* Deniz yolu transit yukleri ya da deniz yolu aktarma yukleri
(Transshipment),

* bir Ulkeden baska bir ulkeye giden,

e fakat 3. bir Ulkenin limanlarinda baska bir gemiye aktariimak
durumunda kalan yuklerdir.

* Bu yiikler, limanlarda yuklenen ve bosaltilan diger yuklerden
farkh olarak liman sahasi disina ¢ikarilmaz.



dikkat

* Transit yuk kavrami limanda yukun bosaltildiktan sonra kara
yolu ile baska bir Gilkeye gitmesini de ifade eder.

* Ornegin Mersin Uluslararasi (MIP) Limani’ndan Irak ve
Suriye’ye bu tarz tasimalar s6z konusudur.

* Ancak burada bahsedilen transit yik denizden gelip
denizden giden ylkleri kapsamaktadir.



* CuinkU bahsedildigi gibi bu yukler bir gemi ile limana getirilir,
daha sonra ya liman sahasinda 6nce depolanarak ya da
dogrudan baska bir gemiye yuklenir (Sekil 6.5).

* Bu islem agirlikli olarak konteyner terminallerinde gorulse de
diger yuk turlerinde de gorulebilir (Proje yukleri, sivi yikler vb.)

* Diger yandan liman baseni icinde, rihtim alanlarinda ya da
limana yakin sularda gemiden-gemiye (limbo) ya da gemiden-
mavnaya (mavnadan-gemiye de olabilir) yik aktarimi da
vapilabilir.



Sekil 6.5 Transit yiik akislari



Mavna (Barge)

* Kiyilarda ya da nehirlerde yuk tasima amacl kullanilan,
genellikle bir romorkor vasitasiyla cekilen motorsuz ve
murettebatsiz teknelerdir.

e Ozellikle limanin hizmet veremedigi buyuklukteki gemilerin,
limana yakin noktalarda bosaltilmasinda/yliklenmesinde ve
Uzerindeki yikin baska bir gemiye/mavnaya aktarilmasinda
bu yontem tercih edilebilir (Resim 6.1).



Resim 6.1 Mavnadan aldig: kobmiuru gemiye yukleyen yluzer ving



* Bir detay olarak rihtimdaki bir proje yuku, sahil vinclerinin
vetersiz kalmasi durumunda yuizer vinclerle ya da agir yukleri
kaldirabilecek vingc donanimina sahip gemiler vasitasiyla baska bir
gemiye yuklenebilir.

* Ancak bu durum cok sik gériulen bir uygulama degildir. Daha
once de belirtildigi gibi bu baslik altinda anlatilan liman strecleri
oldukca temel dlizeydedir.



TERMINAL BAZINDA OPERASYON FARKLILIKLARI VE KATMA
DEGERLi HiZMETLER
TERMINAL OPERATION DIFFERENCES AND VALUE-ADDED
SERVICES

* Liman operasyonlari terminal bazinda farklilik gosterir. Bu farkhliklar
asagida kisaca aktarilmaktadir.



Sivi D6kme Yk Terminalleri
Liquid Bulk Cargo Terminals

* Sivi dokme yuk terminallerinin temel gorevi, limanda elleclenen
sivi yukun limana geldigi andaki drin kalitesinde herhangi bir
degisiklik olmadan elleclenmesi, depolanmasi ve sevkiyatinin
saglanmasidir.

* Bu nedenle sivi yuk terminallerinde trun hatlari ve depolama
tesislerinin kontroli 6nemli bir yer tutar.



Sivi Dokme Yuk Terminalleri

* Bilindigi gibi sivi yuk terminallerinde elleclenen yuk tirleri
farkhlik gosterir.
* Ornegin;

* ham petrol ve petrol Grunlerinin islemleri farklilik gésterirken
sivi kimyasallarda ve LPG/LNG elleclemelerinde de farklilik
gorular.

 Ozellikle sivi kimyasallar, kendi icinde cok fazla Grin cesidine
sahip oldugu icin verilen hizmetin kapsami da genisler



* Sivi kimyasal madde limana geldikten sonra, gemiden tahliyesi iki
sekilde yapilabilir:

e 1- YUk, musteri talebine bagli olarak ya dogrudan liman sahasinin
disina cikarilir (supalan)
* yvada

* 2-liman sahasinda veya yakin bdlgesinde bulunan kimyasal
depolama tanklarina sevk edilerek depolanir.

* Urliin depolanacak ise dncelikle Girline uygun tank rezervasyonu
vapihir. Eger UGrtin normal kimyasallardan farkli bir teknolojiyle
depolanmasi gereken bir Grin ise tank (mumkunse) Urine uygun
hale getirilir



* Gemi yanasmasinda gerekli olan yasal proseddurler
tamamlandiktan sonra musteri tarafindan istendigi takdirde
gozetim firmasi tarafindan Grinun kapsamli analizi (kalite,
renk, koku, Grin miktari vb.) yapilabilir.



* Sivi kimyasal yuk ellecleyen terminallerde calisan personel
temel kimya ve kimyasal Grunlerin riskleri konularinda egitimli
olmak zorundadir.

* Bu nedenle 6rnegin; kimyasal terminallerde calisan tim
personel Uluslararasi Denizcilik Tehlikeli Maddeler Kodu (IMDG
Kod), Temel Kimyasal Egitimi gibi konularda surekli
egitilmelidirler (Bal ve Esmer, 2015).




Kuru Dékme YUk Terminalleri. .
Dry Bulk Cargo Terminals

* Agirlikli olarak taneli ve parcali yuklerin elleclendigi kuru dékme

yuk termina
akislari ana

e Bu termina

lerinde, bir 6nceki baslikta bahsedilen liman ici yuk
natlariyla gerceklesir.

lerde yukUin dogasi geregi emici sistemler ve yuruyen

bant sistem

eri gibi kesintisiz aktarici sistemlerle yiikleme/

bosaltma yapilabilecegi gibi sahil vincleri de kullanilabilir.



Genel YUk Terminalleri General Load Terminals

* Agirlikli olarak parca esyalarin elleclendigi genel ylk
terminallerinde, liman ici yuk akislari ana hatlariyla gerceklesir.
Ancak bu terminallerde elleclenen yukun niteligi geregi ;

* atasman (U”anlml, (resimlerve aciklama ekte)

e kapali depolama alanlari,
e antrepo hizmetleri ve

* yuke verilen katma degerli hizmetler (etiketleme, barkotlama,
ambalajlama, birimlestirme (unitization), paketleme vb.)

* Onem kazanir.



Atasman Nedir? Forklift (Portif) Atasmani Nedir?

https://www.makliftsan.com.tr/blog/atasman-nedir-forklift-portif-atasmani-nedir

* Forkliftleri sadece catallari araciligi ile paletli yikleri tasiyan
ekipmanlar olarak sinirlamak dogru olmaz.

* Atasman adi verilen cesitli ekipmanlar ile cok daha degisik
yukler indirilip, kaldirilabilir ve tasinabilir.

* Balya, torbalanmis cimento gruplari, ¢cop kovalari ya da
briket gibi aslinda tek tek tasinabilen ve paketlenmemis
urunler icin de gelistirilen atasmanlar vardir.




Atasman Nedir? Forklift (Portif) Atasmani Nedir?

https://www.makliftsan.com.tr/blog/atasman-nedir-forklift-portif-atasmani-nedir

e Ozellikle paletli malzemelerin tasinma operasyonlarini kolaylastirarak
daha hizli ve glivenli hale gelmesine olanak saglayan forkliftler, ilave
ekipmanlar araciligi ile paletli olmayan farkli malzemelerin tasinmasina da
olanak saglar. Forkliftlere ilave edilen bu ekipmanlara atasman denir.



* Forkliftlere ilave edilen atasmanlarin basinda sunlar gelebilir:
* balya atasmanlari,
e kagit bobin atasmani,
* forklift dondirme atasmanlari ya da forklift doner atasman,
 coklu palet atasmani,
* tomruk tasima atasmani,
* parke tasima atasmani,
* briket atasmani,
e kaydirma atasmani,
* cekme itme ve varil atasmanlari,

* palet dondduricq,

* yik dengeleyici, kepce, pota tutucu, uzatma, 3 yon hareketli catal.



Forklift atasmani




's makinesi atasmanlari




Konteyner Terminalleri Container Terminals

* Konteyner terminal isletmeciligi ilk bakista kolaymis gibi bir
izlenim uyandirsa da aslinda oldukca karmasik bir operasyon
sistemine sahiptir.

* Bu karmasikligin en temel nedenleri arasinda :

* cok fazla konteyner cesidinin olmasi,

e konteyner tipine gore operasyon Kisitlarinin olmasi,
e armatoriun hiz beklentisi,

* yliksek verimlilik baskilari,

e yiiksek istifleme miktarlari

* sayilabilir.



e Konteyner terminallerinde limana kara tarafindan giris yapacak
olan konteynerlerin limana girmeden 6nce kayit ofisinde (pre-
gate) yaptigi islemler ve kapi operasyonlari, liman icinde
gerceklestirilen sonraki operasyonlarin saglikl ylrtatulmesi icin
kritiktir.

e Kayit ofisinde ana hatlariyla bir yandan limana giris icin gerekli
bilgi girisleri ve giris detaylari belirlenirken bir yandan da
konteynerin muhur, hasar durumu gibi fiziki muayeneleri
vapilmakta daha sonra araclar liman kapisina
yonlendirilmektedir.



* Gemiye yuklenecek konteyner ihrac, transit ya da kabotaj
rejimlerinden birisine tabi olabilir.

* Konteyner tasimacilik sistemi icinde yukleme yapilirken
konteynerin olasi bircok akisi olabilir.

* Bu akislarin en fazla kullanilanlari asagidaki gibidir .



e (Sekil 6.6):

» «  Dolu konteyner yukleme akislari:Full container loading flows
* 1- Fabrika + Kapi1 + Apron (Supalan)

* 2-Fabrika + Kapi + Dolu konteyner istif sahasi + Apron

* 3-(Liman icindeki) Bos konteyner istif sahasi + CFS + Dolu konteyner
istif sahasi+ Apron

* 4-(Liman disindaki) Bos konteyner istif deposu + Kapi + Bos
konteyner istif sahasi + CFS + Dolu Konteyner istif sahasi + Apron



* Bos konteyner yukleme akislari:Empty container loading flows
* ¢1-Bos konteyner istif sahasi + Apron

e o2-Bos konteyner istif deposu + Kapi + Bos konteyner istif sahasi +
Apron

e e3-Fabrika + Kapi + Bos konteyner istif sahasi + Apron



A
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Sekil 6.6 Yiiklenen konteynerin muhtemel akis yonleri
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* Gemiden bosaltilacak konteyner;

e ithal,

* transit ya da

* kabotaj

* rejimlerinden birisine sahip olabilir.

* Konteyner tasimacilik sistemi icinde bosaltma yapildiktan
sonra konteynerin olasi bircok akisi olabilir.

* Bu akislarin en fazla kullanilanlari asagidaki gibidir (Sekil 6.7):



1- A
2- A
3-A

oron + Bos
oron + Bos

oron + Bos

* Dolu konteyner bosaltma akislari:

1- Apron + Kapi (Supalan) + Fabrika

2- Apron + Dolu konteyner istif sahasi + Kapi + Fabrika

3-Apron + Dolu konteyner istif sahasi + CFS + Bos konteyner istif sahasi

4-Apron + Dolu konteyner istif sahasi + CFS + Bos konteyner istif
sahasi + Kapi + Bos konteyner istif deposu

Bos konteyner yukleme akislari:

conteyner istif sa
conteyner istif sa

conteyner istif sa

nasl
nast + Kapi + Fabrika

nast + Kapi + Bos konteyner istif deposu
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Sekil 6.7 Bosaltilan konteynerin muhtemel akis yénleri



* Konteyner terminallerinde, konteyner tasimaciliginin bir geregi
olarak transit yuk elleclemesi oldukca yaygindir.

* Transit yuk sureci Sekil 6.8’'de gosterilmistir.

* Ana gemiden (mother ship) bosaltilan transit konteyner ya
transit konteyner istif sahasinda bir sure bekletilip ya da
dogrudan besleme gemiye (feeder ship) yiklenmekte, bu
islemin tersi de olabilmektedir (Sekil 6.8)



Transit konteyner muhtemel akis yonler:

Konteyner
Terminali

Sekil 6.8 Transit konteynerin muhtemel akis yonleri



* Konteyner terminallerinde yine yaygin olarak yukun “yer
degistirme operasyonlar1” da gerceklestirilmektedir.

e Turkiye’de bu islem adlandirilirken Ingilizce asli olan
“Shifting” kelimesi tercih edilir.

* Buislemde temel amac hedefteki konteynere ulasmak icin,
Uzerindeki konteyneri kaldirip baska bir yere koymaktir.

* Sadece gemi uzerinde degil gemiden karaya karadan gemiye
de Olabilir k 3k >k 5k 3k %k 5k 3k %k 5k >k 5k 5k >k 5k %k >k 5k %k >k 5k %k >k 5k %k %k 5k %k ok 5k %k



* Eger yliklin yer degistirme islemi gemi icinde gerceklesiyorsa;
gemi + gemi yer degistirme (Shifting),

* Sayet bir konteyner gecici olarak gemiden aprona indiriliyor,
hedefteki konteyner alindiktan sonra gecici olarak aprona
indirilen konteyner tekrar gemiye konuluyorsa ;

» Gemi + kara+ gemi yer degistirme (Shifting)
* olarak adlandirilir.



* Yer degistirme liman icinde bos/dolu konteyner istif sahalarinda
da ihtiyac duyulan bir islemdir.

* Konteynerin yer degistirme islemi genellikle planlama hatasindan
va da yuk yogunlugundan dolayi zorunluluktan kaynaklanir.

* Buislem her iki durumda da para ve zaman kaybina neden olur.



Tekerlekli YUk Terminalleri
Wheeled Freight Terminals

* Tekerlekli yuk terminallerinde operasyonlarin temelini
“insan/calisan organizasyonu” olusturur.

* Araclar gemiden indirildikten sonra ya da gemiye bindirilmeden
dnce genis otopark alanlarina ihtiyac duyulabilir.

* Ornegin; ihracata yonelik otomobil ellecleyen bir limanda
fabrikadan getirilen araclar oncelikle liman sahsinda istiflenmekte,
arac tasiyici geminin rihtima yanasmasi sonrasinda soforler
vasitasiyla gemiye yliklenmektedir.



Tekerlekli YUk Terminalleri

* Bu yiikleme sirasinda: * teslim/el degistirme
. ictifciler noktalarinda araclarin
GlIEr, kontrollerini yapan personel,
* yanastiricilar,  yikama istasyonunda
* trafikgi ve isaretgciler, konuglanan personel,

» gemi glivertelerinde araglari  * @k sarj istasyonunda

sabitleyen personel, konuslanan personel ve
e yakit ikmali yapan personel

 sofor ekibini tasiyan gorev alabilir.

personel,



* Yolcu

Yolcu Terminalleri

terminallerinin operasyon yapisi diger terminallerden

farkhdir.
* Ana hatlariyla yolcu terminallerindeki operasyonlar:

 1- gemiye yolcunun binme operasyonlari (Embarkation:binis) ve

* 2-inme operasyonlari (Disembarkation:inis) olarak iki ana gruba

ayrila

* Buis
islem

ilir.
emler havalimanlarinda ucaga binme ve ucaktan inme

eri ile bazi noktalarda benzerlik gdsterir.



Embarkation

» Ingilizceden cevrilmistir-Bindirme, bir yolcu gemisinin veya
ucaga, ucak ve gemilere bireysel bindirme ile ilgili ve ortusen
yolcu veya askeri personel yukleme islemidir.




* Yolcular gemiye binerken:Passengers boarding the ship

* dnce liman sahasina gelir,

e glivenlik streclerinden gecerek terminal binasina gider,

e kayit ve bagaj islemlerini (Check in) tamamlar,

* sonrasinda bekleme salonlarinda gemiye binis saati bekler.

* Bu noktada yolcunun niteligine ve satin alinan hizmetin
diizeyine gore ;

* bekleme yapilan alanlarin kalite standartlari (CIP, VIP vb.) farkhlik
gosterebilir. Aciklama ektedir.



CIP (Commercial Important Person)

* Ticari onemi olan kisiler icin havalimaninda verilen 6zel
hizmetlerdir.

* Ozel hizmetler icerisinde Ucretsiz yiyecek icecek, kablosuz internet ve
masaustu bilgisayarlar, rahat koltuklar TV ve radyo, 6zel arac ile ucaga
gitme ve koltuk seciminde oncelik gibi ayricaliklar bulunur.



VIP

* Acilimi Very Important Person olmaktadir.

« Kisaltma bu acilimin bas harflerinden olusur. Basina Vip
kelimesini alan hizmet kollari hitap ettigi musteri kitlesini bu
sekilde tanimlamaktadir. Vip Arac ozel arac, Vip yolcu ozel
yolcu olarak tanimlanabilir.



e Eger U.A. bir glizergah s6z konusu ise pasaport kontrolt de
terminal binasi icinde gerceklesir.

* Yolcu cogu zaman gemiye giris yapacagl borda merdivenlerine
girmeden once son bir guvenlik kontrolinden gecer, sonrasinda
gemiye alinir.

* Yolcular terminal girisindeki kayit (Check in) noktasinda teslim
ettikleri bagajlarini kamaralarinda hazir bulur.



* Gemiden inen yolcu ise seferin tamamlanmasi ya da devam
etmesine gore farkli sireclerden gecebilir.

* Belirli bir glizergah Gzerinden bir limana ugrak yapan gemi,
genellikle limana sabah saatlerinde yanasir ve aksam saatlerinden
limandan ayrilir.

* Bu ugraklarda yolcular, esyalarini kamarasinda birakarak gemiden
iner, eger bir tur satin aldiysa gemide kendisine bildirilen
talimatlari takip ederek terminal binasinin hemen disinda bekleyen
ilgili otoblse yonlendirilir, tur sonrasinda ise tekrar gemiye doner.



* Kendi imkanlari ile sehir turu yapmak isteyen yolcu da terminal
binasinda cikarak sehre gider.

* Kruvaziyer terminalleri genellikle sehir merkezlerinde ya da sehir
merkezlerine kolay ulasilabilecek noktalarda oldugu icin yolcunun
sehre ulasimi genellikle kolaydir.



* Geminin tim sefer guizergahini tamamlamasi durumunda ise

YO
Yo

lcular valizlerini hazirlar ve gemi personeline teslim eder.
lcu inis zamani geldiginde el cantasini alarak gemiden

inerken, valizleri terminal binasinda teslim edilmek Uzere

be
YO
ya
ge

cletilir. Eger yolcu satin aldigi hizmet kapsaminda gemi
culugu sonrasinda hava yolculugu yapacaksa, valizini inis
ot1g1 son havalimaninda teslim alir. Goruldugu gibi yolcu
mi ve terminal isletmeciligi son derece hizmet odakli ve

birbiriyle buttnlesik bir yapida ilerler.



LIMAN OPERASYONLARININ VERIMLILIK OLCUMU
EFFICIENCY MEASUREMENT OF PORT OPERATIONS

* Dinyada butun limanlar benzersiz bir yapiya sahiptir. Ayrica
limanlarda karmasik ve dinamik bir isletim ve operasyon
vapisinin olmasinda dolayi liman performansinin élcimu ve
analiz edilmesi cogu zaman karmasiktir.



* Bir onceki yila gore limanin artirdigi/azalttigi yik miktari (%
gelisimi), limanin ne oranda yuk artirdigi/azalttigi hakkinda
bilgi verse de, bu dlcim liman ici verimlilik dlcimunde oldukca
yetersiz kalir.



* Verimlilik 6lcimleri operasyon maliyetleriyle dogrudan ilgili
oldugundan isletmeciler icin kritik bir Sneme sahiptir.

* Liman isletmeciliginde ;

* 1-kaynaklarin faydali kullaniimasi ve

e 2-operasyonlarin en uygun (optimal) sekilde yonetilmesi
* liman planlamasinin en dnemli iki temel amacidir .

* Verimliligin takip edilmesi ve dlctlmesi icin bircok yol olmasina
ragmen, terminal operatorlerinin hesaplamaya ihtiyac duydugu
vedi temel verimlilik dlcimuinden bahsedilebilir (uncrap; 1976).



* Yedi temel verimlilik 6lcimunden bahsedilebilir:

* 1-Gemi Verimliligi: Belli bir zaman diliminde gemiye verilen
hizmetle ilgili olan dlcimlerdir.

* 2- Vinc¢ Verimliligi: Ving verimliligi net deger ve tonaj olarak
ifade edilen ve her bir ving icin hesaplanan bir élcimdadr.

* 3- Rithtim Verimliligi: Rihtim ve terminalde hizmet Uretimi
iliskisini tanimlar. Birim zaman diliminde rihtimin tamami veya
rihtimin her bir metresi icin 6lcumler kullanilabilir.

* 4- Terminal Saha Verimliligi: Rihtim verimliligi 6lcumleriyle
benzerdir. Bu kez terminal sahasi ile elleclenen yuk arasindaki
oran aranir.



* 5-Ekipman Verimliligi: Bir calisma saatinde elleclenen ylk
miktari/sayisinin her bir ving icin 6lcimuddr.

* 6- Is Glicii Verimliligi: Limanda calisan personelin verimliligi
ile ilgilidir. Belli bir zaman periyodunda is glicinin izlenmesi
ve her is glcunun saat basi verimlilik oraninin élctlmesini
kapsar.

 7- Maliyet Etkinligi: Belirli bir zaman diliminde (hafta, ay, vil
vb.) ellecleme maliyetlerinin belirlenmesidir.



Terminal
Unsuru

Tablo &.1 Terminallerde verimlilik &lcimii

Verimlilik

Ving

Rihtim

Saha/
Depolama

Kapi

Personel

= Vincin faydalh kullanmim orami
= Ving verimliligi

« Rihtimin faydah kullanmim
orani
- Rihtimdaki hizmet siresi

« Sahanin faydah kullanim .
orani .
« Depolama verimliligi .

- Kapidan gecen yluk miktarn
« Araclann terminal stresi

- Is giict verimliligi .

Her bir vincin ellegledigi yuk miktan (yak/yil)
Ving basina saatlik hareket sayisi
Saatlik ellecleme kapasitesi

Her bir nhtimda hizmet gdren gemi sayisi (gemi/yil)
Gemilerin nhtimda gecirdikleri ortalama suire (saat)
Geminin operasyon suresi/Geminin nhtimda
toplam kalma siresi

Elleglenen yiik miktari/brit alan
Elleclenen ylk miktari/net depolama alam
Yukin sahada kalma suresi (Dwell time)

Bir kapi hattindan saatte gecen ylk miktar
(Yik/saat/hat sayisi)
Araclann terminalde gecirdikleri stire (D&ngu siresi)

Elleclenen ylik miktari/kisi sayisi/saat

Kaynak: UNCTAD, 1999



* Terminallerde performans 6lcimui konusuna “hizmet
sureleri” kapsaminda da bakilabilir. Sekil 6.9°da tanimlanan
sureler her tur yik terminaline uyarlanabilir.



1 2 3 4 5 6 7
A > .
F 3 r A
Yanasma oncesigegen sure Operasyon suresi
3 - - :
® < Hizmet slresi -
Rihtimd ¥
®_ ihtimda gegen sire »®
- Limanda gecen siire ®
= -
Aciklamalar Liman siireleri

1) Geminin liman demir sahasina vansi

2) Pilotun gemiye alinmasi
3) Geminin nhtima yanastinlmasi

4) Yukleme/tahliye operasyonunun baslamasi
5) Yiikleme/tahliyve operasyonunun bhitmesi

6) Geminin nhtimdan ayrilmas

7) Geminin liman sahasindan pilotu birakarak ayrilmasi

3-1 = Yanasma oncesi gec¢en sure
5-4 = Operasyon suresi

6-3 = Rihtimda gecgen sire

/-2 = Hizmet suresi

7-1 = Limanda gecen siire

Sekil 6.9 Limanlarda temel gemi-rihtim performans gostergeleri

Kaynak: UNCTAD, 1999.



* Sekilde goruldugu gibi limanlarda 5 temel hizmet suresi
hesaplanabilir:

* Limanda gecen sire geminin liman sahasina giris yapmasi (1)
ile baslar. Eger rihtimlar dolu ise gemi kendisine gosterilen
demirleme alanina demirler ve limandan haber bekler.
Rihtimda uygun bir yer acildiginda pilot gemiye biner (2) ve
gemiyi yanastirir (3). Iste geminin limana gelmesi ve rihtima
yanasmasi arasindaki sure “yanasma oncesi gecen sure” olarak
adlandirilabilir (3-1). Normalde geminin liman sahasina gelir
gelmez rihtima yanastirilmasi (yani bu zamanin sifir olmasi)
beklenen bir durumdur.




* Geminin rihtima yanasmasi (3) ve liman operasyonlarinin
baslamasi (4) arasinda bir bekleme siresi olabilir. Bu stire zarfinda
gemide kamusal kontroller yapilabilir, ayni zamanda vinclerin hazir
hale gelmesi de belirli bir stire alabilir (4-3). Daha sonra operasyon
baslar (4). Operasyonun baslamasi (4) ve operasyonun
tamamlanmasi (5) arasindaki stire ise “operasyon zamani” olarak
tanimlanir (5- 4). Operasyonun tamamlanmasi (5) ve pilotun
gemiye tekrar binerek gemiyi rihtimdan ayirmasi (6) arasinda da bir
zaman farki olabilir (6-5). Geminin rihtima yanasmasi (3) ve
geminin rithtimdan ayrilmasi (6) arasinda gecen zaman geminin
“rihtimda gecirdigi stire” olarak adlandirilir. Son asamada ise gemi
acik sulara ulasinca pilot gemiden ayrilir (7) ve boylece gemi bir
sonraki limana dogru seyrine baslar.




* Gemiler limandan hizmet almaya pilotun gemiye alinmasi (2)
ile baslar, rihtimdan ayrilmasi sirasinda gemiye tekrar alinan
pilotun gemiden ayrilmasi ile (7) sonlanir.

e Bu sure “hizmet suiresi” olarak adlandirilabilir (7-2).

* Son olarak geminin liman sahasina girmesi (1) ile baslayan ve
liman sahasindan ayrilmasi ile (7) sona eren sire ise

“limanda gecen sure” ya da “liman zamani” olarak
adlandirilabilir (7-1) (Sekil 6.9).



* TUm bu slrec¢ icinde demirde ve rihtimda gecen bekleme
sdrelerinin sifir olmasi gemi isletmecisi tarafindan arzu edilir.
Benzer sekilde operasyonlarin en kisa sirede tamamlanmasi
ve geminin bir an once seyrine devam etmesi beklentisi deniz
tasimaciliginin dogasinda vardir.
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