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A. KURUM HAKKINDA BILGILER

lletisim Bilgileri

Kurumun Adi : Trabzon Universitesi Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu
Bagli Oldugu Kurulus : Trabzon Universitesi

Faaliyet Gosterdigi Sektor : Yiksekogretim

Kurulus Tarihi :10.11.1992

Biitcesi : Ozel Biitce

ilgili Mevzuat

v’ 2809 sayili kanunun Yiiksekdgretim Kurumlari Teskilati Kanunu (23. Maddesi),

v’ 2547 sayih Yiiksek Ogretim Kanunu,

v' 124 Sayili Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile Yiksekégretim Kurumlarinin idari Teskilat
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname,

Kurulus Sureci

18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayili kanun ile Trabzon
Universitesi’ne baglanmistr.

iletisim Adresi
Trabzon Universitesi Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu

Vardalli Mah. Prof. Dr. Aydin Dumanoglu Cad. No: 1 61800 Besikdiizii TRABZON

Telefon No :0.462.455 4800 - 0.462.455 4801

Faks No :0.462.871 7424

Kurumsal Web Site Adresi : http://besikduzumyo.trabzon.edu.tr/tr
Kurumsal E Posta Adresi : bmyo@trabzon.edu.tr
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Tarihsel Gelisimi

Besikdlizii Meslek Yiksekokulu, Trabzon sehir merkezine 40 km mesafede bulunmaktadir. Tim boélim ve
programlariyla birlikte Besikdiiz( ilcesinde 16 donliim arazi lizerine kurulu bulunan yerleskesinde, 1308
metrekare toplam kapali alana sahip iki bina ile egitim-6gretim faaliyetlerine devam etmektedir.

Besikdiizi Meslek Yiksekokulu, 2547 sayili kanunun 2880 sayili kanunla degisik 7/d-2 maddesine gore
10.11.1992 tarihinde kurulmustur.

Yiiksekokulumuz, 1994-1995 Egitim-Ogretim yilinda iklimlendirme-Sogutma programina ilk 6grencilerini
alarak egitim-6gretim faaliyetine fiilen baslamistir. 2003-2004 Egitim-Ogretim yilinda Pazarlama programi
ile Muhasebe ve Vergi Uygulamalari programi kurulmustur. 2005-2006 Egitim-Ogretim yilinda Biiro
Hizmetleri ve Yénetici Asistanligi programi, 2006-2007 Egitim-Ogretim yilinda isletme Yénetimi programi
kurulmustur. 2010-2011 Egitim Ogretim yilinda Dis Ticaret programi ve son olarak 2014-2015 Egitim—
Ogretim yilinda Cagri Merkezi Hizmetleri programi agilmistir. 1.200 aktif 6grenci ve 1.560 kayith dégrenci
sayisina ulasan Yiiksekokulumuz, 17 dénim yerleske alani igerisinde 150 kisilik konferans salonu, 36 kisilik
bilgisayar laboratuvari, 20 kisilik cagri merkez laboratuvari, futbol, voleybol - basketbol hali sahalari ve
tenis kortu ile glizide bir egitim kurumudur.

Yiiksekokulumuzun 4’ii Dr. Ogretim Uyesi olmak {izere toplam 28 6gretim elemani ve 16 idari personeli
bulunmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Kurum Misyonu

Ulkemize ve insanliga yararli, bilgi birikimine sahip, yaratici diisiinen, arastirmaci ve uygulamaci nitelikte
elemanlar yetistiren bir meslek yiksekokulu olmak.

Kurum Vizyonu

Mesleki egitimin gerektirdigi bilgi, beceri ve mesleki gelismelerde yliksek standartlara sahip, uluslararasi
platformda aranilir nitelikte meslek elemanlari yetistiren bir meslek yliksekokulu olmak.

Kurum Temel Degerleri;

e Adalet ve liyakat

e Temel hak ve hiirriyetlere saygi

e Tirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baghlik
e Evrensellik

e Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik

e Diristluk, seffaflik ve hesap verebilirlik
e Toplam kalite yonetimi ve liretkenlik

e Hosgorl ve algak gonallalik

e  Ozgiirliik ve sorumluluk

e Ozgiiven ve disiplin

e Dogaya ve gevreye saygl

e Toplumsal sorumluluk ve paylasim

e Ogrenci merkezli ydnetim anlayisi

e Hayat boyu 6grenme



@ﬁ”i”' 3 Besikdlizii MYO
(& = Birim ic De@erlendirme Raporu

Sayfa No:6/ 30

Trabzon Universitesi 2021-2025 Stratejik Planina gére isbirligi yapilacak birimler (Meslek Yiiksekokulu) ve
hedefler

Hedef 1.1: Egitim programlarinin niteligini artirmak.

Hedef 1.3: Ogretim elemanlarinin niteligini gelistirmek ve siirdiirebilir hale getirmek.
Hedef 1.4: Ulusal ve uluslararasi diizeyde degisim programlarini yayginlastirmak.
Hedef 2.1: Bilimsel arastirma giktilarinin nicelik ve niteligini arttirmak.

Hedef 2.2: Ulusal, uluslararasi ve kurumsal bilimsel arastirma projelerinin sayini arttirmak, proje
kilttrindn yayginlastiriilmasini saglamak.

Hedef 2.3: Akademik personele yonelik bilimsel arastirma imkan ve desteklerini gelistirmek.
Hedef 2.4: Ogrencilerin bilimsel arastirma yapma, yenilikgilik ve girisimcilik becerilerini gelistirmek.

Hedef 3.3: Paydaslarla birlikte toplumsal duyarhhigin arttirilmasinda tniversite-paydas isbirligini
gelistirmek.

Hedef 3.4: Ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerini desteklemek

Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

Kurum, akademik 5 b6élim ve boélimlere bagl 6 programdan olusmaktadir. Yapilanma su sekildedir:

BOLUMLER PROGRAMLAR

Blro Hizmetleri ve Sekreterlik BolUmu Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi
Blro Hizmetleri ve Sekreterlik BolUmu Cagri Merkezi Hizmetleri Programi

Dis Ticaret Bolimii Dig Ticaret Programi

Muhasebe ve Vergi Bélimii Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi
Pazarlama ve Reklamcilik B6lGimu Pazarlama Programi

Yonetim ve Organizasyon Bolimii isletme Yonetimi Programi

Arastirma Faaliyetinin Yuratuldigi Birimleri

Kurumun Ar-Ge faaliyeti yoktur.

lyilestirmeye Yonelik Calismalar

Kurum, daha 6nce dis degerlendirme siirecinden gegcmemistir.
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B. KALITE GUVENCE SISTEMI

B.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

B.1.1. Misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans gostergeleri

Yiksekokulumuzda misyon, vizyon ve kaliteye dair olcitlerimiz ve calismalarimiz
2021 yilinda Kalite birimi tarafindan yeniden diizenlenmistir.

Ayrica stratejik amag ve hedeflerimiz Universitemizin 2021-2025 stratejik plani dikkate alinarak
Yiksekokulumuzun kalite komisyonunda belirlenmistir.

Yiiksekokulumuzun kalite politikalari; Universitemizin misyonu, vizyonu ve temel degerleri gbz 6niinde
bulundurulup, stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda planlanmistir.

KANITLAR:

Misyonumuz
Vizyonumuz

Temel Degerlerimiz

Trabzon Universitesi Stratejik Plani Tablo 32. Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler (s.81)

B.1.2. Kalite glivencesi, egitim 0gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi politikalari

Okulumuzun 01.01.2010 yilinda yayinlanan Kalite El Kitabi vardir. Kalite gilivencesi politikasi vardir,
paydaslarin goriisi  alinarak hazirlanmistir.  Politika kurum calisanlarinca bilinir ve paylasihr.
Yuksekokulumuzda misyon, vizyon ve kaliteye dair 6l¢ltlerimiz ve galismalarimiz 2021 yilinda Kalite birimi
tarafindan yeniden diizenlenmis ve politika belgemiz olusturulmustur.. Kurumda ilan edilmis tanimli
kalite glivencesi; egitim ve 6gretim; arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve yénetim politikalari
bulunmaktadir.

POLITiKA BELGEMIzZ

Trabzon Universitesi Stratejik Plani’nda yer alan meslek yiiksekokullari amag ve hedefleri dogrultusunda
Besikdlizii Meslek Yiksekokulu kalite politikasi belirlenmistir. Yiiksekokul politikamiz, birimimiz misyonu
ve vizyonunu onceleyen, Universitemiz stratejik planinda belirlenen Yiksekégretimde egitim-6gretim
faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara tasinmasi ve strdurilebilir olmasi amaciyla hedeflerine
ulasmada kalite giivence stireglerini benimseyip verdigi tim hizmetlerde "kalite odakh" yonetim sistemini
esas alir.

Bu kapsamda Universitemiz Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu politikasi 5 ana baslkta 6zetlenmistir:

Egitim Ogretim

¢ Paydaslara (6grenci, 6gretim elemani, personel vb.) yonelik kisisel gelisim, sosyal ve bilimsel faaliyetler
diizenlemek

o Sertifika programlarinin gesitliligini ve sayisini artirmak

e i¢ ve dis paydas analizleriyle Bologna siirecine yonelik ders bilgi paketlerini giincellemek

e is dinyasinin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesine yonelik 3+1 egitim modeli
gelistirmek, uygulamak ve yayginlastirmak
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* Bolim/Program bazli 6gretilen paket programlarin sektorel gelisimini takip etmek, yuksekokulumuzda
uygulamak ve yayginlastirmak,

e Bolum/Program ihtiyaclarina yonelik yeni sektorel paket programlari belirlemek, yiksekokulumuza
uyarlamak, gelistirmek ve yayginlastirmak

Arastirma Gelistirme

o Ogrencilerin bilimsel arastirma yapma, yenilikcilik ve girisimcilik becerilerini gelistirmek icin fuar ve
etkinliklere katilimini tesvik etmek

¢ Yiiksekokulumuzda yenilikgi ve girisimci konulu seminerler diizenlemek
 Ogrenci ve personellere yénelik motivasyon programlari diizenlemek

e Ogrencilerin ilgisini cekecek yeni alanlar arastirmak, yiiksekokulumuza uyarlamak, gelistirmek ve
yayginlastirmak

Toplumsal Katki
¢ Yiksekokulumuzda sifir atik bilinci olusturmak, politikalar belirlemek, sifir atik bilincini yayginlastirmak

o Sifir Atk kapsaminda ¢oplerimizi ayristirarak biriktirip geri donisiime kazandirmak, boylelikle hava, su
ve toprak kirlenmesini 6nlemek; Cevre faaliyetlerinde siirekli iyilestirme ve gelismeyi saglayacak
¢alismalar yapmak; Sivil toplum o6rgutlerinin gevreyle ilgili calismalarina "saghkli bir cevre icin" katkida
bulunmak

¢ Sosyal sorumluluk projeleri yirtitmek ve géntlll faaliyetleri desteklemek
Altyapi
¢ Yiksekokul egitim 6gretim anlayisina yonelik teknolojik donanimi gelistirmek

e is saghg giivenligi, sivil savunma ve yangin standartlari kapsaminda gerekli tedbirleri almak, uygulamak
ve Ylksekokul Acil Eylem Plani’ni yenilemek ve etkin hale getirmek

Yonetim

« Universite stratejik planinin gelistiriimesine yonelik yiiksekokulda kalite giivence sistemini isletmek ve
surdurdlebilir kilmak

* insan ve gevreye duyarli is saghgi ve giivenligi bilincini birinci 6ncelik olarak benimsemek

e Siirecglerle yonetim yaklasimini benimsemek, uygulamak ve sirdirebilmek

KANITLAR:

Politika Belgemiz

Kalite El Kitabi

Kurumun Resmi Sitesinde Yer Alan Kalite Bolimu

B. 1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Egitim ve 6gretim verilen tim alanlarda performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan ve egitim ve Ogretimin tiim
bilesenlerini kapsamayan sekilde yapilmaktadir.
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KANITLAR:

Egitim 0gretim faaliyetlerine iliskin performans gostergeleri

Trabzon Universitesi Stratejik Plani — Tablo 31 — Hedef Kartlari Tablosu

Tablo 31. Hedef Kartlar: Tablosu

HEDEF KARTI
\ JATYE Yilksekigretimde egitimin-&gretim faalryetlenmin ulusal/oluslararas: standartlara tagmmas: ve
¢/Al) siirdiiriilebilir clmasimn saglanmas:.
Hedef (H1.1)* Egitim programlanmm nitelifim artirmalke.
Sorumlu Birim Rektorlik
Akademik Birimler
Isbirligi Yapilacak Personel Daire Baskanh
. . Bl
Birim{ler) — -
Ogrenci Isleri Daire Baskanhs
Plan
Hedefe | Dinemi :
Performans Géstergeleri Etkisi | Baglangic | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | Izleme Rﬂgl"k‘h"f:'“
(%) | Degeri Sikdgr s
(2019)
PGL.1.1 Ogretim elemam 25 208 | 28 | 27 | 26 | 25 | 25 |6AydaBir| YildaBir
basma diizen dgrenci sayis1
PG1.1.2 Oretim elemam
basma diigen haftahk ders 25 16,7 15,7 15.5 132 15 | 1475 | 6AydaBir | Yilda Bir
saati
PG1.1.3 Lisansiistii 62renci
sayismun lisans Ggrenci 25 0.15 0,16 0.17 018 | 019 | 02 |6AydaBir| TildaBir
sayisma orani (%o)
PG1.1.4 Akredite egitim 25 0 1 1 2 | 2 | 3 |6AydaBir| YildaBir
program sayis
Egitim gikctilarmim takibinin 1y1 izlenememesi nedemyle programlann yetermce
Riskder geligtirilememesi,

Akreditasyon i¢in yeterh biitgenin olmamas:,
Giincel egitim tekmolojilerinin yaygmlagtinlmamass.

Yeni lisans ve lisansiisti programlann agilmasimin desteklenmesi,
Stratejiler Baoltim ve program akreditasyonlarmm saglanmasi ve yaygmlagtinlmasi,
Yeni egitim teknolojilerinin egitim programlarina adapte edilmesi.

Maliyet Tahmini 141.640.000,00
Tespitler Alredite edilen programin olmamas:
Thtiyaclar NMitelikhi &grencileri cekebilmek amacryla lisans ve lisansistii egitim programlarmmn efloin

tanituminm yapilmas.
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HEDEF KARTI

Yitksektgretimde egitimin-tgretim faalivetleninin ulusalnluslararas: standartlara tagimmasi ve

*®
Amag/AD) siirdiiriilebilir olmasimn saglanmas:.
Hedef (H1.3)* Ogretim elemanlarimn niteligini geligtirmek ve siirdfirebilir hale getirmelk.
Sorumlu Birim Reltartiik
Ishirlizi Yapilacak I
' Alrademik Birimler
Birim(ler)
Plan
Hedefe | Dinemi .
Performans Gistergeleri Etkisi | Baslangic | 2021 | 2022 2023 | 2024 | 2025 Izlerg Ragokl]:g:]“
(%) | Degeri Stk
(2019)
PG1.3.1 Oretim elemam
bagma ddgen Uluslararaz 40 010 | 017 | 019 | 021 | 024 | 036 |6AydaBir| YildaBi
indekslerdeld yayin sayis 2 > g : A . ryda Bir 1 ir
(SCL, S5CI-exp, AHCT)
PGL.3.2 Egiticilerin
egitimine kahlan dgretim 20 20 30 45 65 80 120 | 6 Ayda Bir Yilda Bir
elemam sayis
PGL.3.3 Yurtdin
bilimsel etkinlikler icin ] .
yaplan akademisyen 20 10 13 16 19 20 22 | 6AydaBir | Yilda Bir
girevlendirme sayis
PG1.3.4 Ogrencilerin
dgretim elemanlar . .
degerlendirme memnuniyet 20 - 9 9 9 9 9 6 Ayda Bir | Yilda Bir
oran (1-10 arasi)

Riskler

Degizime agik: olmayan Ggretim elemanlarinin olmasy,
Ders yiiklen: fazla olan d&retim elemanlarinin olmas,
Bazi birimlerde Ggrenci sayisuun fazla olmas:.

Stratejiler

Alcademik personelin yurtigt ve yartdis bilimsel eflinlildere katilin imbkanlar mspetinde
desteldeneceldir,

Alrademik personelin ulusal ve uluslararas: projeler haldonda bilgilendirilmes ve gereken
rehberlik hizmetinin verilmesi saflanacaktar,

Ogretim elemanlari yurtdiinda belirli bir siire galisma yapmaya yénlendirileceltir

Maliyet Tahmini

115.434.000,00

Tespitler

Bazi Ggretim elemanlarmin motivasyon diizeyinin diigiik olmasi,

Yt 1¢1 ve yurt dist geligtirme efitimlerine katilim konnsunda yeterli destek verilmeyisi,

Bazi programlarda §Zretim fiyesi bagina diiyen 88renci sayisuun yiiksek olmasi ve ders yiikiiniin
fazla olmas:,

Yabanci dilde egitim veren Sgretim elemam sayismum yetersiz olmas

Ihtivaclar

Bagatih araghirmacilann daha cok tegvik edilmesi,

Ogretim elemam bagina ditgen ders yiikiinin azaltilmas,

Ogrenci sayisi ile Ggretim elemans sayist arasmda dengeli bir dagilioan olmass,
Ogretim iiyesi bagina ditsen Ggrenci sayismin diigiirilmesi.
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HEDEF EARTI

Yiksektgretimde egitimin-Ggretim faaliyetlerinin ulusal/nluslararas: standartlara tasinmas: ve

¢ /AL)* siwdiiriilebilir clmasimn saglanmasi.
Hedef (HL4)* Ulusal ve uluslararas: diizeyde degisim programlan yayginlastimalk.
Sorumlu Birim Feltartiok
Ishirligi Yapilacak Dig Ilighkiler Ofisi
Birim(ler) Al ik Birimler
Plan
Hedefe | Dinemi .
Performans Gistergeleri Etkisi | Baslangac | 2021 | 2022 2023 | 2024 | 2025 Iz]ﬂ',],'e Ragloki’?:]“
(%) | Degeri Sikhiia &

(2019)
PG1.4.1 Ulusal ve
uluslararas: degisim = = . .
programlarma katilan 15 28 30 35 40 45 47 | 6AydaBir | TYilda Bir
dgrenci sayisy
PG1.4.2 Ulusal ve
uluslararas: degisim - - . .
programlarindan gelen 25 9 10 15 13 20 15 |6AydaBir | TYilda Bir
dgrenci sayisy
PG1.4.3 Ulusal ve
uluslararas: degisim - . .
programlarma katilan 25 11 12 14 16 18 20 |6AydaBir | TYildaBir
Ggretim elemam sayis
PG1.4.4 Ulusal ve
uluslararas: degisim - - . .
programlar: icin yapilan is 25 39 40 42 43 50 55 |6AydaBir | TYildaBir
birligi sayis

Programlara yonelik alman hibe oramndaki azalmalar,
Riskler I3 birlipi sayisman yetersizlifi,
Ogretim elemanlan ve Ggrencilerin bilgi ve motivasyon eksilligi.

Degizim programlarmdan faydalanan §gretim elemam ve §Zrenci sayisiin arttinlmasina
yonelik tanitun faalivetlerine afihik venlecek,

Siratejiler Degisim programlan kapsaminda is birliZi sayis1 artinlacak

Degizim programlarmdan faydalanacak Ggretim elemam ve GErencilere yabanci dil becerilering
geligtirmeye yonelik efitim programlan diizenleneceltir.

Maliyet Tahmini 112.929 456,00

Ogretim elemanlar: ve Ggrencilerin yabancs dil yetersizligi,
Tespitler Degisim programlarna yonelik tanstim faalivetlerinin yetersiz olmasy,
Degisim programlarndan faydalanan &gretim elemam ve Ggrenci sayismum az olmasi.

. Degisim programlarmdan faydalanacak GEretim elemam ve GErencilere yabane: dil becerilerini
Thtiyaclar geligtirmeye yonelik efitim programlan dizenlenmesi,
Degizim programlan kapsaminda i birligi sayis: artinlmas:.

11
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HEDEF KARTI
Amac fAZ) Bilimse] arashirma ve gelistime faalryetlermin giiglendinlmesi.
Hedef (H2.1) Bilimse] arashimma giktilarimn nicelik ve nitelifing arthrmak.
Sorumln Birim Bektorhik
Isbirligi Yapilacak Akademik Birimler
Birim(ler)
Plan
Hedefe | Donemi izleme Raporlama
Performans Gistergeleri Etkisi | Baslangg | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 Siklsin 5,1: N
(%4) Degeri s
(2019)
PGL1.1 : Uluslararas
indekslerde taranan 40 143 185 184 197 | 214 214 | 6 Ayda Bir Tilda Bir
dergilerdeki yaym sayisi
PG21.2 : ULAKBIM/
TR Dizinde taranan . .
dergilerdeki ulusal yaym 20 122 180 193 195 | 215 215 | 6 Ayda Bir Tilda Bir
SAYI5L
PGL1.3 : Uluslararas
yaymevleri tarafindan . .
yayumlanan kitap/kitap 10 59 ! 72 £l 82 82 6 Ayda Bir Tilda Bir
baliimii sayis1
PGL.1.4 : Ulusal yaymevleri
tarafindan yayimlanan 10 79 108 114 123 | 128 128 | 6 Ayda Bir Tilda Bir
kitap/kitap baliimil sayis
PGL1.5 : Uluslararas
ve nlusal (ULAKBIM/TR
Dizin) indekslerde taranan 20 320 2963 | 3005 [ 3210 | 3270 | 3270 | 6 AydaBir Yilda Bir
dergilerde yapilan atif
SAYI5L
Akademik personeln aragtrma motivasyon diigikliagi,
Ulusal we uluslararas diizeyde araghrmaya aynlan destek miktarlanmn azaltilmas:,
Aragtirmacilanm (Gretim iiyes1, aragtimma girevlisy, lisansiistii G&renciler) sayvisiim azalmas:,
Riskler Yayin (makale, kitap vb.) stireglerinin aragtmmaciya bagh olmayan nedenlerden dolay uzun
siirmes,
Akademik personeln ders yiiklermin fazlah nedenryle arastrma gelistirme faaliyetlerine
knsith zaman aymrmasi.
Akademik personele yénelik bilimsel araghrma imkan ve destekler gelistinlecektir,
Strateiiler Ogretim elemam bagma diigen ders yiiki ve drenct sayis azaltilacaktr,
] Araghrmac insan kaynaginn niteligi ve niceligi gelistirilecektir,
Universite adresli yaymlara yapilan abf sayisimn artmlmasina yonelik tesvikler planlanacaktir,
Maliyet Tahmini 586.000,00
Ogretim iiyesi bagina diisen bilimsel vayin ve atif sayisinm istenen seviyede olmamas:,
Tespitler Yayn-atf tegvik ve &dill mekanizmasmun eksik olmasi,
Bazn calisma alanlannda deneyimli personelin eksik olmasi,
Universitemiz meveut gretim elemanlarnmn ulnslararas: yayin yapma kiiltirintn olmasy.
]':hlli}'at;lar Akademik gahiymalann uluslararas yayma déniigtirilmesindeki destekler.
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HEDEF EARTI
A2 Yilksekdgretimde egitimin-5gretim faaliyetlermin ulusaliuluslararas: standartlara tagmmas: ve
Amag /A2) siirdiriilebilir olmasmin saglanmas:.
Hedef (H2.2 Ulusal, uluslararas: ve knrumsal bilimsel aragtima projelerinin saymm arttimalke, proje kiltiininiin
(H2.2) yaygmlagtirilmasmm saflamak
Sorumlu Birim Relktarliik
b ebidisi ¥ K Alademik Birimler
ISE. f“'g‘]ﬂ_]“"'l’“ Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon
Telmnoloji Transferi ve Proje Yonetimi Uypgulama ve Aragtuma Merkezi
Plan
Hedefe | Dinemi
Performans i = Izleme Raporlama
e . Etkisi | Baslan: 2021 2022 2023 2024 2028 . -
Gistergeleri (%) De?gefiw Sikhg Sikhign
(2019)
PGL21: Kurum dist
destekli (TUBITAK, - . .
DOKA vh ) uleasl 30 g 10 15 15 20 20 6 Ayda Bir Yilda Bir
proje sayist
PG2.2.2: BAP . .
destekdi proje sayis: 10 4 12 17 19 21 28 6 Ayda Bir Yilda Bir
PG2.2.3 : Uluslararas
destekli (AB Prog- . .
ramilan v} peoje 25 1 2 3 3 4 4 6 Ayda Bir Yilda Bir
say151
PG2.24 : Dizenlenen | 1 3 3 4 5 5 | 6AydaBir | YildaBir
proje egitimi sayisi
Kurum igi ve kurnum digt whousal dizeyde aragtumaya ayrilan destek miltarlannm azalmasi,
Cesatli olumsuz gelismelern uluslararas: dis kaynak bulmay giiglegtirmesi,
Dhs paydaglann proje i3birligindely isteksiz olmasi,
Riskler Arastirma gorevlisi kadrolarnm azalmas,
Yiiksek lisans ve doktora G@rencisi sayisinin azalmasi,
Akademik personelin ders yilklerinin fazlalig nedeniyle aragtirma gelistirme faalivetlerine kasith
Zaman ayirmast.
Teknoloji Transfer ve Proje Yonetinn Uygulama ve Aragtrma Merkezi (TTO) ulusal ve uluslararas:
diizeyde projeler haklnda bilgilendirme ve proje vazma egitinn vermesi saglanacaktiy,
Stratejiler Ulusal ve uluslararas: aragtirma isbarlikdery/strategik ortakhklar kurma konosunda destek ve tegvik
saglanacaktar,
Eurmum igi destek miktarlarnmn artirlmas: saglanacaktir
Maliyet Tahmini 18.855.000.00
Ulusal we uluslararas: aragtirma projelerinin mevzuatimn karmasik olmas,
Kurmum igi aragtma destek miltarlarmm ksith olmas:,
Tespitler Proje artistm saglayacak tegviklerin eksik olmass,
Universitemizde var olan Telmoloji Transfer ve Proje Yonetimi Uygulama ve Aragtirma Mekezinin
(TTO) yetkin uzman konusundaki eksikliklerinin bulunmas:.
. Ulusal we uluslararasi projeler igin bilgilendirme bagvuru siiregleri ve proje yazma gibi desteklerin
Ihtiyaclar etkin olarak vzmanlar tarafindan verilmesi,

Proje destegi veren kumymlarla igbirlifi icinde tanitim toplantilanmn yapalmas:.
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HEDEF KARTI
Amac /A2) Bilimsel aragtirma ve gelistirme faalivetlerinin giiclendirilmesi.
Hedef (H2.3) Alkademik personele yonelik bilimsel arastirma imkan ve desteklerini gelistirmek.
Sorumlu Birim Rektérlik
Ishirligi Yapilacak Tiim akademik birimler
Birim(ler) Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
Plan
Hedefe | Dédnemi .
E:;i“‘"““:“s_ Etkisi | Baslangic | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 fsﬂe“f“' R“g orlama
stergeleri (%) Degeri 1kl 1kl
(2019)
PG2.3.1 : Ulusal ve
uluslararasi bilimsel
etkinliklere katihm
icin (sempozynm/ 30 14 30 40 45 50 28 6 Ayda Bir Yilda Bir
kongre/ konferans
vb.) verilen destek
SayIsl
PG2.3.2 : Ulusal ve
uluslararasi bilimsel
etkinliklere toplam 25 50.000 | 85.000 |110.000 [ 200.000 | 250.000 | 350.000 | 6 Ayda Bir Yilda Bir
katihm destek
miktar (TL)
PG2.3.4 : Ogretim
eleman1 basina 20 29 86 28 27 26 25 25 6 Ayda Bir Yilda Bir
dZrenci sayisi

Riskler

Ulusal ve uluslararas: diizeyde aragtirmaya aynlan destek miktarlaninin azaltilmas:.
Cesitli sebeplerle ulusal ve uluslararas: degigim programlanmn uygulanmasinda simirlamalar
bulunmasi.

Stratejiler

Arastirma tesvik ve destek mekanizmalarim gelistirilecektir.

Aragtirmacilara, §zellikle yeni 8gretim iivelerine arasgtirma ortam olugturabilecekleri destekler
saglanacaktir.

Aragtirmacilann akademik faalivetlere katilim tegvik edilecek ve desteklenecektir

Ogretim iiyelerinin aragtirma yapmaya daha fazla zaman ayirabilmesine yonelik uygulamalar
gelistirilecektir.

Maliyet Tahmini

570.000,00

Tespitler

Universitemiz tarafindan kisith sayida bilimsel etkinlik katiliminin desteklenmesi,
Universitemiz tarafindan desteklenen bilimsel etkinlik katihm destek miktarinin vetersiz olmasi,
Alkademik personelin ders yiiklerimin fazlahii nedeniyle arastirma gelistirme faaliyetlerine kisith
Zaman ay1rmast.

ihtiyaclar

Ogretim fiyelerinin arastirmaya yapmavya daha fazla zaman ayirabilmesine yonelik politikalarm
gelistirilmesi.
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HEDEF KARTI
Amac 'A2) Bilimsel arastuma ve gelistirme faalivetlerinin giglendinlmes.
- Ozrencilerin bilimsel aragtrma yapma, yenilikeilik ve girisimeilik becerilermin/kapasitelerini
Hedef (H21.4) o
zelistirbmek.
Sorumlu Birim F.ektarlik
Tim akademik birimler

1zbirlizi Yapilaeak
Birim(ler)

Bilimssl Aragtima Projeleni Koordmasyen Birmm

Teknoloji Transfen ve Proje Yénetimi Uygulama ve Arastima Merkezi

Saghk, Kiltir ve Spor Daire Baskanhif

Performans Gastergeleri

Plan
Donemi
Baslangic
Degeri
(2019)

Hedefe
Etlisi
(%)

izleme
Sakhiz

Raporlama

021 2024 Sukhia

PG2.4.1 : Ogrencilere yonelik
uluzal/uluslararas: bilimsel
etkinlik (kongre, sempozyum,
proje egitimi, seminer vh.)
say1s1

20 30 35 45 |6 Ayda Bur Tilda B

PG1.4.2 : Ogrencilere yanelik
uluzal ve uluzlararas: sanatsal
ve sportif etkinlik (sergi/gdsteri/
atélye’ misabaka vb.) says

13 30 33 35 6 Ayda Bir Tilda B

PG2.4.3. Ogrenci kuliiplerinin
vaphigl etkinliklerinin
(akademik, zosyal, sanat vh.)
say1s1

10 15 17 20 6 Ayda Bir Tilda B

PG2.4.4. Universitemizin
dgrenci kuliplerinin yaptig:
etkinliklere toplam destek
miktar: (TL)

10.000 | 12.000 | 15.000 | 15.000 | 200000 |6 Ayda Bir Tilda B

PG2.4.5. Ogrencilerin
viritici/arashrmac: ve
burziyer olarak yer aldiz

proje sayisi (nlusal’nluslararas:
dezteller)

10 12 14 16 18 |6 Ayda Bir Tilda B

Rizkler

O grencilerin diizenlenen bilimsel/sanarsal/sportif etkinliklere ilgisiz olmas:,
Ulnsal veya uluslararas: birtakim gelismelerin 6Zrenci defigim programlarmdski hareketlilifi clumsuz yinde
etkilemesi,

Stratejiler

Ogrencilerin arastrma vapma, venilikgilik ve girisimeilik becerilerini peligtirmeve vinelik iniversitemiz
tarafindan gegitli kapsam ve tirde etkinlikler (akademik, sosyal, sanatsal vh.) diizenlenecekiir.

Teknoloji Transferi ve Proje Yonetimi Uygulama ve Aragtrma Merkezi'nin yapin giglendirilerek
dgrencilere domik proje yazma egitimleri ve etkinliklerin sayis: artinlacakmr.

Lisansisti &grencilerin aragtirma projeleri vazmas tesvik edilecektir.

Ulnsal ve uluslararas: dgrenci degisim programlan igin veni ighirlikleri kurularak altematifier
cesitiendirilecektir.

Ogrenci kuliiplerinin temalan agismdan gegitlendirilmesi saglanacak ve gok sayida dErencinin kanhm tegvik
edilecektir.

Maliyet Tahmini

561.000,00

Tespitler

Universitemiz tarafindan dgrencilere yanelik smirl sayda bilimsel'sanatsal/sportif etkinlik dizenlonmesi,
Universitemiz tarafindan dgrencilere yanelik kisith sayida proje egitiminin diizenlenmesi,

O grenci kulitplerinin ve mevout kuliplere katlan &grenci sayismm az olmas:,

Ogrenci kuliiplerine vaptiklan faalivetler igin verilen destefin smrl olmasy.

Ilhti,}'aglar

Bilimsal arastirma yapma konusunds §grencilerin bilgi ve beceri ve farkindaliklan gelistirmeye yanelik
egitimler dizenlenresi,

Proje vazma egitimlerinin dizenlenmeasi,

Universitemiz 6grenci kuliplerinin sayilanmn ve bu kuliplere verilecek desteklerin armmimas:.

15



Besikdlzl MYO
Birim ic Degerlendirme Raporu

Sayfa No:16 / 30

HEDEF KARTI
Amag /A3) Paydaglarla iletisim ve etkilesimin gelistinlmesi.
Paydaglarla barlikte toplumsal duyarhihfm arttmlmasmda iniversite-paydag isbirliging
Hedef (H3.3) -
gelistirmek.
Sorumlu Birim Rektarlilk
Akademik Birimler
Islami Tlimler Uygulama ve Aragtrma Merkezi
Eaniyer Gelistirme Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Earadeniz Eiiltiir ve Tanhi Aragtorma Merkezi
Sporda Performans Degerlendirme ve Yetenek Seqmi Uygulama ve Arashrma Merkezi
j;hi.r]i.ii Yapilacak Dl-:ul 011.1:7351 Egmxm U}rglﬂam_a ve Aragtirma Merkezi .
Birim(ler) Ozel Egitim Hizmetlen Uygulama ve Aragirma Merkezi
Psikolojik Damgma ve Rehberlik Uygulama ve Aragtmma Merkezi
Sitrekli Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi
Teknoloji Transfer ve Proje YV onetimi Uygulama ve Araghrma Merkezi
Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Aragtrma Merkezi
Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtmma Metkezi
Flan
Hedefe | Dinemi :
Performans Géstergeleri | Etkisi | Baslangme | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 m‘S e R'SP”TI?““
(%) | Degeri & tichig:
(2019)
PG3.3.1 Topluma katla
amach diizenlenen etkinlil 25 15 18 20 23 30 30 | 6AydaBir | TYildaBir
Saysl
PG3.3.2 Meslek edinme
ve gelistirmeye yinelik . .
e e s 25 86 o4 103 113 | 124 | 134 | 6AydaBir | YildaBir
Sayisl
PG3.3.3 Sosyal sorumluluk | 10 15 18 | 21 | 24 | 25 | 6AydaBir | YildaBir
projesi sayis
PG3.3.4 Sosyal sorumlulnk . .
projelerine katium sayin 25 10 15 20 20 25 30 | 6AydaBir | TYildaBir
Dns paydaslann iiniversite ile isbirligmde isteksiz olmas,
I¢ paydaslarm etkinlik diizenlemey ilave i3 yikii olarak kabul etmesi,
Riskler Sertifikah egitim programlanna iligkm tamtimn ve reklam faalivetlerinin yetermee
duyurnilamamasy,
Mezum takip sisteminin siireklilifinm saZlanamamasy.
Mezumlar ile sirekli iletisim saglanacaktir
Birimler, her dénem topluma katk: saglayacak, sosyal sorumluluk anlayiz gergevesinde etkinlik
Stratejiler diizenleme komisunda tegvik edilecelktir.
Meslek edinme ve gelistimmeye yonelik paydaglarla isbirligi ve protokoller gergeklestirilecektic
Cevre duyarhihf komusunda paydaglara yonelik semmerler diizenleneceltir.
Maliyet Tahmini 3.900.000,00
Tespitler Mezimlara yonelik etkinliklerin yeterince gergeklestinilmens olmasi.
P Toplumsal doyarhhg arttrmaya yénelik iiniversite-paydag igbirlifinin yetersiz olmasi.
ihtiyaglar Universite-paydas ishirliginin giiglendirilmesine yénelik faalivetlerin gerceklestirilmesi.
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Amacg /A3) Paydaslarla iletisim ve etkilesimin gelistirilmesi.
Hedef (H3.4) Ogrencilerin sosyal ve kisisel geligimlerini desteklemek.
Sorumlu Birim Rektorlik
A Erasmus Kurum Koordinatorligi
lﬁ.h]..l'].lgl Yapilacak Akademik Biriml
Birim(ler)
Saghik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig
Plan
Hedefe | Dinemi izle Raporl
Performans Géstergeleri Etkisi | Baslangic | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 me poriama
I Sikhg Sikhg
(%) Degeri
(2019)
PG3.4.1 Uluslararas
degisim programlarma 25 7 10 13 17 20 25 6 Ayda Bir Yilda Bir
katilan @grenci sayisi
PG3.4.2 Ogrenciler
tarafindan alman ddiil 25 4 7 10 14 20 24 6 Ayda Bir Yilda Bir
Sayisl
PG3.4.3 Girisimcilik
sertifikasi alan dgrenci 25 16 20 50 80 150 150 | 6 Ayda Bir Yilda Bir
Sayisl
PG3.4.4 Girisimcilik temah
ogrenci gruplarna katilan 25 - 40 60 80 100 120 | 6 Ayda Bir Yilda Bir
dgrenci sayisi

Uluslararas: akreditasyonun saglanmamis olmasi,

Riskler Ogrencilerin yarismalara katilim konusunda isteksiz olmalar.

Ogrencilerin degigim programlan konusunda bilgilendirilmeleri saglanacaktir.
Ogrencilerin “girigimcilik™ konusunda bilgilendirilmeleri saglanacaktir.

Stratejiler Ogrencilerin aktif katilimlanimn saglanacag kuliip sayisinm arttirlmas: saglanacaktir.
Ogrencilerin alanlar dogrultusunda yarismalara katihimlan konusunda tesvik edilmeleri
saglanacakfir.

Maliyet Tahmini 3.948.000,00
Ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerinin desteklenmesine yonelik seminer ve egitimlerin

Tespitl azligy,

espitier Odiil alan dgrenci sayisinmn azhg,
Girsimeilik komulu egitim ve seminerlerin azlifi.

intivaclar Ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerinin desteklenmesi konusunda paydaslarn

ya¢ bilgilendirilmesi.
KANITLAR:

Personelin yeterligi ve performansi

Faaliyet raporlari
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B.2.ic Kalite Glivencesi

B.2.1. Kalite komisyonu

Meslek Yiiksekokulumuzda birim kalite komisyonu olusturulmus olup, yetkileri, gérev ve sorumluluklari
belirlenmis ¢alismalarini siirdiirmektedir. Kurum i¢ degerlendirmelerinin yapilmasinda aktif olarak kalite
komisyonu calismalar planlamaktadir. Kalite komisyonu, egitim ve 6gretim hizmetlerinin, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin ve destek hizmetlerinin iyilestirilmesi igin aktif olarak ¢alismalar yapmaktadir.

KALITE GUVENCE SISTEMI ALT CALISMA GRUBU
AKADEMIK KALITE EKiBI
Ogr. Gor. Coskun ALIYAZICIOGLU Koordinatér
Ogr. Gor. Dogan GURDAL Baskan
Ogr. Gér. Hamza CORUT Uye
Ogr. Gor. Eda BOLUK DEMIR Uye
Ogr. Gor. Taner BASFIRINCI Uye
Dr. Ogr. Uyesi Ersin BURNAZ Uye
Dr. Ogr. Uyesi Fatma KOLCU Uye
Aynur BULUT Uye
Ogrenci Temsilcisi Uye
IDARI KALITE EKiBi
Erdogan AYDIN Baskan
Cemile SAGLAM Uye
Senay TURAN Uye
KALITE iC DENETIM EKiBi
Ogr. Gor. Sema GUZELCIK Baskan
Ogr. Gor. Cafer Yunus OZKURT Uye
Ogr. Gor. Gonlil ERDEM AKAN Uye
Ogr. Gor. idris KARSLIOGLU Uye
Ogr. Gor. Sadiye OKUTAN Uye
KANITLAR:

Yiksekokul kalite komisyonlari
Yiksekokul kalite toplantilari

B.2.2. Kalite glivencesi mekanizmalari (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Meslek Yiuksekokulumuzda 2021 Nisan ayinda olusturulan Birim Kalite Komisyonu egitim-6gretim
hizmetlerinde, arastirma-gelistirme hizmetlerinde ve yonetim siireclerinde iyilestirmeler saglamak
amaciyla, PUKO dongisiiniin pargalari olan Planla, Uygula, Kontrol Et ve Onlem Al elemanlarini
kullanarak sirecte aktif olarak calismalar yapmayi planlamaktadir. Yeniden yapilandirmayla, siirecin aktif
ylriyebilmesi icin tim akademik ve idari personeller icin kalite iyilestirmeleri ile ilgili hizmet ici egitimler
planlanmaktadir.

KANITLAR:

Yiksekokul kalite komisyonlari
Egitim 0gretim kalite glivence sistemi is akisi
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B.3.1. ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve

gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma streclerine katilimi

Meslek Yiiksekokulumuzda birim kalite komisyonu olusturulmus olup, yetkileri, gérev ve sorumluluklari
belirlenmis ¢alismalarini stirdlirmektedir. Kurum i¢ degerlendirmelerinin yapilmasinda aktif olarak kalite
komisyonu c¢alismalar planlamaktadir. Kalite komisyonu, egitim ve 6gretim hizmetlerinin, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin ve destek hizmetlerinin iyilestiriimesi icin aktif olarak galismalar yapmaktadir.

KANITLAR:

Yiksekokul kalite komisyonlari

Yiksekokul paydas analizi tablosu

Cagri merkezi programi kurulusu asamalari: Belge 1, Belge 2, Belge 3

1 | Ogrenciler Temel hizmet alimi Mesleki egitim Gugla Onemli | Birlikte Calis
. M t gi bagl ust M t giti .
2 | vox leveuat geregibagl ust ) Vievzuata uygun egitim Gigla | Onemli | Birlikte Cali
yonetim hizmeti sunumu
5 | idari birimler / ng:ln;gir;g;?g:?u Taleplerin zamaninda ve Gigla | Gnemli | Birlikte Gall
Koordinatorlikler g & dogru bir sekilde bildirilmesi ¢ 3
suregler
- . Hizmet sunumunda bilgi, vt . -
4 D‘|g‘er akademik hizmet ve tecriibe Eg'?'”.‘ hizmetini Guglu Onemli | Birlikte Calis
birimler gelistirmede olumlu katki
paylasimi
Cikarlarini
5 | Mezunlar Egitim hizmet alimini !(alfl\/fr gelisimine katki, Zayif Snemli gozet,
tamamlama isbirligi ve kurumsallik calismalarina
dahil et
Cikarlarini
6 I§ver§nler/ Ozel StaJyer/ Uygulama dersi/ GeI|'§rr'1|§fn?sleklldclmamma Zayif Sremli gozet,
sektor Mezun istihdami sahip isglict temini calismalarina
dahil et
Egitim hizmeti sunumu idari faaliyetlerin
7 | idari personel icin gerekli olan idari gerceklestirilmesiicin gerekli |  Guglu Onemli | Birlikte Calis
suregler olan imkanlarin saglanmasi
Akademik Egitim / idari hizmet Egitim / 'd.af' faalllyeﬁlerln . - - . -
8 gerceklestirilmesiigin gerekli |  Guglu Onemli | Birlikte Calis
personel sunumu ) .
olan imkanlarin saglanmasi
" Staj imkanlari, isbirlikler, Mesleki beceriye sahip
Diger kamu o . e " ) -
9 protokoller, karsilikli isglcu, bilgi/tecribe Guglu Onemli | Birlikte Calis
kurumlari TR
cikarlar paylasimi, egitim isbirligi
karl
Yurtdisi Stajimkanlar, isbirlikler, | o Jtecribe paylasami G ?jrz:trlm
10 | yuksekogretim protokoller, karsilikl u_g_ . .u.p yiasam, Zayif Onemli gozet,
egitim isbirligi, protokoller calismalarina
kurumlari cikarlar )
dahil et
Akredit Akredit tl ..
11 reditasyon Akreditasyon talepleri fe tasyon sartiarinin Guglu Onemli | Birlikte calis
Kuruluslar saglanmasi

Lst-35 Rev. No: 00

10.05.2021
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B.4. Uluslararasilasma

B.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Kurumda taniml bir uluslararasilasma politikasi bulunmamaktadir.

B.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi

Kurumun uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.4.3. Uluslararasilasma kaynaklari

Kurumun uluslararasilasma faaliyetlerini stirdtrebilmesi icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklari bulunmamaktadir.

B.4.4. Uluslararasilasma performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik planlamalar ve
tanimli stregler bulunmamaktadir

C. EGITIM VE OGRETIM

C.1. Programlarin Tasarim ve Onayi

C.1.1. Programlarin tasarim ve onayi
Programlarin tasariminda ve onay siirecinde ilgili boliim ve OIDB ile Yiiksekokulumuz isbirligi icerisinde
calismaktadir. Bu programlarin basvurusunda izlenen adimlar;

Yeni B6liim ve Program istegi bir dosya hazirlanarak MYO Middrligine iletilir

MYO Muidiri Dosyay! Yonetim Kuruluna Sunar

YKK ile dosya OIDB’na Sunulur

Universite Senatosu Dosyayi goriiserek karara baglar

Senato karari esliginde bdlim ve program agma istegi YOK ‘e sunulur

YOK’iin olumlu karari ile program agilir

KANITLAR:

Program tasarimi icin kullanilan tanimli sirecler
Cagri merkezi programi kurulusu asamalari: Belge 1, Belge 2, Belge 3
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@Ni BOLUM VE PROBRAM AGILMASI IS AKIS SE MA9

!

YOK Kriterlerine gére acilmasi dustinilen bélim ve Program igin
hazirliklar yapilarak MYO Mudirligine bir doyaile iletilir

Talep Uygun
mudur?

ISLEM SONU

Onay: M Evet

Dosya Yonetim Kurulunda Gorusul up
karara baglanir

Hayir

Karar Olumlu mu?

iSLEM SONU

Karar:

YKK Evet

YKK ile dosya OiDB’na Goénderilir  <t—

OiDB Dosyayi Senato’ya Sunar

Hayir

Karar Olumlu mu?

iSLEM SONU

Evet
Karar: S 4

Hazirlanan Dosya Senato Karari Esliginde
YOK’e Génderilir

Hayir

YOK Karan
Olumlu mu?

ISLEM SONU

Karar:

YOK Evet

Bolim veya Programin agilmasi ileilgili olumlu
karar Rektorluge Bildirilir.

v

Rektorluk sonucu MYO M udurlagine Bildirir

ISLEM SONU
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Paydas katilimina iliskin kanitlar.
Cagri merkezi programi kurulusu asamalari: Belge 1, Belge 2, Belge 3

C.1.2. Program amaclari, ciktilari ve programin TYYC uyumu

Yiksekokulumuzdaki programlarin yeterlilikleri belirlenirken Turkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYC) dikkate alinmistir. Dolayisiyla diizenlemeler TYYC ‘ye uyumlu bir sekilde gerceklestirilmistir.

Ayrica Bologna siireci kapsaminda program yeterlilikleri de gbz 6niinde bulundurulmustur.

KANITLAR:
Ders bilgi paketi

C.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilari ile eslestirilmesi
Yuksekokulumuzdaki programa ait amaglar ve 6grenme ciktilari internet sayfamizdan duyurulmus olup,
bu bilgilere herkes rahatlikla ulasabilir.

KANITLAR:
Ders bilgi paketi

C.1.4. Programin yapisi ve ders dagilim dengesi

Yuksekokulumuzdaki tiim programlardaki ders dagilimlar titizlikle incelenerek olusturulmustur.
Programlarimizdaki 6grenciler zorunlu ve se¢meli olarak iki kategoride derslerini segebilirler.

Zorunlu dersler, programda gerekli olan dersleri ifade etmektedir. Segmeli dersler de programdaki
ogrencilerin mesleki yeterliliklerine katki saglayacak sekilde olusturulmustur.

KANITLAR:
Ders bilgi paketi

C.1.5. Ogrenci is yiikiine dayali tasarim

Yuksekokulumuzda 6grencilerin is ylklerine dayali ders tasarimlari yapilmistir. Programda dersler is
yluklerine bakilarak olusturulmustur. Ayrica, 6grencilerin almasi gereken dersler kapsaminda olan Staj
dersi de oOgrencilerin mezun olduktan sonra, mesleki vyeterliliklerine katki saglayacak sekilde
tasarlanmistir.

KANITLAR:

Ders bilgi paketi
Ogrenci staj dosyalari ve 6grenci staj 6devleri (Pandemi dénemi)

C.1.6. Olcme ve degerlendirme

Yuksekokulumuzda 6grencilerin basarili olma kriterleri incelenip, kriterler dogrultusunda mezun hakki
verilmektedir. Derslere devam durumu da géz 6niinde bulundurularak, 6grencilerin derse katihmlari
saglanmaktadir.

Yuksekokulumuzda her ders icin arasinav, donem sonu sinavi ve bitiinleme sinavlari bélim baskanliklari
tarafindan énceden Ogrenci Bilgi Sistemi’ne (OBS= E Kampiis) tanimlanip diizenlenmektedir.

Derslerin 6lgme ve degerlendirme yontemi ders bilgi paketinde her dersin sorumlu 6gretim elemani
tarafindan Ders Ogretim Planina tanimlanmistir.

Kriterler saglandigi neticesinde de 06grencilerin belirtilen dersi basarili bir sekilde tamamladig
belirlenmektedir.

KANITLAR:

Ogrenci Bilgi Sistemi 6gretim elemani E Kampiis sayfalari
Ornek Ders Ogretim Plani

Ders bilgi paketi
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C.2. Ogrenci Kabuli

C.2.1. Ogrenci kabulii ve 8nceki 8grenmenin taninmasi ve kredilenmesi
Yiiksekokulumuzdaki programlara ait 6grenci kontenjanlari her yil Rektorliige bildirilmektedir. Ogrenci
alimlari her yil OSYM tarafindan yapilan sinav takvimine gére dgrencilerin almis olduklari puan ve
yaptiklari tercih siralamalarina gére olmaktadir. Ayrica Yiksekokulumuzda her yil yeni kayit yaptiran
Ogrencilere oryantasyon egitimi verilmektedir. Bu egitimle, 6grencilerin Universiteyi tanimasi, ders
se¢imlerini 6grenmesi ve staj egitimi hakkinda bilgiler verilmektedir.

KANITLAR:

Yiiksekokul 6grenci sayilari (YOKATLAS verilerine gére)

Ogrenci oryantasyon egitimleri ve Oryantason el kitabi

Besikdiizii MYO Web sayfasi Aday Ogrenci ve Okulumuzu Yeni Kazanan Ogrenciler bélimii

C.2.2. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi
Diploma, derece ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasi Ogrenci isleri Daire Baskanhiginin kriterleri
kapsaminda uygulanmaktadir.

KANITLAR:

Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi

C.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme

C.3.1. Ogretim yéntem ve teknikleri

Yuksekokulumuzda egitim-6gretim isleri 6grencilerin kayitl oldugu program goéz éniinde bulundurularak
olusturulmustur. Programlarda yer alan derslerin 6grenci is yikine dayali kredi degerleri (AKTS)
belirlenmektedir. Ogrencilerin yurt ici ve yurt disindaki isyeri ortamlarinda gergeklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yukleri (AKTS/ECTS) belirlenmekte ve programin toplam is yikiine dahil
edilmektedir. Ders programlari ylratilirken 6grencilerin aktif rol almalari amaglanmakta olup bununigin
arastirma 6devleri verilmekte ve kendilerine verilen konu gergevesinde sunum yaptirilmaktadir. Dogru,
adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi gilivence altina almak icin sinavlar, notlandirma, derslerin
tamamlanmasi ve mezuniyet kosullari 6nceden belirlenmekte ve bunlar ilan edilmektedir. Yiiksekokulun,
Ogrencinin devamini veya sinava girmesini engelleyen hakli ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu
kapsayan agik dlizenlemeleri vardir. Sinavlar, sinav glind, saati ve yerini gosteren bir program dahilinde
yapilmaktadir. Sinavlarda belirlenen programin disina ¢ikilmamaktadir. Sinavlarin seffaf ve giivenilir bir
sekilde yurutilebilmesi icin sinav uygulama esaslari belirlenmistir.

Yuz ylize egitimin risk olusturacagl durumlarda ise uzaktan egitim tercih edilmistir. Uzaktan egitim
sureglerinin kalitesinin saglanmasi ve siirdiriilmesi noktasinda fiziksel alt yapi gliclendirilmis, video kalite
ve surelerinin takip edilmesi saglanmis, uzaktan egitim stireclerinin isleyisi ile ilgili birimler olusturulmus
ve bu hususta 6grencilere canli yardim ve teknik destek sunulmustur. Uzaktan egitimin sorunsuz bir
sekilde yurutilebilmesi icin 6grenci ve 6gretim elemanlarina gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.

KANITLAR:

Ornek Ders Ogretim Plani

Ders bilgi paketi

Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM)

Trabzon Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim Yonetmeligi

Onlisans ve Lisans Programlarinda Basari Notunun Degerlendirilmesine Dair Senato Tarafindan
Belirlenen Usul ve Esaslar

Yiksekokul Sinav Programlari
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C.3.2. Olcme ve degerlendirme

Yiksekokulumuzda 6grencilerin basarili olma kriterleri incelenip, kriterler dogrultusunda mezun hakki
verilmektedir. Derslere devam durumu da goéz 6ninde bulundurularak, 6grencilerin derse katilimlari
saglanmaktadir.

Yiksekokulumuzda her ders icin arasinav, donem sonu sinavi ve biitlinleme sinavlari bolim baskanliklari
tarafindan énceden Ogrenci Bilgi Sistemi’ne (OBS= E Kampiis) tanimlanip diizenlenmektedir.

Derslerin 6lcme ve degerlendirme yontemi ders bilgi paketinde her dersin sorumlu 6gretim elemani
tarafindan Ders Ogretim Planina tanimlanmistir.

Kriterler saglandigi neticesinde de 06grencilerin belirtilen dersi basarili bir sekilde tamamladig
belirlenmektedir.

KANITLAR:

- Ogrenci Bilgi Sistemi 6gretim elemani E Kampiis sayfalari
- Ornek Ders Ogretim Plani

- Ders bilgi paketi

- Derslerin ECTS is yikleri

- Derslerin AKTS is yikleri

- Egitim Ogretim siireclerine dair senato karari

- Uzaktan Egitim Merkezi

- Uzaktan Egitim Ogretim Elemanlari Bilgilendirme Sayfasi
- Uzaktan Egitim Ogrenci Bilgilendirme Sayfasi

- Uzaktan Egitim Online Canli Yardim

C.3.3. Ogrenci geri bildirimleri
Yuksekokulumuzda verilen derslerin kalitesi ile ilgili 6grencilerden geri bildirim saglanmaktadir. (2018
oncesi donem) Bu geri bildirimler her dénem, donem sonu sinavlarindan sonra yapiimaktadir. Bu bilgiler
neticesinde de 6gretim elemaninin yeterliligi ve ders igeriginin degerlendirilmesi saglanmaktadir.
Dolayisiyla yapilan bu anketler sonucunda, derslerle ilgili problemler rahatlikla ortaya ¢ikmakta ve ¢6zim
yolu da saglikli bir sekilde bulunmaktadir.

KANITLAR:

Ogrenci anketleri

C.3.4. Akademik Danismanlik

Yuksekokulumuzda her 6gretim elemanina uzmanlk alanina goére 6grenci danismanliklar verilmektedir.
Bu danismanlik neticesinde 6grencilerin hem ders hem de ders gelisimleri incelenmektedir. Her 6gretim
elemani belirli saat araliklarinda danismanlik vermektedir.

Ayrica danismanlik saatlerinde 6grencilerle gériisme yapilip, 6grencilerin daha yakindan taninmasi igin
ogrenci bilgileri kayit altina alinmaktadir.

KANITLAR:

Ogrenci Akademik Danismalik Listeleri:

Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi
Cagri Merkezi Hizmetleri Programi

Dis Ticaret Programi

isletme Yénetimi Programi

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Programi
Pazarlama Programi
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C.4. Ogretim Elemanlari

Egitim-6gretim slirecini etkin bir sekilde ylriitebilecek diizeyde yeterli sayida ve nitelikte 6gretim elemani
bulunmaktadir. Bununla birlikte egitim-6gretimin kalitesini ylkseltmek lizere Akademik Kadronun sayisi
artirilmaktadir. Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili siirecler Yuksek
Ogretim Kanunu mevzuatlarina uygun olarak yiritilmektedir. Egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasini,
atanmasinive yiikseltilmeleriile ilgili siiregler seffaf, adil ve istisareler yoluyla mevzuata gére yapiimaktadir.
Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri (¢calisma alani/akademik
uzmanlik alani vb.) ile ders iceriklerinin drtiismesi Yilksek Ogretim ydnetmeligine uygun olarak giivence
altina alinmaktadir. Egitim-0gretim kadrosunun egitsel performanslarinin izlenmesi ve édillendiriimesine
yonelik mekanizma yalnizca “akademik tesvik yonetmenliginin” kurumumuz iginde uygulanmasiyla
sinirhidir.

KANITLAR:

- Akademik Personel Sayilari

- Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav
ile Giris Sinavlarina iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

- Ogretim Uyeligine Yikseltiime ve Atanma Yénergesi

- Akademik Tesvik

C.5. Ogrenme Kaynaklari

Birim, egitim-0gretimin etkinligini artiracak 6grenme ortamlarini (derslikler, bilgisayar laboratuvari,
okuma salonu, konferans salonu, cagri merkezi laboratuvari) yeterli ve uygun donanima sahip olacak
sekilde saglamaktadir. Birimimizde egitim amach teknoloji olarak, bilgisayar laboratuvari, projeksiyonlu
siniflar ve internet kullanilmaktadir. Ogrencilerin kullanimina yénelik tesis ve altyapilar (kantin, spor alani)
mevcuttur. Yiksekokulumuz biinyesinde okuma salonu bulunmaktadir. Kurumumuz engelli 6grencilere
yeterli ve kolay ulasilir 6grenme imkanlari sunmaktadir.

KANITLAR:

Ogrenme Kaynaklari

C.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurumumuzda, i¢ paydaslarin (6grenciler ile yliksekokul personeli) ve dis paydaslarin (mezunlar, isverenler,
meslek o6rgitlii temsilcileri, vb.) siirece katliminin saglanmasi igin Egitim Ogretim Alt Komisyonu
tarafindan toplanti gerceklestirilmistir. Toplantida alinan kararlarla program i¢ ve dis paydaslar belirlenmis
ve paydaslarla Pandemi donemi sonrasinda goriismelerin gerceklestirilmesi karar baglanmistir.
Paydaslarin degerlendirilmeleri dikkate alinarak ders déneminin sonunda degerlendirme sonucuna gore
programin giincellenmesi ve siirekli iyilestirilmesi belirli araliklarla gézden gecirilecek ve kritik edilecektir.
Bu sekilde programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulasip ulasmadigi; 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarina cevap verip vermedigi, olusturulan komisyonlarla izlenecektir. Ayni zamanda
Yuksekokulumuz, programlarin egitim amaclarina iliskin hedeflerine ulastigini; mezunlarimizin ulusal ve
mesleki alanlarda yapilan sinavlardaki basari oranlari, ise girme oranlari, is yeri basarilan ve terfilerine
gore bir izleme stratejisi belirleyecektir. Yiilksekokul bu izlenimlerin sonucunda ihtiyag duyulan durumlarda
glincelleme ve iyilestirme yapacak, gerekli durumlarda mifredat, materyal ve metot degisikligine
gidecektir.

KANITLAR:

Toplanti Tutanaklari
Egitim 0gretim kalite glivence sistemi is akisi
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D. ARASTIRMA GELISTIRME

D.1. Arastirma Stratejisi

D.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Trabzon Universitesi Stratejik Plani dogrultusunda meslek yiiksekokullarina éngériilen amag ve hedeflere
ulasmak amaciyla Yiksekokulumuzun arastirma gelistirme politika, hedef ve stratejisi belirlenmistir:
e Ogrencilerin bilimsel arastirma yapma, yenilikgilik ve girisimcilik becerilerini gelistirmek icin fuar
ve etkinliklere katilimini tesvik etmek
e Bu amagla Yuksekokulumuzda yenilikgi ve girisimci konulu seminerler diizenlemek
e Ogrenci ve personellere yonelik motivasyon programlari diizenlemek
e Ogrencilerin ilgisini cekecek yeni alanlar arastirmak, yiiksekokulumuza uyarlamak, gelistirmek ve
yayginlastirmak

D.1.2. Arastirma- gelistirme sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Yuksekokulumuz arastirma gelistirme hedeflerine ulasmak amaciyla komisyonlarini olusturmustur.

KANITLAR:

Yiksekokul kalite komisyonlari

D.1.3. Arastirmalarin yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi
Arastirmalarin yerel/bélgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi, Trabzon Universitesi Stratejik Plani
meslek ylksekokullarina dngoérilen amag ve hedeflerle sinirhdir. Yiksekokulumuz belirlenen bu amag ve
hedeflere ulasmak icin ¢calismalar baslatacaktr.

KANITLAR:

Trabzon Universitesi Stratejik Plani - Tablo 32. Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler

D.2. Arastirma Kaynaklari
D.2.1. Arastirma kaynaklari

Kurumun, kitiiphane birimi Kurum i¢ Kontrol Degerlendirme Raporu’na gére kiitiiphane kriterlerini
tasimamaktadir. Bu baglamda daha once kitliphane olarak faaliyet gosteren birim, Okuma Salonu
seklinde diizenlenmistir. Bu bilgiler dikkate alindiginda, kurumun arastirma kaynaklari bulunmamaktadir.

KANITLAR:

Kurum i¢ Kontrol Degerlendirme Raporu

D.2.2. Universite ici kaynaklar

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte Gniversite ici
kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmamaktadir.

D.2.3. Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, ydontemleri)

Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin Universite disi kaynaklara herhangi bir yonelimi
bulunmamaktadir.

D.2.4. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Kurumun doktora programi ve doktora sonrasi imkanlari bulunmamaktadir.
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D.3. Arastirma Yetkinligi

D.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi
Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik destekleyici egitimler,
uluslararasi firsatlar, proje is birligi gibi planlar bulunmamaktadir.

D.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri
yuritilmemektedir. Ancak yiiksekokul biinyesinde nadiren Erasmus, Mevlana, Farabi, YOS gibi programlar
dahilinde ulusal ve uluslararasi 6grenci hareketliligine imkan saglanmaktadir.
KANITLAR:
Erasmus ( http://erasmus.ofinaf.trabzon.edu.tr)
Mevlana ( http://mevlana.ofinaf.trabzon.edu.tr)
Farabi ( http://farabi.ofinaf.trabzon.edu.tr ) YOS ( https://yos.trabzon.edu.tr ).

D.4. Arastirma Yetkinligi

D.4.1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Kurumda Ogretim elemanlarinin  arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmamaktadir. Birimin arastirma performansi
akademik O6grenimine devam eden Ogretim elemanlari dizeyinde verilere dayall olarak
degerlendirilmektedir. Birim Faaliyet Raporuna islenmek Uzere her bir akademik personelden yapmis
olduklari yayinlarla ilgili bilgi istenmektedir.

D.4.2. Arastirma butce performansinin degerlendirilmesi

Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir. Bu kapsamda 6gretim Uyeligine yikseltime ve doktor 6gretim
tiyelerinin yeniden atamalarina iliskin kriterler Giniversitemizin Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma
Yonergesinde belirlenmistir.

KANITLAR:
(https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/YONERGELER/ogretimuyeyukselme.pdf)

E. TOPLUMSAL KATKI

E.1. Toplumsal Katki Stratejisi

E.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi
Trabzon Universitesi Stratejik Plani dogrultusunda meslek yiiksekokullarina éngériilen amag ve hedeflere
ulasmak amaciyla Yiksekokulumuzun toplumsal katki politika, hedef ve stratejisi belirlenmistir:
e Yiksekokulumuzda sifir atik bilinci olusturmak, politikalar belirlemek, sifir atik bilincini
yayginlastirmak
e Sifir Atk kapsaminda ¢oplerimizi ayristirarak biriktirip geri donisiime kazandirmak, boylelikle
hava, su ve toprak kirlenmesini 6nlemek; Cevre faaliyetlerinde siirekli iyilestirme ve gelismeyi
saglayacak calismalar yapmak; Sivil toplum o6rgitlerinin ¢evreyle ilgili calismalarina "saglikh bir
cevre icin" katkida bulunmak
e Sosyal sorumluluk projeleri yiirlitmek ve gonulli faaliyetleri desteklemek
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E.1.2.Toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Kurumda toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin toplumsal katki alt
calisma grubu kapsaminda bilimsel ve kiiltlrel faaliyet komisyonu ile sifir atik birim komisyonu ve sifir atik
alt komisyonu olusturulmustur.
Komisyonlar, belirlenen amag ve hedeflere gére ¢alismalara baslayacaktir.

E.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

E.2.1.Kaynaklar
Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini sirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

E.3. Toplumsal Katki Performansi

E.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestiriimesi

Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir. Ancak belirlenen amag ve hedeflere uygun olarak toplumsal katki performansinin
izlenmesi ve iyilestirilmesi amaglanmaktadir.

F.  YONETIM SISTEMI

F.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

F.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Yénetim ve idari Yapisi; Birim ydnetiminde akademik ve idari tiim islemler i¢ kontrol standartlarina uygun
olarak yiritilmektedir. Akademik Teskilat Yapisi, Yiksekokul Yonetimi ve Yetkili Organlar 2547 sayih
Yuksekogretim Kanunu uyarinca belirlenmistir. Besikdizi Meslek Yuksekokulunun goérev, yetki ve
sorumluluklart Mudir, Madir Yardimcilan ve Yuksekokul Sekreteri arasinda Miadir tarafindan
paylastirilmistir. Bu paylasim siireg icerisindeki kosullara bagl olarak degismektedir.

KANITLAR:

Yuksekokul Yonetimi
Yuksekokul Kurulu
Yuksekokul Yonetim Kurulu

F.1.2. SUrec yonetimi
Yiksekokul i¢ Kontrol sistemine uygun olarak siiregler belirlenmis ve siireclere gore is akislari
diizenlenmistir. Stire¢ yénetiminin kontrol(, Yiksekokul Midirltga tarafindan gerceklestirilmektedir.

KANITLAR:

ic Kontrol Sistemi

F.2. Kaynaklarin Yonetimi

F.2.1. insan kaynaklari yonetimi
insan kaynaklari ydnetimi kalite komisyonu tarafindan incelenmektedir.

F.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi
Finansal kaynaklarin yonetimi, Yonetim tarafindan gerceklestirilmektedir.

F.3. Bilgi YOnetimi

Bilgi yonetimi kalite komisyonu tarafindan incelenmektedir.
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F.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi
Yonetim tarafindan faaliyetler stirdirilmektedir.

F.3.2. Bilgi glivenligi ve glvenirliligi
Yonetim tarafindan saglanmaktadir.

F.4.Destek Hizmetleri

F.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi
Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve sirekliligi Kalite komisyonu tarafindan incelenmektedir.

F.5.Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

F.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme
Birimin resmi web sayfasi mevcuttur. Tiim faaliyetler glincel olmak kaydiyla kamuoyu ile paylasiimaktadir.

F.5.2. Hesap verme yontemleri

Birim tiim is ve islemlerine iliskin, 2547 ve 5018 sayili temel kanunlar basta olmak lizere, mevzuat uyarinca
hesap verebilir.
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