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BESIiKDUZU MESLEK YUKSEKOKULU MUDURLUGU
Stnav Siireci Kalite Iyilestirme PUKO (Planla - Uygula - Kontrol Et - Onlem Al) Eylem Plan:

PUKO ADIMI EYLEM / FAALIYET KONUSU SORUMLU BIRIM / KISI ZAMANLAMA / SURE BASARI GOSTERGESI /
HEDEF
PLANLA 1 Soru Hazrl Esitimi- S « Kalite Komisyonu Ekim 2026 / Subat 2027 * Soru hazirlama
. oru Hazirlama Egitimi: Soru « Boliim Bagkanliklari (Dénem Baslarr) egitimlerinin verilmesi

koklerinin netligi ve dil ki kligint 6nlemek N
. (? ermimn n-e 161 ve 1“ arfnasi. .1g1n1 O,H em.e * Olgme-Degerlendirme Sorumlulart * Ders bazli sinav plan
icin akademisyenlere yonelik egitim verilmesi. matrislerinin tamamlanmasi

2. Miifredat-Sinav Uyum Matrisi: Ders

izlenceleri ile siav sorularinin gakistirilacagi
kontrol listelerinin tasarlanmasi.

UYGULA 1. Akademik Bilgilendirme Semineri: * MYO Miidiirliigii Kasim 2025 / Mart 2026 + Akademik personelin %90+
Ogretim elemanlarma 6lgme-degerlendirmede * Boliim Bagkanlari (Smav Oncesi) katilimi
madde analizi ve net soru yazimi egitimi + Ogretim Elemanlart
verilmesi.
2. On inceleme Mekanizmasi: Sinav

kagitlarmin baski 6ncesinde boliim diizeyinde
bicimsel denetimden gecirilmesi.

KONTROL ET « Kalite Komisyonu Ocak 2027 / Haziran 2027 * Sorularm anlagilirlik
1 Sinav Sonrasi Anket Analizleri: .. . S L ,
. o « Bolim Kalite Temsilcileri (Sinav Sonrasi) memnuniyetinin >%80'e
Donem sonlarinda dgrenci anketlerinin
¢ikarilmasi

yenilenerek karsilastirmali analizi. S
« Ders uyum memnunlyetlnln

. . >%85'e ¢ikarilmast
2. Itiraz ve Geri Bildirim Incelemesi:

Anlagilmayan veya hatali bulunan sorulara
iliskin 6grenci bagvurularinin incelenmesi.



ONLEM AL

1. Duzeltici ve Onleyici Faaliyetler
(DOF): Memnuniyetin diisiik kaldig1 spesifik
derslerde 6gretim elemanlari ile birebir
degerlendirme.

2. Rehber ve Sire¢ Gincellemesi:
Anket sonuglarma gore sinav formatlarinin ve
soru tiplerinin revize edilmesi.

* MYO Ydnetim Kurulu
+ Kalite Komisyonu

Subat 2026 / Temmuz 2026
(Dénem Sonrasi)

* Anlagilmasi zor
kategorisindeki sorularin %5'in
altina diistiriilmesi

+  DOF raporlarmim kapatilmast



