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* Endustriyel isletmeler acisindan uzerinde
duracagimiz etkenlik, isletmelerin basarisinda
temel bir gostergedir.

 Verimlilik kavrami ile zaman zaman
esanlamli kullanilsa da ;

o etkenlik, gercekte, verimlilige gére daha
kapsamlidir.
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e Verimlilik ve etkinlik, genellikle is dunyasinda
kullanilan ancak genel anlamda hayatin birgok
alaninda gecerli olan kavramlardir.
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e Verimlilik:

e Birim zamanda veya kaynak kullaniminda
elde edilen ¢iktinin miktaridir.

e Ornegin, bir sirketin tretim hattinda daha
fazla urun uretebilmesi veya belirli bir sure
icinde daha fazla isi halletmesi verimlilik olarak
degerlendirilebilir.

o Verimlilik, kaynaklarin daha iyi kullaniimasi ve:
daha fazla sonug elde edilmesi anlamina gelir.

25.09.2025 osenses@trabzon.edu.tr



e Etkinlik:

e Belirli bir amac icin gereken kaynaklari
kullanarak hedeflere ulasma derecesidir.

e Etkinlik, belirli bir amaca yonelik olarak ne
kadar basarili oldugunuzu gosterir.

e Ornegin, bir sirketin belirli bir pazarlama
stratejisiyle hedef kitleye ulasmasi

® VeEya

e belirli bir sure icinde belirli bir isi tamamlamasi
etkinlik olarak degerlendirilebilir.
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e Bu kavramlar siklikla birbirleriyle iligkilendirilir;
yani bir igletme veya bir birey hem verimli hem
de etkili olabilir. Ancak, verimlilik ve etkinlik
arasinda bir fark vardir. Bir sey verimli
olabilirken (daha az kaynak kullanarak daha
fazla is yapmak), ayni zamanda etkili
olmayabilir (belirli bir hedefe dogru dogru
llerleme kaydetmemek).
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e Basarill bir organizasyon veya birey, hem
verimli bir sekilde kaynaklari kullanarak hem
de hedeflere etkili bir sekilde ulasarak dengeli
bir yaklasim sergiler.

e Bu, dogru stratejilerin belirlenmesi, sureclerin
lyilestiriimesi ve kaynaklarin etkin bir sekilde
yonetilmesi ile mumkun olabilir.
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» Etkenliqi;
» 1.Teknik etkenlik

o 2.Ekonomik etkenlik ve
 3.isletme biliminde etkenlik

» olmak uzere baslica u¢c anlamiyla ele aliyoruz.
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» 1)Teknik etkenlik,

* (1) Isletme faaliyetlerinin belirlenen
niceliksel standartlara ulasabilme derecesi,

* (2) belirli bir isi en ucuz yoldan yerine
getirmek ya da belirli bir ¢ciktiyr elden gelen en
dusuk girdi ile saglayabilmektedir.

 Niceliksel standart= 1.000.000 ton kereste ise
* 1.000.000 ton kereste elde edilecek, fakat en klﬁ?
zamanda ve en dusuk maliyetle.
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Verimli odun kesme 13
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I
» 2) Ekonomik etkenlik,

» |sletmelerin ellerinde bulunan kit kaynaklarin
en iyi bicimde kullanimina yoneliktir.

» Teknik anlamda, bir makineden, bir faaliyet
biriminden veya calistirilan bir kisiden ¢ikan is
miktari ile bu isin elde edilmesi icin onlara

saglanan imkanlar arasindaki orandir,

 Bir Uretim sisteminden elde edilen urunlerin (ciktilarin), bu
urunleri elde etmek icin o sisteme saglanan uretim araclarina
nisbeti ¢iktl - girdi oranidir.
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» 3)isletme biliminde etkenlik,

* belirli bir girdi ile en yuksek ciktinin elde
edilmesi, belirli bir ¢ikti duzeyinin en dusuk
girdiyle saglanabilmesidir.
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- Etkenlikle llgili Kavramlar:
» Etkenligi belirleyen;
* verimlilik,
» ekonomiklik ve

e karlihk
« kavramlarini kKisaca ele alalim:
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* 1.Verimlilik (Produktivite

» Uretimden elde edilen ciktilarin,

e fiziksel niceliklerinin uretimde harcanan
girdilerin fiziksel niceliklerine oranidur.

* Tum igletmeyi ele alan verimlilik hesabi,

Isletmenin etkenlik derecesini ortaya koyar ve
* bu noktada verimlilikle etkenlik ayni cizgide
birlesir. 17
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Bizde
Savurganlik

Yapmayalim
Bizde Israf
Yapmiyalim
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TUKETIM VE TUKETICI

Verimlilik = {;lkﬂ (L’lr'etilen mal veya hiIlTlE'[lE:l'}

Girdi (isglicii, sermaye, dogal kaynaklar)
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e 2. Ekonomiklik (iktisadilik)(Rasyonellik)

 Ekonomiklik, uretimin Sati$ titarini, uretimin
maliyet tutarina oranlanmasidir.

» Satis niceliginin artmasi, (sayisal artis) 1

- satis fiyatlarinin artmas, (fiyat artisi) 1

- maliyet giderlerinin ise dismesi §
 durumunda ekonomiklik de artmis olur.
22
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o 2. Ekonomiklik (iktisadilik)(Rasyonellik)

» Ote yandan,

* satis niceligi ve

* satis fiyati ayni duzeyde iken
* maliyet giderlerinin dugsmesi

 ekonomikligi arttirir.
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- URETIMIN SATIS TUTARI

e IKTISADILIK= e e e
« URETIMIN MALIYET GIDERI

GELIRLER

GIDERLER
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» 3.Karhlik (Rantablite)

 Belirli bir zaman Kkesiti icinde, isletme
faallyetleri sonucunda elde olunan toplam net
karin, o zaman kesitinde kullanilan
sermayeye/kapitale oranidir.

NET KAR

e KARLILIK= —--mmmmmmeeev * 100
. SERMAYE/kapital
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« Karlihk (Rantabilite)
» Etkenlik acisindan yalnizca bu kavrama
dayanilarak yapilan cozumlemeler,
» etken olmayan bir isletmeyi etken olarak
gosterebileceqi gibi,
» etken bir isletmeyi etken degilmis gibi de
gosterebilir.
* Verimlilik, ekonomiklik ve karlilik kavramlarinin
her biri isletmelerin etkenligini, ortaya koyan
olcutlerdir. Bunlarin kullaniimasi, isletmelerin
hedeflerine ve yapilarina gore farklilik gosteifir.
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» Kuresellesme sinirlari ortadan kaldiriyor,
dolayisiyla tum isletmeler kuresel kurallara
uyarak rekabet etmek zorundalar.

 Verimlilik, kalite, uretim olcegi gibi konularda
kuresel standartlara ayak uydurmak isletmelerin
temel hedefidir.

* Bu hedefe ulasmak uzere organizasyonlar,
en uygun performans i¢in dizayn edilmeli ve
iInsan kaynaklari yuksek performansa yonelik
olarak motive edilmelidir. 21
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. Etkinlik (Yeterlilik Derecesi)
 Bir faaliyet, hareket yada davranisin;

» mimkln oldugu kadar YONELTILMIs
BULUNDUSU AMACA ULAsMA DERECESIDIR.

 (HEDEF 1.000.000 TON KERESTE ISE BU HEDEFE NE KADAR
YAKLAsILDig1..)

* Diger bir anlatimla, etkinlik amaca ulasmada

yeterli olup olmadigini gdsteren bir kriterdir. 28
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. Etkinlik (Yeterlilik Derecesi)
o ¥xxxislatmecilik acisindan etkinlik;*****xxrx
* uretim icin kullanilan ;

 hammadde, malzeme, iscilik ve diger
giderlerin;

* isletme icin saptanan amaclar dogrultusunda
ne olgude yeterli kullanildigini ,

 gosteren bir degerlendirme kriteridir.
29
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e [sletme,

 uretimini en dusuk maliyetle gerceklestirse
bile,

« URETILEN MAL VE HIZMETLERIN
SATILAMAMAS) HALINDE ,

* asil amacina ulasamamis demektir.

* Bu nedenle, yapilan isin rasyonel olmasi kadar,
amaca ulastirici nitelikte de olmasi gerekir.
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« BU BAKIMDAN ETKINLIK,

* Onceden saptanan programin gerceklestirme
derecesini gostertr.

* Aslinda etkinlik yada yeterlilik derecesi
olmasi gereken standart performans
degerinin gerceklesen (fiili) performans
degerine oranidir.

* Bu ifade formiile edilirse;
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» 4 ETKINLIK (YETERLILIK DERECESI)

* STANDART PERFORMANS(olmasi gereken)
L D N L 1 0 G —— *100
« GERCEKLESEN (FIILI) PERFORMANS

32
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 Bunun yalin bir ornekle aciklanmasi
Istenirse,;

* bir marangozun bir masayi imal etmek icin
gerekli;

» standart surenin 2 saat oldugunu fakat
uygulamaya gecildiginde;
* Imalatin 3 saatte
» gerceklestigini varsayalim.
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 Bu masa imalatinda saglanan etkinlik derecesi
213 yani %66 dir.
* Buna gore,

* S0z konusu masa imalat isinin yeterl
derecede etkin olmadiqi sonucuna varilir.

» Etkinlik oraninin %100 (1) degerinin altinda
kalmasi faaliyetin istenildigi kadar ya da
kendinden beklenildigi gibi gerceklesmedigi
anlamina gelir. 34

osenses@trabzon.edu.tr 25.09.2025



* Etkinlik (yeterlilik) derecesi birden dusuk
olursa maliyet giderleri yuksek olur. (23 =0.66 givi)

» Kuskusuz etkinlik derecesinin yuksek olmasi
maliyet giderlerini dusurdur.

» Diger taraftan, etkinlik olcumu, isletmenin
faaliyetlerinin ne durumda oldugunu
gostermesine imkan tanir.
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» Rasyonellik ilkesi, isletmenin i¢c yapisi ve
isleyisi ile ilgili teknik ve ekonomik nitelikte
olmasina karsin,

* etkinlik, bunlardan baska beseri faktorlerin
etkisi altinda olan bir kavramdir.
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: ik!lsaal‘IE, UerlliE ve !arhh! sran‘arlnln

Saptanmasina lligskin Sayisal Bir Ornek

» |sletmelerde temel rasyonellik ilkelerini temsil
eden ve yaygin kullanim alani bulan iktisadilik,
verimlilik ve karlilik kavramlari aslinda birer
orandan baska bir sey deqildir.

* Bunlarin kapsam ve ozellikleri ile formulleri
yukarida aciklanmisti. Ancak bu kavramlarin
sayisal bir ornekle aciklanmasi konunun
anlasiimasi acisindan yararli olacaktir. 4
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» Ornegin;
» 7/50.000tl sermayesi olan bir girisimci
* m3 u 60 t| olan tomruklardan
« 2.000 m3 alarak

« 1500 m3 kap1 ve pencere kerestesi imal
ediyor.

° imalat masraflari (elektrik, isgilik kira vb.)B0.000 TL dir.
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» Imal ettigi kerestenin tamamini;
 m3 unu 125 tl den satiyor.
* gelir=(1.500 m3 x 125tl = 187.500 tl )

osenses@trabzon.edu.tr 25.09.2025



 Bu verilere gore mutesebbisin:

* a) iktisadiligini
* b) hammadde verimliligini
 ¢) karliligini hesaplayiniz

40
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* COzum:

. gelirler

* A) Iktisadilik= ----------
. giderler

1
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» Gelirler=
* Satilan Toplam Kereste Miktar1 x Kerestenin Birim Fiyati
. 1.500 m3 X 125 TL/m3

* Gelirler: 187.500 TL

e Giderler= Toplam Tomruk Bedeli +Imalat Giderleri
®  (2.000 m3 x 60 TL/mM3)= 120.000tl +30.000 TL
» Giderler=150.000 TL

. 187500
o ] ——— = 125
. 150.000 e
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Cikt1 Toplam kereste (m3)

* B) hammadde verimliligi =--------------------------
Girdi ToplamTomruk (m3)

1500 m3

---------- = 075
e« 2000 m3

1
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o kar (37.500)

- (toplam gelir:187.500-(2000m3x60tl= 120.000+30.000t! imalat masrafi=150.000)

+ 187.500 — 150.000 = 37.500
* C) karlilik=-------=mmmmm e X 100=%5

* Sermaye (750.000)

.
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« Kar =toplam gelirler — toplam giderler

« Toplam gelir =1500 m3 x 125 tl= 187.500 tl
* Top. gider=2.000 m3 x 60 TL/m3 = 120.000 tl+ 30.000 TL
» Giderler= 150.000 TL

Kar=187.500tl (gelir) — 150.000tl (gider)= 37.500 tl (kar)

. Kar =37.500 tl
» Karlilik= -=====meeemmmmmeeeeeeeae =% 5
. Sermaye=750.000 tl
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* Yukarida anlatilan cesitli kavramlar, isletme
kavraminin daha iyi anlasiimasi icin yol
gosterici olacaktir.

» Gergekten de, isletme adi verilen birimler bu
kavramlara dayali olarak tanimlanip
aciklanmaktadir.
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